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SANTRAUKA

Medijy rastingumas niekada nebuvo toks svarbus kaip Siandien. ISmanieji prietaisai, tokie kaip
telefonai, kompiuteriai, nesSiojamieji kompiuteriai ir pan. vis labiau tobuléja, todél prisitaikyti prie
visuomenés yra batina. Dél Sios priezasties reikéty daug démesio skirti kokybiskam skaitmeniniam
suaugusiyjy Svietimui ir mokyti juos naudotis medijy priemonémis.

Sioje ataskaitoje pateikiama i§sami poreikiy analizé, apimanti kelis suaugusiyjy $vietimo aspektus —
nuo suaugusiyjy Svietéjy poreikiy Salyse partnerése iki suaugusiyjy mokymosi visg gyvenima
skaitmeninéje erdvéje skatinimo metody. Remdamasi surinktais duomenimis, tyréjy grupé sukireé
inovatyvig kursy sistemg, skirtg tobulinti Svietéjy ir personalo, dirbanciy su suaugusiais
besimokan¢iaisiais, jgiidzius medijy $vietimo srityje. Sis tyrimas yra Erasmus+ projekto “MECO -
Media Education a Challenge to Overcome” dalis, kurj jgyvendina Italija, Lietuva, Bulgarija, Ispanija ir
Olandija. Projekto tikslas - sukurti naujus metodus ir jrankius, uztikrinancius kokybiskas mokymosi
galimybes suaugusiems besimokantiems skaitmeninéje aplinkoje, kad jie mokéty naudotis
medijomis.

Siame dokumente ne tik pateikiamos bendros jZvalgos $iuo klausimu, bet ir kai kurie metodai bei
jrankiai, kurie buvo taikomi Europoje siekiant ugdyti besimokanciyjy medijy rastinguma. Ataskaita
suskirstyta j tris skyrius:

1 skyriuje pristatoma tyrimo metodologija. Sioje dalyje apibendrinami tyrimo metodai, taikomi
siekiant nustatyti Svietéjy poreikius, aprasomos respondenty kategorijos, pozitris j apklausg ir tyrimo
apribojimai.

2 skyriuje yra pateiktos nacionalinés ataskaitos, kuriose pateikiami jvairts konkreciai Saliai budingi
aspektai: politinés sistemos, Svietimo galimybés ir galimos suaugusiyjy mokymosi klititys. Remiantis
dokumenty tyrimais ir individualiomis apklausomis, yra apibendrinami isSukiai, susije su suaugusiyjy
Svietimu medijy rastingumo srityje, taip pat apklausos metu pasitlytos tobulinimo sritys. Kiekvienos
apklausos tikslas buvo iSsiaiskinti, kg reiskia darbas su suaugusiais besimokancdiaisiais skaitmeninéje
erdveéje ir j kg Svietéjai turi atsizvelgti.

3 skyriuje yra pristatomos Svietimo priemonés ir iniciatyvos, siekiant parodyti modelius ir gergsias
praktikas. Siuo metu bandoma pagerinti suaugusiyjy besimokanciyjy medijy rastinguma nacionaliniu
ir ES lygmenimis. Analizé atskleidzZia, kad Siuolaikisky ir efektyviy bendradarbiavimo modeliy kirimas
skatina darbuotojus nuolatos tobuléti, dalintis ir keistis visoje Europoje patvirtintais pedagoginiais
modeliais.

Remdamasi surinktais duomenimis, tyréjy grupé sukdré inovatyvig kursy sistema, skirtg tobulinti
Svietéjy ir personalo, dirbanciy su suaugusiais besimokandiaisiais, jgudzZius medijy Svietimo srityje.
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Jvadas

Dél COVID-19 pandemijos skaitmeninimas tapo dar svarbesnis Siuolaikiniame pasaulyje, taciau
nauda, kurig Zmonés galéty gauti iS skaitmeniniy technologijy naudojimo, riboja privatumas ir
saugumas, prasta prieiga prie interneto ir menkos galimybés nardyti internete. Todél yra labai svarbu
nuolatos tobulinti skaitmeninius jgldZius.

Medijy rastingumas yra susijes su jvairiomis Ziniasklaidos priemonémis ir jy platinimo metodais. Tai
atveria galimybe jvairaus amziaus Zmonéms narsyti internete ir priimti pagrjstus sprendimus.
Vadinasi, medijy rastingumas yra labai svarbus jgudis, kurj turi ugdyti bet kokio amziaus Zmonés, nes
jis jgalina ir didina jy sgmoninguma. Spartus technologijy vystymasis ir nuolat kintancios socialinés
sglygos formuoja skirtingg komunikacijos dinamikg, dél kurios kyla keletas isStkiy — yra skleidZziama
dezinformacija, neapykantos kalba ir propaganda.

Medijy rastingumo ugdymas skirtas didinti informuotuma apie Ziniasklaidos jtakg ir formuoti aktyvig
pozicijg tiek vartojant, tiek kuriant Ziniasklaidg. Svietimas ir mokymasis visa gyvenima yra batini
visiems Zmonéms, nepaisant amziaus, kilmés ar socialinio statuso. Kaip nustatyta Darnaus vystymosi
tiksle Nr. 4, pastangos turi biti nukreiptos siekiant uztikrinti visa apimantj ir lygiavertj kokybiska
Svietimg ir skatinti visa gyvenima trunkantj mokymasi.

Suaugusieji turi mokytis, tam kad iSmokty kritiSkai mastyti ir galéty jveikti jvairius isSUkius. Svarbu
stiprinti suaugusiyjy kritinj mastyma, kad jie galéty jvertinti ir jveikti nuolat kylancias grésmes:
netikros naujienos, elektroninés patycios, radikaléjimas, kibernetinis saugumas ir suk&iavimas. Siuo
atzvilgiu medijy rastingumas, kurj sudaro kritinio Ziniasklaidos rastingumo ugdymas, gali jgalinti
suaugusiuosius ir skatinti aktyviy demokratiniy pilieciy vystymasi.
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Kadangi skaitmeniné aplinka nuolatos tobuléja, svarbu uztikrinti vartotojy sgmoninguma. Europos
Taryba jtrauké medijy ir informacinj rastinguma (MIS) j savo demokratinio pilietiskumo sistema (2016
m.) neapsiribojant vien jgldziy jgijimu, nes tai taip pat apima nuostatas, vertybes ir Zinias.

ES medijy rastingumo eksperty grupés (MREG) teigimu, medijy rastingumas ,,apima visus techninius,
pazintinius, socialinius, pilietinius ir kirybinius gebéjimus, leidZiancius pilieCiui pasiekti Ziniasklaida
bei kritiskai jg vertinti“’. Sie gebéjimai leid?ia mums lavinti kritinj mastyma, dalyvaujant
ekonominiame, socialiniame ir kultdriniame visuomenés gyvenime bei aktyviai jsitraukiant j
demokratinj procesa. Si koncepcija apima visy risiy Ziniasklaidos sgveika (televizija, radija, spauda,
internetg, socialinius tinklus) ir tenkina visy amziaus grupiy poreikius.

Per pirmajj Europos medijy ir informacinio rastingumo (MIR) foruma (2014 m. geguzés mén. vykus;j
UNESCO bustinéje ParyZiuje) buvo priimta ParyZiaus deklaracija dél MIR skaitmeninéje eroje. Tam,
kad baty skatinimas MIR, deklaracijoje yra paaiSskinama MIR svarba, akcentuojamas MIR
Siandieninéje skaitmeninéje aplinkoje, skatinamas bendradarbiavimas tarp pagrindiniy veikéjy ir
jvairiy suinteresuotyjy Saliy grupiy.

Siame tyrime nagrinéjami penkiy Europos 3aliy $vietéjy ir darbuotojy, dirbanéiy su suaugusiais
besimokanciaisiais, poreikiai ir iSSukiai. Tam, kad buty galima integruoti ES lygmeniu jgyvendinamus
modelius ir praktikas, tyrime nagrinéjama Europos politika ir strategijos, skatinancios suaugusiyjy
Svietimg, ypac¢ medijy Svietimo srityje.

Tyrimo uZdaviniai:

- Nustatyti personalo, dirbancio su suaugusiais besimokanciaisiais, ugdymo kontekstg.
dieny problemas.

- ISryskinti galimas klidtis, susijusias su suaugusiyjy Svietimu ir medijy rastingumu.

- Stiprinti bendradarbiavima tarp organizacijy, dirbanéiy su suaugusiaisiais, siekiant tolimesnio
keitimosi geragja patirtimi.

- Nustatyti tobulinimo sritis suaugusiyjy Svietéjy ir suaugusiyjy organizacijy nuolatinio rengimo
ir motyvavimo srityje.

- Sviesti apie suaugusiyjy besimokanciyjy $vietimg medijy srityje Europos sistemoje, taip pat
surinkti praktika, kuri tai jgalina ir skatina.

1 Carlsson, U. (2019). Understanding Media and Information Literacy (MIL) in the Digital Age. A Question of Democracy.



Esminiai Svietéjy poreikiai siekiant padéti maziau galimybiy turintiems suau gusiems

1 SKYRIUS

TYRIMO
METODOLOGIJA



by e g
)‘J)_‘)}

MECO
Esminiai Svietéjy poreikiai siekiant padéti maziau galimybiy turintiems suaugusiems S

Tyrimo tikslas

Per pastaruosius deSimtmecius medijy kulttra labai issiplété. ISmanieji prietaisai, tokie kaip telefonai,
kompiuteriai, neSiojamieji kompiuteriai ir pan. vis labiau tobuléja, Medijy rastingumo ugdymas
skirtas didinti informuotuma apie Ziniasklaidos jtakg ir formuoti aktyvig pozicijg tiek naudojant, tiek
kuriant Ziniasklaidg. Svarbu stiprinti suaugusiyjy kritinj mastyma, kad jie galéty jvertinti ir jveikti
nuolat kylanc¢ias grésmes: netikros naujienos, elektroninés patycCios, radikaléjimas, kibernetinis
saugumas ir sukc¢iavimas.

Dél COVID-19 pandemijos skaitmeninimas tapo dar svarbesnis Siuolaikiniame pasaulyje, taciau
nauda, kurig Zmonés galéty gauti iS skaitmeniniy technologijy naudojimo, riboja privatumas ir
saugumas, prasta prieiga prie interneto ir menkos galimybés nardyti internete. Todél yra labai svarbu
nuolatos tobulinti skaitmeninius jgldZius.

MECO projektu siekiama spresti Sias problemas, suaugusiyjy Svietéjams suteikiant inovatyvias
priemones, skatinancias tobulinti maZiau galimybiy turinciy suaugusiyjy medijy rastingumo jgidZius.
Todél pagrindiné projekto esmé yra analizuoti iSSUkius, su kuriais susiduria suaugusiyjy Svietéjai
partneriy Salyse, taip pat esamus suaugusiyjy besimokanciyjy medijy Svietimo poreikius.

Atliekant $j tyrimg, turi bati nuodugniai istirti suaugusiyjy besimokanciyjy medijy Svietimo poreikiai
ir iSsakiai, su kuriais jie susiduria, siekiant uztikrinti, kad MECO projekte sukurti kursy moduliai ir
scenarijai atitikty paskirtj.

Tyrimo metodai

ASSURE modelis naudojamas kaip visa apimantis pozitris j tyrimo ,,Esminiai Svietéjy poreikiai siekiant
padéti suaugusiems besimokantiesiems, turintiems maziau galimybiy“ plétra. Tai labai sékminga
priemoné, skirta efektyviai suplanuoti ugdymo turinj bei pasiekti iSsikeltus tikslus mokymo ir
mokymosi procese.

Tyrimo metu Sis modelis buvo naudojamas kaip vadovas/gairés. ASSURE yra akronimas, reiskiantis
tam tikrus modelio veiksmus:

¢ A (analize) iSanalizuoti tikslinés grupés (besimokanciyjy) poreikius.

e S (state) nurodyti tyrimo tikslus.

e S (select) pasirinkti tyrimo metodus, skirtus dokumenty tyrimams ir apklausoms.

o U (utilize) pasitelkti ziniasklaidg ir kitas medziagas ataskaitai rengti.

¢ R (require) reikalauti tikslinés grupés (besikomandiyjy) dalyvavimo.

o E (evaluate) jvertinti ir perzitreéti galutine informacijg pries pateikiant tikslinéms grupéms.

Tyrimo metu pagrindinis démesys yra skiriamas auksciau iSvardintoms veikloms, pirminiam ir
antriniam duomeny rinkimui ir jy analizei. Tam, kad duomenys buty kokybiski buvo taikomas trijy
etapy tyrimo metodas:
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1. Duomeny rinkimas i$ tarptautiniy ir nacionaliniy Saltiniy

Renkant duomenis reikia atlikti preliminarig literatiros ap?valgg. Siame darbe yra
nagrinéjama politiné sistema, nuostatos, skirtos maziau galimybiy turintiems suaugusiems
besimokantiesiems, nuostatos suaugusiyjy Svietéjams, iniciatyvos, skirtos remti mokymasi ir
medijy rastinguma, ir galimos klittys, jvairds tyrimai, Eurostato statistiniai duomenys, taip pat
nacionaliniai ir tarptautiniai jstatymai ir kiti teisés aktai. Remiantis Siais duomenimis buvo
suformuluoti apklausos klausimai, j kuriuos turéty atsakyti Svietéjai/socialiniai
darbuotojai/savanoriai, dirbantys su suaugusiais besimokanciaisiais.

Duomeny rinkimas i$ nacionaliniy Saltiniy
Pirmiausia yra atliekamos apklausos, o po to tolesni antriniai tyrimai nacionaliniu ir Europos
lygiu. Dokumenty tyrimus ir apklausas detaliau aptarsime kituose skyriuose.

ISsamiy ir nuosekliy tyrimy sudarymas

Remiantis surinktais duomenimis, analizés pabaigoje yra iSrySkinami pagrindiniai dalykai,
suskirstant rezultatus j kategorijas, pagal iSsikeltus tikslus, ir atitinkamai suformuluojamos
iSvados ir rekomendacijos.

Ataskaitos struktlra

Ataskaitg sudaro skyriai, kurie yra projekto rezultatai arba projekte vykstantys procesai. Tai reiskia,
kad skyriaus apimtis priklauso nuo issikelto tikslo, jei esate numate pasiekti daug rezultaty, tuomet
ir skyrius gali bati ilgas.

MECO projekto tyrimy grupé suskirsté skyrius Sitaip:

Dokumenty ir apklausy tyrimy metodologija

Nacionalinés poreikiy analizés: Lietuva, Italija, Ispanija, Olandija ir Rumunija
Esminiai Svietéjy poreikiai Europoje

ISvados

Rekomendacijos

Tyrimo ribos ir apribojimai

Siame tyrime bus nagrinéjami suaugusiyjy $vietéjy poreikiai, susije su medijy radtingumu, o tada
paaiSkinama, kodél ir kaip Sie poreikiai turéty buati tenkinami. Todél Sis tyrimas neturi jokios
statistinés reikSmés. Nors Sio tyrimo metu yra apZvelgiama situacija Europos lygmeniu, tyrime
labiausiai atsispindés penkiy Saliy: Lietuvos, Bulgarijos, Ispanijos, Italijos ir Olandijos duomenys.

Europos Komisijos parama Siam tyrimui parengti nereiskia, kad ji atsako uz turinj. Turinys atspindi tik
autoriy poziurj, todél Komisija negali bati laikoma atsakinga uz bet kokj jame esancios informacijos
naudojimg. Tyrimas yra Erasmus+ strateginés partnerystés programos ,Media Education — a
Challenge to Overcome*“ dalis, ID 2021-1-LT01-KA220-ADU-000033396.
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Dokumenty tyrimas

Literatlros apZvalgoje buvo siekiama iSnagrinéti daugiausia dokumentinius duomenis i$ jvairiy
Saltiniy, ir remtis antriniais tyrimais, atliktais rengiant MECO projekto paraiskg, kai buvo
suformuluotos pagrindinés tyrimy kryptys.

PripaZjstant antrinio tyrimo ribotumus ir trikumus, antrinis tyrimas integruojamas j tyrimo plana
kartu su pirminiu tyrimu, taip iSvengiant galimybés, kad anksciau surinkti antriniai duomenys bus
netinkami esamam tyrimo tikslui.

A) Politiné sistema
- Suaugusiyjy Svietimas Salyse partnerése — politiné sistema
o Suaugusiyjy medijy Svietimas/suaugusiyjy medijy rastingumas
o Mokymasis visa gyvenima
- Nacionaliné programa ir iniciatyvos, skirtos remti suaugusiyjy Svietimg ir mokymasi visg
gyvenimg, ypatingg démesj skiriant medijy Svietimui.

B) Nuostatos, skirtos suaugusiems besimokantiesiems
- Statistiniai duomenys, susije su suaugusiais besimokanciaisiais, Salyse partnerése (evoliucija)
- Besimokanciyjy profilis (socialiné ir ekonominé padeétis, lytis, raseé ir kiti veiksniai)
- Suaugusiyjy mokymasis ir Covid-19 (dél pandemijos spartus peréjimas prie skaitmeninio
mokymosi/darbo)

C) Nuostatos, skirtos suaugusiyjy Svietéjams

- Tiksliné grupé: Svietéjai, savanoriai ir darbuotojai
- Surinkta informacija: kur jie dirba, kg veikia, apmokéjimas
- Formaliojo ir neformaliojo Svietimo galimybés Svietéjams
- Savanoriskos veiklos galimybés padéti suaugusiesiems, kurie dalyvauja medijy Svietime ir
mokosi visa gyvenimg
- 133akiai
D) Iniciatyvos, skirtos remti suaugusiyjy medijy Svietimg ir mokymasi visg gyvenima
- Nacionaliniai, regioniniai, vietiniai tinklai
- Svetainés, skirtos remti suaugusiyjy medijy rastinguma

- Jgyvendinti nedidelés apimties projektai (ES, Erasmus, privaciai finansuojami)
- Gerosios praktikos suaugusiyjy Svietime ir medijy rastingume

Nors pirminiai duomenys gali bati renkami naudojant klausimynus, apklausas, atvejy tyrimus,
eksperimentavimg ir stebéjimg, antrinius duomenis galima gauti iS vidiniy informacijos Saltiniy
(organizacijoje) ir i iSoriniy informacijos 3altiniy (uZ organizacijos riby).
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Atliekant MECO dokumentinj tyrimg, buvo istirti iSoriniai informacijos $altiniai, siekiant pateikti
atsakymus j anksciau aprasytas temas. ISoriniy duomeny rinkimas yra sunkesnis, nes duomenys yra
jvairesni, o Saltiniy daug daugiau. Siekdami palengvinti Sj procesg, projekto tyréjai nustateé jvairius
Siam tyrimui aktualiausius Saltinius, daugiausia démesio skirdami ne senesnéms nei deSimties mety
publikacijoms:

- Europos komisijos leidiniai

- Nacionalinés politikos sistemos ir gairés

- Europos ir nacionalinés ataskaitos

- Metinés ataskaitos ir kiti suraSymo duomenys

- Duomeny bazés (jskaitant recenzuojamg moksline literatiirg)
- Susije vadovéliai

- Europiniai projektai

- Profesionalus socialiniai tinklai

- Pasauliniai ir vietiniai laikrasciai

- Suaugusiyjy organizacijy svetainés

Siuos %altinius galima pasiekti naudojant internetines paie$kos sistemas, tokias kaip Google, Google
Scholar ir bet kokias akademines duomeny bazes, prie kuriy turi prieigg partneriai. Kodél mes
jtraukiame tiek daug Saltiniy? Tam, kad sudétingos temos bity iSnagrinétos is jvairiy pusiy, nes visos
partnerés Salys gali suprasti tas temas skirtingai.

Norint padéti tyréjams atlikti dokumenty tyrima, pasitléme naudoti raktinius Zodzius tiek angly, tiek
partneriy kalbomis:

Besimokantys suaugusieji, vieSoji politika suaugusiems besimokantiems, suaugusiyjy
organizacijos, nacionalinés suaugusiyjy Svietimo programos, suaugusiyjy Svietimas,
mokymasis visg gyvenimg, medijy, suaugusiyjy skaitmeninis Svietimas.

Apklausos gaires poreikiy analizei

Sis tyrimas yra atliktas naudojant apklausa, kurios tikslas atsakyti j klausima: kokie $vietéjy, dirbanciy
su suaugusiais besimokanciaisiais, poreikiai medijy rastingumo srityje, kokios jy kompetencijos ir
kokiy truksta. Pagrindinis tikslas — interaktyvaus dialogo metu parodyti, kad dalyviai turi skirtingas
nuomones, jsitikinimus, poZzilrj ir patirtis.

Pagrindinis apklausos tyrimo principas yra pateikti iSsamius atsakymus apie tyrimo tema.
Atsizvelgiama j tai, kad interviu metu gali iskilti naujy klausimy ir idéjy, kurios galéty palengvinti
analize, todél, norint, kad tos naujos idéjos atsirasty, néra labai grieztos struktiros. Sis lankstumas
iSplecia galimybes tyrinéti dalyka i$ jvairiy pusiy, atveriant duris naujoms galimybéms, apie kurias
tyréjas is anksto nepagalvojo.

Tam, kad kiekvienas partneris atlikty apklausg savo Salyse, jie turi atlikti Siuos veiksmus:

1. Apklausos vertimas j vietine kalbg
2. Apklausos vedimas
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Dalinis apklausos teksto pateikimas rastu

Duomeny kodavimas siekiant uztikrinti konfidencialuma ir anonimiskuma

Duomeny analizé, atitinkanti tyrimo tikslus

Apklausos rezultaty ataskaitos sudarymas, jskaitant duomeny interpretavima ir padarytas
iSvadas.

SR

Pirmiau minéti veiksmai leis perkelti tyrimg ir gauti naudos. Tai vienas i$ pagrindiniy Erasmus+
strateginés partnerystés bruozy, apimanciy naujoves.

Muasy preliminari literatlros apzvalga rodo, kad suaugusiyjy Svietimas nevyksta ir neturi vykti tik
formaliojo Svietimo jstaigose. Vietoj to, suaugusieji gali mokytis kituose mokymosi kontekstuose,
pavyzdziui per neformalyjj ir formalyjj $vietima. Siame kontekste 3vietéjai yra ne tik profesionalis
lektoriai, bet ir Zmonés, dirbantys jvairiose disciplinose, vaidmenyse ir institucijose.

Be Svietéjy ir lektoriy, buvo apklausiami suaugusiyjy Svietimo organizacijy atstovai, savanoriai,
vietos/regioniniy agentiry darbuotojai ir politikos formuotojai.

Imties pasirinkimas

Kiekvienas partneris turéjo pasirinkti penkis pasnekovus, atitinkancius auksciau pateikta aprasyma.
Renkantis respondentus, projekto partneriai turéjo atsizvelgti j lyCiy lygybe, lygias galimybes ir
aktualuma, patirtj, jgudzius ir darbo krypt;.

Pristacius apklausos tyrimy metodologijg su klausimais, atsizvelgiama j tinkamy pasnekovy grupe. IS
pradziy su potencialiais pasSnekovais susitikome gyvai arba susisiekéme el. pastu ar telefonu. Jei
pasnekovai susidomi, jiems atsiunciama apklausos elektroniné forma (1 priedas). Kartu su apklausos
klausimais apklausos lape pateikiama pagrindiné informacija apie projekta ir tyrima.

Baige susisiekimo procesg, pasSnekovai papraso apklausiamyjy patvirtinimo dél dalyvavimo ir
sutikimo su tam tikromis sglygomis. Pokalbiai suplanuojami kuo ankséiau, kada patogiausia tiek
klausianc¢iajam tiek pasnekovui.

Konfidencialumas ir anonimiskumas

Svarbu gerbti respondenty konfidencialuma ir anonimiskuma. Todél pasSnekovo vardas visada liks
uzkoduotas inicialais. Duomenys bus renkami uzrasant, o jei tyréjas nori jrasyti garso/vaizdo jrasus,
pries pradedant apklausg bus paprasyta dalyviy leidimo.

Kiekvienos Salies partnerés tyréjas pasirupino, kad pasnekovo tapatybé buty apsaugota ir uzkoduota
visuose dokumentuose, kuriais bus dalijamasi tarp partneriy.
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Tyrimo metodologijoje yra nurodyta, kad buvo vykdoma pusiau struktiruota apklausa,
suformuluojant pagrindines temas ir su tomis temomis susijusius orientacinius klausimus. Tikimasi,
kad tyréjai apklausg atliks lanksciai, leisdami vystytis atvirai diskusijai.

Klausimynas taip pat apima aprasomuosius ir aiSkinamuosius klausimus, kuriais vadovaujamasi
apklausos metu:

1. Pristatykite save ir organizacijg, kurioje dirbate. Kiek laiko dirbate su suaugusiais besimokanciaisiais
(kurie turi maziau galimybiy)? Koks yra jlisy vaidmuo ir kokia veikla uZsiimate (pvz., Svietimas,
mokymas, konsultavimas, socialinis darbas, savanorysté, viesoji tarnyba, politikos formavimas ir kt.)?
Organizacija, kurioje dirbate: pavadinimas, veiklos sritis, Salis, regionas.

2. Kokios klaidingos nuomonés yra paplitusios apie suaugusiyjy Svietima (iSankstiniai nusistatymai,
vaidmuo visuomenéje, svarba, ...)? Kg apskritai Zmonés mano apie medijy Svietimg, skirtg
suaugusiems?

3. Kokie, jusy nuomone, yra dazniausiai su suaugusiyjy Svietimu ir besimokanciyjy medijy rastingumu
susije iSSUkiai? Su kokiais pagrindiniais sunkumais susiduriama dirbant su suaugusiais
besimokanciaisiais?

4. Koks yra bendras suaugusiujy, su kuriais dazniausiai dirbate, profilis? Kokios pagrindinés klittys trukdo
suaugusiems tobulinti medijy rastingumo jgidzius (laikas, susidoméjimas, ekonominiai veiksniai)?

5. Sukokiais pagrindiniais sunkumais susiduria suaugusieji naudodamiesi medijomis? Kokius pagrindinius
jgudzius (pvz., sgmoninguma, sauguma, kritinj mastyma) turi iSsiugdyti suaugusieji, norédami naudotis
visomis komunikacijos formomis?

6. Kaip manote, kaip Covid-19 pandemija paveiké suaugusiyjy mokymasi apie medijy rastinguma? Ar
pandemija padidino suaugusiyjy poreikj jgyti medijy rastingumo jgldziy?

7. Kokius atitinkamus mokymus gavote per pastaruosius 3 metus, kurie blty naudingi jasy darbui? Jei
taip, kokie tie mokymai buvo (pvz., kontaktiniai, nuotoliniai, galbit tai buvo konferencija, seminaras ir
kt.)?

8. Kokie mokymai jums bity naudingi suaugusiyjy besimokanciyjy medijy Svietimo srityje (pvz., kokios
temos ir pristatymo biidas)? Kokia medZiaga galéty biti jums vedant mokymus, pamokas ir pan.
Suaugusiesiems medijy rastingumo tema?

9. Ar turite galimybiy diskutuoti ir dalytis idéjomis bei geraja patirtimi su kitais Sios srities specialistais
vietos, nacionaliniu ir Europos lygiu? Jei taip, nurodykite kada, kur, kaip ir su kuo.

10. Ar norite dar kg nors pridéti?

Apklausa gali trukti 20—-30 minuciy su tam tikrais nukrypimais. Tikimasi, kad auksciau pateikti
klausimai padés iSsiaiskinti esminius Svietéjy ir dirbanciy su suaugusiais besimokanciais poreikius.
Kursy moduliai ir veiklos bus kuriamos issiaisSkinus suaugusiyjy besimokanciyjy poreikius.

Apklausos transkripcija yra daug laiko ir daug darbo reikalaujantis procesas, taiau tai uztikrina
duomeny kokybe ir autentiSkuma. Duomeny analizé bus nuolatinis procesas, susijes su duomeny
rinkimu. Apklausos metu surinkti duomenys bus pateikti rezultaty skyriuje, nes ji yra svarbi projekto
dalis. Bet kokios pasnekovy citatos yra atitinkamai klasifikuojamos, kad buty islaikytas dalyviy
anonimiskumas.
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Partneriai Lietuvoje, Bulgarijoje, Ispanijoje, Italijoje ir Olandijoje atliko dokumenty tyrimus ir interviu,
siekdami surinkti Zinias apie suaugusiyjy Svietima ir besimokanciyjy medijy rastingumo ugdyma.

Nacionaliné ataskaita: Lietuva

Tyréjos: SIMONA LITVINIENE ir GINTARE CERNIKIENE

Statistikos departamento duomenimis?, 2020 mety pradZioje Lietuvoje gyveno 2794090 gyventojy.
Gyventojy skaiCius pastaraisiais metais mazéja dél jvairiy priezas€iy — natdralios gyventojy kaitos,
mirtingumo ir emigracijos. Natdralus gyventojy skaiciaus pokytis (padidéjimas/sumazéjimas) vis dar
yra neigiamas. Labiausiai apgyvendintos vietovés yra didZiausiy miesty — Vilniaus, Kauno ir Klaipédos
— apskritys. Siy trijy miesty gyventojy tankumas 2019 mety pradzioje buvo atitinkamai 83,3 gyv./km?
(gyv./km?), 69,4 gyv./km? ir 60,8 gyv./km?. MaZiausias gyventojy tankumas aptinkamas Taurageés
(21,3 gyv./km?) ir Utenos (17,7 gyv./km?) apskrityse.

Politiné sistema

Pasauliné kompiuterinio rastingumo programa

Neapmokéjimas ir prieigos prie informaciniy technologijy trikumas savo ruoztu mazina patekimg j
darbo rinkg, trukdo naudotis skaitmeninés rinkos paslaugomis (informaciniais tinklais, bankininkyste,
elektroniniais mokéjimais, elektroninémis prekémis ir paslaugomis, daugiafunkciniy korteliy
naudojimu ir kt.). Norint sékmingai naudotis naujo tipo paslauga, gyventojams reikia kompiuterinio
rastingumo jgudziy ir Ziniy.

Lietuvos Respublikos gyventojai informacine visuomene vertina teigiamai, jos plétrg sieja su
optimistine demokratinés visuomenés perspektyva ir geresnio gyvenimo viltimis.

evve

propaguojancéiy informacinés visuomenés idéjg kasdieniame gyvenime.

Traksta valstybeés pripazinty valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy darbuotojy profesinés
kvalifikacijos ar atestavimo reikalavimy, apibrézianciy darbuotojy kompiuterinj rastinguma, taip pat
su jy specifine veikla susijusiy specializuoty informaciniy technologijy taikymo reikalavimy.

Traksta bendros duomeny bazés apie visas jvairiuose Lietuvos regionuose kompiuterinio rastingumo
mokymo paslaugas teikiancias institucijas. Kompiuterinio rastingumo mokymo paslaugas teikianciy
jstaigy ir studijy programy yra labai daug. Néra garantijos, kad visos Sios institucijos uztikrins
atitinkamo lygio kompiuterinio rastingumo mokyma.

2 | jetuvos statistikos departamentas. Atviri duomenys. Saltinis: https://open-data-Is-osp-sdg.hub.arcgis.com/
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Lietuvos Respublikos gyventojy kompiuterinio rastingumo lygis priklauso nuo jy gyvenamosios vietos
(mieste ar kaime), amZiaus ir pajamy. Kuo aukstesnis gyventojy issilavinimas ir pajamos, kuo jie
jaunesni, tuo daugiau gyvena miestuose ir miesteliuose bei aukstesné socialiné padétis, aukstesnis jy
skaitmeninio rastingumo lygis ir didesnis noras jj turéti.

Valstybés institucijos — Svietimo ir mokslo ministerija, Vidaus reikaly ministerija, Socialinés apsaugos
ir darbo ministerija bei Susisiekimo ministerija — sprendzia gyventojy kompiuterinio rastingumo
problemas. Tacdiau jy pastangy Sioje srityje nepakanka. Vietos savivaldybés dar neskiria pakankamai
démesio kompiuterinio rastingumo ugdymui vietos bendruomenéje, nes triksta Sios srities
specialisty ir istekliy.

Verslo atstovai rodo didelj susidoméjimg visuomenés kompetencija: jkiiré asociacijg ,Langas j ateitj“.

Siekiant sudaryti sglygas visiems Lietuvos Respublikos gyventojams jgyti reikiamy jgldziy ir Ziniy,
batina atsizvelgti j tai, kad:

1. gyventojai néra sistemingai pasiruoSe gyventi ir dirbti informacinéje visuomenéje, jy
kompiuterinio rastingumo ugdymas vis dar gana fragmentiSkas, néra nuoseklios valstybés
strategijos, kaip ugdyti pilie¢iy kompiuterinj rastingumag;

2. ne visi gyventojai turi vienodas salygas jgyti kompiuterinj rastinguma ir pasiruosti gyventi
informacinéje visuomenéje.

Svietimo jstatymas (1991 m.) aprao visas $vietimo politikos, jskaitant suaugusiyjy $vietimo politika,
funkcijas. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir testinio mokymosi jstatymas (2015) reglamentuoja
neformalyjj suaugusiyjy Svietimg ir testinj mokymasi, jy struktliros, organizavimo ir finansavimo
pagrindus. Neformaliojo suaugusiyjy Svietimo ir testinio mokymosi veiksmy planui jgyvendinti
Savivaldybés taryba skiria neformaliojo suaugusiyjy $vietimo koordinatoriy. Siuo metu koordinatoriai
yra paskirti visose Lietuvos savivaldybése. Jy instituciné priklausomybé yra jvairi.

Nuostatos, skirtos suaugusiems besimokantiesiems ir suaugusiyjy Svietéjams

Apie 31% Lietuvos gyventojy yra jgije aukstajj iSsilavinimg, tai yra daugiau nei ES vidurkis — 25,1%. Be
to, per pastarajj deSimtmetj aukstyjy mokykly absolventy skai¢ius iaugo 50 procenty. Svietimo
situacija Lietuvoje vis geréja ir tobuléja (Eurydice, 2022)3.

Lietuvoje suaugusiyjy Svietimas gali buti formalus ir neformalus. Pagal tai Zemiau pateikiami
formaliojo ir neformaliojo Svietimo teikéjai. Institucijos, teikiancios formalyjj suaugusiyjy Svietima:
suaugusiyjy bendrojo lavinimo mokyklos (Svietimo centrai), bendrojo lavinimo mokyklos su klasémis
suaugusiems; profesinio mokymo mokyklos; aukitosios mokyklos - kolegijos ir universitetai. Sios
jstaigos (iSskyrus bendrojo lavinimo mokyklas) sitlo testinio kvalifikacijos kélimo ir perkvalifikavimo
kursus, kurie taip pat yra neatsiejama suaugusiyjy Svietimo dalis (Eurydice, 2022).

3 Eurydice (2022). National Education Systems: Lithuania. Main providers. EACEA National Policies Platform. Saltinis:
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/main-providers-43 en
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Valstybinés, savivaldybiy ir nevalstybinés profesinio mokymo jstaigos teikia profesinj mokyma.
Profesinis mokymas yra pagrindiné jy veikla. AIKOS duomenimis, Lietuvoje yra 64 valstybinés ir 5
nevalstybinés profesinio mokymo jstaigos. Nuo 2018 m. valstybiniy profesinio mokymo jstaigy tinklo
optimizavimo pradzios buvo analizuojami regiony poreikiai ir turimos studijy programos. Didesniuose
miestuose yra daugiau profesinio mokymo jstaigy, taiau j profesinj mokyma patekti galima
kiekvienoje savivaldybéje. Profesinj mokyma gali teikti ir laisvai samdomi mokytojai bei kiti fiziniai ir
juridiniai asmenys, kuriems profesinis mokymas néra pagrindiné veikla. Tokio teikéjo pavyzdys buty
jmoné, turinti Svietimo centra. Tokiy paslaugy teikéjy yra daugiau nei 200.

Neformalyjj suaugusiyjy Svietima gali vykdyti neformaliojo suaugusiyjy Svietimo jstaigos, suaugusiyjy
Svietimo centrai, auksStosios mokyklos, nuolatinj kvalifikacijos kélima teikiancios jstaigos, jmoneés,
nevyriausybinés organizacijos, andragogikos specialistai ir kt. Darbdaviai gali organizuoti suaugusiyjy
Svietimg, o mokymosi procesas gali vykti darbo vietoje. AIKOS duomenimis, Lietuvoje yra 105
neformaliojo suaugusiyjy Svietimo mokyklos. Duomeny apie visy tipy neformalyjj suaugusiyjy
$vietimg vykdandiy jstaigy skaiciy néra®.

Suaugusiyjy Svietimo tyrimo (2016 m.) duomenimis, 38% 25-64 mety amziaus gyventojy mokési
formaliojo Svietimo jstaigose, jvairiy mokymo teikéjy organizuojamuose kursuose ir seminaruose,
taip pat savarankiskai. Moterys mokési daugiau nei vyrai, miesto gyventojai — daugiau nei kaimo
gyventojai. Labiausiai linke mokytis jaunesni 25-34 mety (49 proc.), aukstg iSsilavinima turintys (59
proc.) ir dirbantys asmenys (46 proc.). 31% suaugusiy gyventojy niekur nesimokeé (958 tukst.), is kuriy
7% noréjo mokytis. Pagrindinés priezastys, dél kuriy nepavyko mokytis, buvo per didelis uZimtumas
ir per brangds mokymai®.

Tikslas sukurti veiksmingg mokymosi visg gyvenimg sistema atsispindi Valstybinéje 2013—-2022 m.
Svietimo strategijoje. Strategijoje teigiama, kad Lietuva kai kurias valstybiy nares lenkia keliais
rodikliais. 2013 m. Lietuvoje 51,3% jaunuoliy (30-34 m.) buvo jgije aukstgjj issilavinimg, 0 2014 m.
pakilo dviem punktais iki 53,3%. Pagal darbingy asmeny (25-64 m.), turiniy ne Zemesnj kaip vidurinj
iSsilavinimg, lygj Lietuva pirmauja ES. Taciau Lietuvai nepavyko padidinti suaugusiyjy, besimokanciy
visg gyvenima, skaiciaus nuo 5% iki 15%. Sis tikslas buvo nustatytas Mokymosi visg gyvenima
uztikrinimo strategijoje. Eurostato duomenimis, 2019 metais tik 6,9% suaugusiyjy (25—-64 m.) per 4
savaites iki duomeny rinkimo dalyvavo suaugusiyjy Svietime (ES2019m. — 11,2%). Siekiant iSspresti
minétus klausimus, Valstybinéje Svietimo 2013-2022 mety strategijoje (plac¢iau: Nacionaliné Svietimo
strategija 2013-2022 m.) keliami Sie tikslai.

Visas ugdymas Covid-19 laikotarpiu vyko nuotoliniu bldu ir buvo sustabdyta dauguma neformaliojo
Svietimo veikly.

4 Eurydice (2022). National Education Systems: Lithuania. Main providers. EACEA National Policies Platform. Saltinis:
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/main-providers-43 en

5 Lietuvos statistikos departamentas. Atviri duomenys. Saltinis: https://open-data-Is-osp-sdg.hub.arcgis.com/



https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/main-providers-43_en
https://open-data-ls-osp-sdg.hub.arcgis.com/

by e g
)‘J)_‘)}

MECO
Esminiai Svietéjy poreikiai siekiant padéti maziau galimybiy turintiems suaugusiems S

Iniciatyvos, skirtos remti suaugusiyjy medijy rastinguma ir mokymasi visg gyvenima

Prognozuota, kad bendras Lietuvos gyventojy medijy rastingumo lygis, pradedant nuo 2017 m. atlikto
tyrimo (kai nustatytas lygis buvo 37,9%), kas trejus metus kils taip: 2020 m.—-39%, 0 2023 m.—-41,3%.

| klausimus atsaké 10 respondenty. Dauguma jy dirba organizacijose/suaugusiyjy mokymo
centruose, kurie teikia paslaugas asmenims su negalia. Jie teikia darbo integracijos mokymus,
socialiniy jgldziy ugdymo veiklg, socialines ir psichologines konsultacijas, socialine paramg. Dauguma
respondenty yra projektinés veiklos specialistai ir konsultantai, turi daug patirties dirbant su
Zmogiskyjy istekliy stebéjimu ir plétra.

Kalbédami apie daZniausiai pasitaikancig klaidingg nuomone apie suaugusiyjy Svietimg, dauguma
respondenty teigé, kad kartais maZziau galimybiy turintys asmenys pakankamai gerai moka naudotis
socialiniais tinklais, taciau neturi jgidZiy atlikti su darbu susijusias uzduotis, dalis Zmoniy gerai valdo
iSmaniuosius telefonus, taciau nelabai moka naudotis kompiuteriais. Kiekvieno Zmogaus Ziniy lygis
labai skiriasi — kai kurie iSvis neturi Ziniy, kiti naudojasi pagrindinémis funkcijomis, kiti turi gana geras
Zinias ir jgudZius, bet néra jprate jomis naudotis. DaZniausiai yra sunku rasti vidine mokymosi
motyvacijg. Daugelis Zmoniy turi Zemg savigarbg, o tai trukdo jy tobuléjimui. Taip pat kai kurie
Ymonés pateiké tokj atsakyma ,Zmonés, su kuriais dirbu, daznai néra susipaZine su tokiais dalykais
kaip el. laiSkai, jie nezino, kam jie skirti, todél jiems reikia elementariy mokymuy, kad galéty naudotis
paciomis paprasciausiomis funkcijomis. Daznai juos ggsdina pagrindiné informacija ir jie pasiduoda®.

| klausima, koks yra bendras besimokanciyjy suaugusiyjy profilis, dauguma respondenty nurodé, kad
jie yra bedarbiai, priklauso skurdo rizikos grupei, turi mokymosi sunkumuy, yra sutrikusio intelekto,
jiems traksta pagrindiniy Ziniy, o tai mazina jy susidomeéjimg ir motyvacija. Taip pat jie nemoka saves
pristatyti; nezino, kaip pristatyti savo kompetencijas; sekti naujg informacijg, vidutinj amziy,
sudétingas augimo aplinkybes. Pagrindiniai suaugusiyjy sunkumai naudojant medijas, anot
respondenty, yra menki gebéjimai atlikti kasdienes uzduotis internete, kritinio mgstymo trikumas ir
nemokeéjimas atpazinti netikras naujienas ir saugiai narsyti internete bei menka motyvacija.

| klausimg , Kaip manote, kad Covid-19 pandemija paveiké suaugusiyjy mokymasi apie medijy
rastinguma? Ar pandemija padidino suaugusiyjy poreikj jgyti medijy rastingumo jgidziy? Dauguma
respondenty teigé, kad dél pandemijos didéja suaugusiyjy poreikis mokytis medijy jgldziy, nes
daugelis vyriausybiniy paslaugy Siuo metu veikia internetu, kai kurias paslaugas galima jsigyti tik
skaitmeninémis priemonémis, nuo pandemijos pradzZios padaugéjo netikry naujieny internete ir
reikalaujama geriau atpazinti netikras naujienas bei kritiSkiau mastyti.

Kalbant apie mokymus darbuotojams, dirbantiems su maziau galimybiy turiniais asmenimis,
dauguma jy dalyvavo internetiniuose mokymuose apie netikras naujienas, kirybiSkumo ugdymo
mokymuose, kursuose, kaip dirbti pandemijos metu, seminaruose apie pagalbg savizudziams ir kaip
padéti Ukrainos Zmonéms integruotis j naujg gyvenimg Lietuvoje, mokymai apie vaizdo medziagg ir
medijy rastinguma.

Apie klausimg , Kokie mokymai jums blty naudingi suaugusiyjy besimokanciyjy medijy Svietimo
srityje (pvz., kokios temos ir pristatymo bidas)? Kokia medziaga galéty bati naudinga suaugusiyjy
besimokanciyjy medijy mokyme? respondentai nurodé, kad svarbiausia organizuoti medijy
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rastingumo mokymus Zmonéms, kurie visiSkai neturi skaitmeniniy Ziniy; internetinis jrankiy rinkinys,
kontaktiniai mokymai, jvairGs mokymai apie IT integravima j kasdienj ir darbinj gyvenimg; kaip
nebijoti prisistatyti, kai tave filmuoja, keletas praktiniy uzduociy ir lengvy teoriniy aspekty, mokymai,
kaip mokyti Svietéjus iSmokti techniniy jgudZiy, kompiuterinio rastingumo mokymai, patycios ir
elektroninés patycios i$ nejgaliyjy socialiniuose tinkluose.

Dauguma respondenty teigé, kad turi galimybe dalintis savo patirtimi kity Erasmus+ projekty metu;
per vieSinimo renginius, nacionalinius ir tarptautinius tinklus, Nacionalinj skurdo mazZinimo
organizacijy tinklg, SFE CEFEC.
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Nacionalineé ataskaita: Bulgarija

Tyréjos: MAYA DANOVA ir SVETLA TAGAREVA

Suaugusiyjy Svietimas tampa vis svarbesnis Salies socialinei ir ekonominei raidai. Mokymasis visg
gyvenimg tampa neatsiejama Zmoniy gyvenimo dalimi, nepaisant jy socialinés ir ekonominés
padéties, nes informacija bei komunikacijos technologijos nuolatos atsinaujina ir Zmonéms reikia jgyti
naujy Ziniy, jgudZiy bei kompetencijy. Todél nuolatos reikia kurti naujas metodikas, kurti ir
jgyvendinti tam tikrus kursus ir veiklas. Siame kontekste mokymas virsta socialine ir edukacine veikla,
kurioje jie sumaiso formalig ir neformalig veiklg. Besimokantiesiems jgytos Zinios yra svarbios, taciau
reikia atsizvelgti ir j kitus jgdZius, nuostatas ir tikslus, tokius kaip socializacija, integracija, adaptacija
visuomenéje, aktyvus pilietiSkumas ir kt.

Politiné sistema

Bulgarijos Respublikos Konstitucija garantuoja Bulgarijos pilieiy teise, nepaisant jy amziaus, jgyti
pradinj, vidurinj ir aukstajj iSsilavinima bei nuolat tobulinti savo jgudZius. Pradinis ir vidurinis mokslas
valstybinése ir savivaldybiy mokyklose yra nemokamas, taip pat ir suaugusiems besimokantiems.
Valstybé skatina Svietimg kurdama naujas mokyklas ir teikdama joms Svietimg, taip pat padédama
gabiems mokiniams, sudaro sglygas profesiniam mokymui ir perkvalifikavimui bei vykdo visy tipy ir
laipsniy mokykly kontrole.

Remiantis Eurostato ir Nacionalinio statistikos instituto / NSI / apibréZimu, ,Mokymasis visg gyvenimg
apima visas tikslines mokymosi veiklas, formalias ir neformalias, kuriy imamasi siekiant tobulinti
Zinias, jgudzius ir asmens kompetencijg, tiek profesinés, tiek visuotinés svarbos asmeninius ir
bendruosius interesus ir socialinius tikslus“ (NS, Bulgarija, oficiali svetainé)®.

Formalusis Svietimas ir mokymas Bulgarijoje apibréZiamas kaip mokymas pagal Svietimo programas,
vykdomas mokykly, kolegijy, profesinio mokymo centry, universitety ir kity Svietimo jstaigy
sistemoje. Sios programos yra vis sudétingesniy mokymo programy vaikams, paaugliams ir
suaugusiems rinkinys, leidZiantis jgyti aukstesnijjj iSsilavinimg arba profesine kvalifikacijg. Remiantis
Bulgarijos teisés aktais, formalusis suaugusiyjy Svietimas ir mokymas apima 16 mety amziaus ir
vyresnius asmenis, kurie dalyvauja mokymosi procese, iSskyrus kasdienj mokymasi, dalyvavima
profesinio rengimo centry profesine kvalifikacijg jgyti skirtose programose, visy formy mokymg
kolegijose ir aukStojo mokslo jstaigose.

Suauges besimokantis asmuo Bulgarijoje reiskia asmenj, kuriam yra 16 mety ir jis mokosi vakarinéje
arba neakivaizdinéje studijy formoje. Taip pat priskiriami asmenys, besimokantys kolegijose dieninéje
studijy formoje.

Mokymo teikéjai yra institucijos, vykdancios formalyjj Svietimg ir mokyma bei neformalyjj Svietima.

6 Republic of Bulgaria. National Statistic Institute. Survey on Adult Education. Saltinis: https://www.nsi.bg/en/content/3530/adult-
education-survey
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Svietimo jstaiga apibréZiama kaip savarankiskus sprendimus priimantis centras, teikiantis $vietimo
paslaugas asmenims ir organizacijoms, kuris vadovaujasi jstatymo nuostatomis. Tai reiskia, kad jstaiga
turi vadovg (direktoriy, rektoriy ar kitg vadovg), t. y. tai savarankiska mokymo jstaiga. Priklausomos
Svietimo jstaigos yra filialai arba padaliniai, Zinomi kitais pavadinimais, kurie paprastai yra pavaldis
nepriklausomai institucijai.

Akademinis personalas yra oficialls asmenys, tiesiogiai vedantys mokymus pagal mokymo programa,
nepriklausomai nuo to, ar jie dirba visg ar ne visg darbo diena.

Absolventai yra tie studentai, kurie i$ teisétos mokymo jstaigos gavo baigto lygio dokumenta, kuriame
yra visi reikalingi jrasai ir antspaudai pagal jstatymus.

Studentas yra kiekvienas asmuo, jtrauktas j formaliojo Svietimo programg pagal ISCED,
neatsizvelgiant j mokymosi bldg. Formalusis Svietimas apima ugdymo programas, vykdomas
teisétose Svietimo jstaigose, sukurtose pagal esama teisine tvarka.

Svietimo sistemos organizacija ir jos struktdra yra tokia:

Mokyklinis ugdymas Bulgarijoje pradedamas nuo 7 mety. Tévy/globéjy sprendimu 6 mety vaikas gali
lankyti mokyklg, jei tai leidZia jy fizinis ir protinis iSsivystymas. Pagrindiné ugdymo pakopa skirstoma
j pradine (1-4 klasés) ir Zemesniajg vidurine (5-7 klasés). Vidurinis ugdymas skirstomas j pirmag vidurinj
etapg (8-10 klasés) ir antrg vidurinj etapg (11-12 klasés). Bendrasis vidurinis ugdymas vykdomas
bendrojo lavinimo mokyklose (3 ir 4 mety ugdymas) ir specializuotose mokyklose (4 ir 5 mety
ugdymas)’.

Aukstasis mokslas Bulgarijoje neleidzia privilegijy ir apribojimy, susijusiy su amziumi, rase, tautybe,
etnine kilme, lytimi, socialine kilme, politinémis paziGromis ir religija. Jis jgyjamas akredituotose
aukstosiose mokyklose. Aukstosios mokyklos yra universitetai, specializuotos aukstosios mokyklos ir
savarankiskos kolegijos. Jiems suteikiama akademiné autonomija. Ji iSreiSkia akademinés
bendruomenés intelektualine laisve ir kdrybinj ugdymo, tyrimy ir meninio proceso pobudj kaip
auksciausias vertybes. Akademiné autonomija apima akademines laisves, akademine savivaldg ir
universiteto teritorijos nelieCiamumg. AukStosios mokyklos teikia iSsilavinimg bakalauro,
magistrantiros studijy studentams ir absolventams. Studijy formos auksStojoje mokykloje yra
dieninés, neakivaizdinés, vakarinés ir nuotolinés®. Auk$tojo mokslo sistema organizuoja aukstesnijjj
iSsilavinimg Siems laipsniams: bakalauro ir magistro laipsniams.

Bulgarijos valstybé ir jos formaliojo Svietimo sistema stengiasi teikti SiuolaikiSkg Svietimg, siekiant
iSsaugoti nacionalines tradicijas ir laikytis Europos standarty. Nacionaliniu lygiu siekiama padéti
studentams jgyti vertingy ir konkurencingy Ziniy bei profesiniy kompetencijy, reikalingy darbo rinkai,
jskaitant mokymosi visg gyvenimg programy galimybes.

7 Eurydice (2022). Bulgaria: Organization of the educational system and its structure. Saltinis: https://eacea.ec.europa.eu/national-
policies/eurydice/bulgaria/organisation-education-system-and-its-structure en

8 Eurydice (2022). Bulgaria: Organization of the educational system and its structure. Saltinis: https://eacea.ec.europa.eu/national-
policies/eurydice/bulgaria/organisation-education-system-and-its-structure en
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Pagrindinis formaliojo Svietimo Bulgarijoje tikslas — nustatyti dabartinius visuomenés Svietimo
prioritetus, kontroliuoti issilavinimo laipsnj ir kvalifikacijg suteikiancias institucijas, analizuoti ir
planuoti tolesne sistemos plétra.

HIGHER SCHOOLS BY TYPE IN 2020/2021 ACADEMIC YEAR

(Nurnber)
)
Total' 54
Universities and equivalent higher schools 50
Colleges 21

Independent colleges 4
Colleges, at the universities and equivalent higher schools 17

! Includes universities, equivalent higher schools and independent colleges.

Figure 1. Source: Republic of Bulgaria. National Statistic Institute.

Jei atsigreztume 10-15 mety atgal, bulgary kalboje bity sunku rasti terming ,neformalusis
Svietimas”, nes Sis terminas dar nebuvo patekes j mokslo bendruomene, tuo labiau — j specialaus
dalyko apibrézima ar analize. Siuo metu jj placiai naudoja daugelio specifiniy ar tarpdisciplininiy sri¢iy
mokslininkai.

Neformalusis Svietimas taip pat yra kryptingas ir organizuotas, ta¢iau asmuo, baiges kokj nors dalyka
neformaliojo Svietimo srityje, nejgija mokslo laipsnio ar kvalifikacijos. Labiausiai paplitusios
neformaliojo mokymosi formos yra privacios pamokos, seminarai ir uzsiémimai, mokomojo pobudzio
kursy mokymai, mokymai darbo vietoje ir kt. Sékmingai baigus neformalyjj mokyma, gali/negali bati
iSduodamas pazymeéjimas ar kitas dokumentas.

Daugumos suaugusiy besimokanciyjy nuomone, neformalusis Svietimas palaiko formalyjj Svietima
bei padeda save ugdyti ir tobulinti. Tai yra gana praktiSka, atvira ir savanoriska veikla, kuri lydi
mokymasi visg gyvenima. Visi nestandartiniai mokymosi badai, nesusije su formalia akademine
aplinka, taciau vis délto taikomi tiek asmeniskai, tiek profesionaliai, yra neformaliojo ir informacinio
mokymosi formos.

Jdomy pozilrj j neformalyjj Svietimg Salyje pateikia U-Report. Tai pasauliné UNICEF ir daugelio
partneriy organizacijy platforma, kuri pradéjo veikti 2011 m., o Bulgarijoje — 2020 m. Ji suteikia 14—
29 mety vaikams ir jaunimui galimybe iSsakyti savo nuomone jiems svarbiais klausimais prieinamu
badu. Paklausti, ar interneto isteklius laiko neformaliuoju Svietimu, 94% atsakeé ,taip“. ] klausima
,Kokiy Ziniy ir jgtdziy, kurie yra tau labai svarbis, negauni formaliojo Svietimo metu?” 41% Zmoniy
atsakeé, kad jiems yra svarbiausi ,minkstieji jgtdziai“. Tai jgldziai, kuriuos galima pritaikyti visose
situacijose tiek karjeroje, tiek asmeniniame tobuléjime, pavyzdziui, kai reikia kalbéti viesai ar kritiskai
mastyti. 16% Zmoniy atsaké, kad jiems yra svarbus pilietinis iSsilavinimas ir finansinis rastingumas.
Pilietinis ugdymas daugiausia reiskia pilieciy ir valstybés institucijy santykius, misy pilietines ir darbo
teises, taip pat politines idéjas ir sistemy pazinima?®.

% UReport. Bulgaria. Saltinis: https://bulgaria.ureport.in/about/
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Nuostatos, skirtos suaugusiems besimokantiesiems

Licencijuoti profesinio mokymo centrai (CPO)

Profesinio mokymo centrai yra valstybiniai, savivaldybiy ar privatds, Bulgarijos ir uZsienio 3aliy
centrai. Valstybés ir savivaldybiy centrus steigia jmonés, kurioms Nacionaliné profesinio mokymo
agentlira (NAVET) iSdavé licencijg vykdyti profesinj mokyma ar profesinj orientavima. Privacius
centrus steigia pavieniai verslininkai arba juridiniai asmenys, jsteigti kaip prekybos jmonés,
kooperatyvai, asociacijos ir fondai, turintys NAVET licencijg vykdyti profesinj mokyma ar profesinj
orientavima'®.

Darbdaviy organizacijos

Darbdaviy organizacija (taip pat vadinama darbdaviy asociacija) yra pelno nesiekiantis juridinis
subjektas.

Profesinés sgjungos

Profesinés sgjungos pirmiausia kuriamos siekiant apsaugoti darbuotojy teises ir atlieka nauja
nepriklausomy atstovaujamyjy organizacijy vaidmenj. Siekdami tobulinti savo jgudzZius, jie
periodisSkai organizuoja mokymus, seminarus, konferencijas. Dalis jy turi atskiras struktdras, kuriose
vyksta profesinis mokymas, kalby, kompiuterinio rastingumo ir nemazai kity kursy.

Bendruomeneés kultiiros centrai

Bendruomenés kultiros centrai yra bulgary savivaldos kultiros — Svietimo asociacijos, vykdancios
valstybines kulttros — Svietimo uzduotis. Bendruomenés kultlros centrai yra ne pelno siekiancios
jmonés. Tam, kad pasiekty savo tiksly jie organizuoja burelius, kursus, uzsiémimus ir kitas veiklas.

Nevyriausybinés organizacijos

NVO, fondai ir asociacijos, kurioms taikomas Asociacijy jstatymas, reglamentuojantis ne pelno
siekianc¢iy organizacijy teisinj statusg Bulgarijoje.

Jdarbinimo agentura

UZimtumo agentura (UA) yra vykdomoji jstaiga prie darbo ir socialinés politikos ministro,
jgyvendinanti valstybés uzimtumo skatinimo politikg, atliekanti su profesiniu orientavimu ir
suaugusiyjy Svietimu susijusias funkcijas. Vykdo nemazai nacionaliniy programuy, taip pat valstybés ir
Europos Sgjungos finansuojamy projekty, susijusiy su darbo rinkoje paklausiy profesijy kvalifikacijos
igijimu ir tobulinimu bei mokymosi visg gyvenima galimybiy suteikimu bedarbiams is socialiai remtiny
grupiy.

Pagal tarptautinj PISA tyrimg, kuris jvairiais rodikliais matuoja viso pasaulio mokiniy funkcinj

rastingumg, Bulgarijos mokyklose yra didziulé krizé. 2019 m. duomenys rodo, kad 47% devintoky
nepasiekia minimalaus rastingumo lygio. Tai reiskia, kad beveik pusé jy nesupranta, kg perskaité.

10 Eurydice (2021). Bulgaria. Institutions providing adult education and training. Saltinis: https://eacea.ec.europa.eu/national-
policies/eurydice/content/institutions-providing-adult-education-and-training en
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Pasirodo visi — ir formalusis, ir neformalusis Svietimas, o mes, kaip visuomené, turime uZpildyti
didZiule tustuma pries$ pradédami statyti kazka naujo®’.

Remiantis kitais PISA tyrimais, atliktais Argentinoje, Bulgarijoje, Cekijoje, Vengrijoje, Peru, Slovakijos
Respublikoje ir Jungtiniuose Araby Emyratuose tipinis nepalankioje padeétyje esantys mokinys turi
daug maZiau $ansy lankyti tg paéig mokyklg kartu su daug pasiekusiais mokiniais2.

Pagal medijy rastingumo lygj 2021 m. Bulgarija buvo 30-oje vietoje i$ 35 Europos Saliy ir pateko j ta
pacig grupe kaip Graikija (27), Rumunija (28), Serbija (29), Turkija (31) ir Juodkalnija (32). Atviros
visuomenés instituto Sofijoje Europos politikos iniciatyvos (EuPl) sukurtas indeksas jvertina
atsparumo netikroms naujienoms potencialg, naudodamas Ziniasklaidos laisvés, Svietimo ir
pasitikéjimo Zmonémis rodiklius. Medijy rastingumo reitinguose pirmaujancios $alys turi nemokama
Ziniasklaidg, pasizymi aukstu issilavinimo lygiu ir dideliu pilie€iy pasitikéjimu. Gera Svietimo sistema
ir placiai paplite pilieciy kritinio mgstymo jgtdZiai laikomi pagrindine priemone kovoti su netikromis
naujienomis ir informaciniu karu. Tose Salyse, kuriy medijy rastingumo lygis yra Zemas gyvena
matziau issilavine pilieciai ir jie maZiau pasitiki vienas kitu.

Bulgarijoje Svietimas suvokiamas kaip vienas i ekonominio, socialinio ir asmeninio tobuléjimo
veiksniy ir ¢ia verta paminéti, kad medijy rastingumas yra Sio ugdymo proceso rezultatas, kurio metu
ugdomos ir kitos kompetencijos: motyvacija, kontakty uzmezgimas, informacijos apdorojimas, jos
suvokimas, interpretavimas ir vertinimas. Medijy $vietimas yra jvairiy Svietimo ministerijos padaliniy
atsakomybé, taciau néra specializuoto skyriaus, kuris spresty Sig problema. Musy Salyje néra
oficialios vyriausybinés Ziniasklaidos politikos dél mokytojy vaidmens medijy rastingumo srityje, dél
jy paciy kvalifikacijos ir perkvalifikavimo, taip pat dél vaidmens mokiniy ugdyme. Apskritai galime
teigti, kad medijy rastingumui Bulgarijoje daugiausia démesio skiria universitetai. Pavyzdziui, yra tam
tikros studijy programos: bakalauro, magistro ir doktorantiros studijos, kuriose déstomas medijy
rastingumas Siuose universitetuose: SU, UNWE, New Bulgarian University, Southwestern University,
American University, Burgas Free University.

Naujausia universitety veikla

2021 m. balandzio 7-14 d. vyko nacionaliniai vebinarai tema ,,Medijy rastingumo lygio tobulinimas
Bulgarijoje” ir ,Europos iniciatyva, kaip naudoti medijy rastingumo priemones (EMCI)“. Sie renginiai
yra tris metus trunkancio tarptautinio projekto dalis, kuriame dalyvauja Bulgarija, Graikija, Kipras,
Olandija, Portugalija ir Rumunija. Bulgarijai atstovauja trys Sofijos universiteto ,,St. Kliment Ohridski“
fakultetai: Zurnalistikos ir masinés komunikacijos fakultetas (FIMK), Klasikinés ir moderniosios
filologijos fakultetas (FCNF) bei Edukologijos ir meny fakultetas (FNOI). Projektas ,,Dutch Media Coach
initiative” yra paremtas geriausiomis medijy rastingumo praktikomis Europoje. Jo pagrindinis tikslas
- sukurti iSsamig mokymo programa, apmokyti daugiau nei 100 kvalifikuoty lektoriy, galin¢iy ja

11 Non-Formal Education Research (2020). Collection of research materials. University Publishing House "St. Kliment
Ohridski ”: Sofia, p.7. Saltinis: https://unipress.bg/image/catalog/1pdf/0909.pdf

120ECDiLibrary. PISA 2018 Results: Effective policies, successful schools. Volume V. Saltinis: https://www.oecd-
ilibrary.org/education/pisa-2018-results-volume-v_ca768d40-en;jsessionid=EL6Rfmcz1BG7kCI706iW6KiW.ip-10-240-5-
153
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pritaikyti jvairiuose kontekstuose ir skirtingoms tikslinéms grupéms, taip pat tobulinti Zmoniy medijy
rastingumo jgtdzius Salyse partnerése®3.

2021 m. lapkri¢io 11 d. Naujasis Bulgarijos universitetas surengé vieSg paskaitg ,Skaitmeninis
sveikatos rastingumas pandemijos metu”. Paskaitoje buvo aptariamos pasaulinés vartotojy
skaitmeninio sveikatos rastingumo raidos tendencijos bei pristatomi trejus metus trukusio tyrimo
»Informacijos paieska apie sveikatg internete tarp jaunimo®, apimancio du laikotarpius: iki pasaulinés
pandemijos ir jos metu, rezultatai.

2022 m. balandZio 27-28 d. Sofijoje vyko Z kartos mokymai: rytojaus lyderiy atsparumo
dezinformacijai ugdymas. Iniciatyva remia UNWE. Sia projekto iniciatyva siekiama:

1. Suteikti medijy rastingumo jgudziy, leidZianciy atpazinti klaidingg informacijg socialiniuose
tinkluose;

2. Suteikti jgudziy, kurie padéty naudotis jvairiais jrankiais analizuojant medijas politiniame,
ekonominiame ir socialiniame kontekste ir tapti aktyviais skaitmeninio pasaulio pilieiais;

3. IStirti ,memuy” panaudojimg socialiniuose tinkluose dezinformacijos tikslais;
4. 1§tirti medijy aplinka ir laisve saviraikai Bulgarijoje ir Siaurés Makedonijoje.

Nacionalinés programos. Valstybés pastangos remti suaugusiyjy Svietima ir mokymasi visg
gyvenimg, ypa¢ medijy Svietimo srityje.

Tuo metu, kai didelés Zmoniy grupés visam laikui lieka uz darbo rinkos riby, itin svarbu imtis
priemoniy uZimtumui didinti, pasirengti perkvalifikavimui bei bedarbiy motyvavimui. Mokymai
vyksta per Uzimtumo agentirg, juos organizuoja Darbo tarnybos direkcijos. Jie finansuojami i
valstybés biudZeto ir Europos fondy. Egzistuoja tam tikros programos, viena i$ jy ,Zmogiskyjy istekliy
plétra” (OPHRD) bei Nacionalinés profesinio mokymo agentiros (NAVET) ir Jdarbinimo agentiros (JA)
(BT) interneto svetainés, kuriose bedarbiai gali rasti jiems reikiamg informacija, pavyzdziui mokymus,
kurie padéty jiems persikvalifikuoti ir gauti finansavima. Dalis Siy mokymy yra skirti medijoms, darbui
skaitmeninéje aplinkoje, taiau nenurodyta, kur ir kaip vyksta medijy rastingumo mokymai.
Suaugusiyjy Svietimo tema yra jtvirtinta ir UZimtumo skatinimo jstatyme. Su suaugusiyjy Svietimu
susijusig veiklg vykdo )darbinimo agentura (JA), Profesinio rengimo centrai ir kitos jstatyme ar
Ministry Tarybos akte nurodytos institucijos. Suaugusiyjy mokymo esmé — vertinti ir pripazinti
suaugusiyjy Zinias ir kompetencijas, jgytas neformaliojo mokymosi bldu. Jdarbinimo agentiros
teikiamas tarpininkavimo jdarbinimo paslaugas organizuoja ir teikia direkcijos ,,Darbo birza“.

Darbdaviai, norintys gauti finansine paramg suaugusiyjy mokymui, savo prasymus gali pateikti ir
Salies darbo birzoms. Vienas i$ budy gauti finansavima, kai Jdarbinimo agentura skatina lygiagreciai
vykdyti mokymo jstaigos teorinj mokyma ir jgyti praktinj mokyma realioje darbo aplinkoje, kai
bedarbiui vadovauja darbdavys, Sis procesas yra vadinimas ,dvigubu mokymusi“. Kiekvienam
dirbanc¢iam bedarbiui ir jo mentoriui kas ménesj yra skiriamos |éSos is valstybés biudzeto baziniam
darbo uZmokesciui, ir tai tesiasi visg mokymo laikotarpj, bet ne ilgiau kaip 36 ménesius. Be to,
kiekvienam asmeniui yra apmokamos islaidos, reikalingos iSmokti tam tikros profesijos. Darbdavys
turi teise pasirinkti mokymo jstaigg ir su ja suderinti mokymosi turinj bei mokymosi proceso ir
darbuotojy darbinés veiklos vykdymo bei optimalaus derinimo programa, skirtg mokymui per darbg.

13 sofia University St. Kliment Ohridski. Faculty of Educational Studies and o the arts. Svetainé: https://fnoi.uni-sofia.bg/?lang=en
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Tuo paciu Jdarbinimo agentira laukia prasymuy i$ darbdaviy, norinciy priimti j darbg bedarbius, kurie
jgijo konkreciam darbui reikalingg profesija.

Sia forma bedarbiy mokymas finansuojamas 100% valstybés biudieto lé$omis, o mokymosi
laikotarpiu studentai gauna kasdienines stipendijas ir transporto priemones, jei jy gyvenamoji vieta
yra kitoje gyvenvietéje. Darbdavys pasirenka mokymo organizacijg, su kuria kartu sudaro mokymo
grafika ir atlieka bedarbiy, kurie bus mokomi ir véliau jdarbinami ne trumpiau kaip 6 mén., atranka.

Finansine paramga savo darbuotojy pagrindiniy kompetencijy mokymams vesti gali gauti ir labai
mazos, mazos ir vidutinés jmonés, nes parama siekia 50% mokymy vertés. Sioje formoje darbdaviai
taip pat pasirenka mokymo organizavimg, mokymo programg ir mokymo grafikg. Daugelis Bulgarijos
jmoniy, jskaitant tas, kurios uZsiima medijomis, informacinémis technologijomis, skaitmeniniu
Svietimu ir Zurnalistika, pasinaudojo Siomis galimybémis, ypac Covid-19 laikotarpiu.

Nacionalinés profesinio mokymo agentiros interneto svetainéje yra viesSai prieinama naudinga
informacija apie testinj profesinj mokyma ir mokymasi visg gyvenima Salyje ir ES. Pagrindinis NAVET
tikslas — uztikrinti ir iSlaikyti jauny Zmoniy ir suaugusiyjy profesinio mokymo ir mokymo kokybe,
atitinkancig darbo rinkos poreikius ir Bulgarijos ekonomikos konkurencingumo plétrg bei bedarbiy ir
dirbanciyjy galimybiy jgyti profesinj mokyma didinima. Pagrindinis Veiksmy programos tikslas —
didinti darbo jégos kokybe, todél investuojama j Zzmogiskajj kapitalg. Viena pagrindiniy investicijy — j
geresnj ir prieinamesnj issilavinima.

Nuostatos, skirtos suaugusiyjy Svietéjams

Viena i$ pagrindiniy priezasciy, kodél mokymai néra veiksmingi, yra ta, kad mokytojo pozilris néra
svarbus besimokantiems. Vykdant mokymus suaugusiems besimokantiesiems, reikéty atsizvelgti j Siy
grupiy specifika. Suauge besimokantieji turi daugiau gyvenimo ir mokymosi patirties, taciau Sios
mokymosi patirties kokybé skiriasi. Tai reiSkia, kad besimokantieji yra vienas kitam didZiausi
mokymosi Saltiniai. PraktiSkai tai reiskia, kad lektoriai turi pladiau naudoti metodus ir technikas,
skirtas grupiniam darbui, individualioms uzduotims ir mokymosi projektams. Suauge besimokantieji
paprastai turéty parodyti didesnj atsakomybés laipsnj ir norg mokytis, jei suprato, kad jiems reikia
daryti ar neiSmokti kazko, kas pagerins jy gyvenima. Jy mokymai yra orientuoti j problemas, siekiant
rasti atsakymus j klausimus, kurie paskatino juos lankyti kursus ar universitetg?®.

Bulgarijoje galime iSskirti kelias pagrindines lektoriy grupes, ir kiekviena grupé turi savo ypatybes.
Pirmajai grupei priklauso suaugusieji universitety ir kolegijy mokytojai. Tai Zmonés, turintys patirties,
jprate dirbti su jvairaus amzZiaus studentais ir dirbti su nepalankioje padétyje esanciais
besimokanciaisiais. Antroji grupé yra labai jvairi ir apima neformaliojo Svietimo mokytojus. Taip pat
néra tikslios statistikos apie tai, kiek suaugusiyjy yra atsidave mokymuisi visa gyvenima. Tai apima kai
kuriuos formaliajame Svietime dalyvaujancius mokytojus, kurie skiria laiko bati jvairiy su Svietimu
susijusiy programy ir projekty lektoriais, specialistus, turincius reikiamg iSsilavinima, kurie taip pat
yra neformaliojo Svietimo dalis kaip lektoriai, bet ir kaip mentoriai ir specialistai. Treciajai grupei

14 Ministry of Transport and Information Technology of the Republic of Bulgaria (2015). Handbook for conducting special training
developed program for 21 trainers. Sofia. Saltinis: https://www.mtitc.government.bg/upload/docs/2015-
11/MTITC D8 Narachnik ObuchenieObuchiteli n.pdf
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priklauso savanoriai, turintys patirties, kvalifikacijos, noro ir laiko dalyvauti iniciatyvoje, kuri, jy
nuomone, yra svarbi. | suaugusiyjy Svietimg vis daZniau jtraukiami jmoniy vadovai, norintys
pasidalinti savo patirtimi su dideliu blriu Zmoniy, rasti erdvés pasireiksti tiek formaliajame, tiek
neformaliajame Svietime. Jie taip pat sudaro ketvirtgjg lektoriy grupe.

IStyrus aukstyjy mokykly atlyginimus, vidutinis Bulgarijos universitety darbuotojy atlyginimas yra
1350 BGN (690 eur), didZiausias — Sofijos medicinos universitete — apie 2228 BGN (1139 eur). Jdomu
pastebéti, kad medicinos universitety asistentai gauna daugiau nei kity universitety profesoriai.
Darbo uzmokescio nelygybé kyla dél profesinio auk$tojo mokslo finansavimo skirtumy. Rektoriai ir
kiti aukStesnieji vadovai gauna Zenkliai didesnius atlyginimus, o tai lemia atlyginimy formavimo
universitetuose bldas — priedai uz pareigas, laipsniai ir titulai. Tai suteikia didelj pranasuma vyresnio
amZiaus déstytojams, kurie gauna daug daugiau nei jaunieji kolegos®.

Po 2020 m. Europos Komisijos posédzio buvo pranesta, kad Bulgarijoje toliau stengiamasi
modernizuoti Svietimo ir mokymo sistemg, taciau jos kokybés, aktualumo darbo rinkai ir jtraukties
daugiau investuoti j dabartinés ir bisimos darbo jégos kvalifikavimg. Pagyvenusiy Zmoniy mokymo ir
perkvalifikavimo poreikis yra didelis, taciau suaugusieji Svietime dalyvauja retai. Kadangi mokymo
sektoriaus darbo jéga vis sensta, triksta mokytojy. Beveik pusé mokytojy yra vyresni nei 50 mety ir
todél tikétina, kad per artimiausius 10 mety sulauks pensinio amZiaus®®.

Iniciatyvos, skirtos remti suaugusiyjy medijy rastinguma ir mokymasi visg gyvenima

Bulgarijoje apie Svietimo reforma kalbama jau seniai, teikiami jvairGs sitlymai dél pakeitimy, taciau
tikrosios reformos Siame etape yra dalinés. Yra atlikta daug situacijos analiziy, pateikta
rekomendacijy dél tobulinimo, taip pat yra aktyviy pilieciy, kurie dirba, kad jgyvendinty Svietimo
tikslus Bulgarijoje ir tobulinty Svietimo sistema. Jvairiy vieSy diskusijy pagrindiniai klausimai
daZniausiai yra susije su inovacijy Svietime poreikiu ir galimybe jas iSbandyti, patvirtinti ir jgyvendinti;
dalyvavimas ir bendradarbiavimas versle bei rySys tarp iSsilavinimo ir profesinés veiklos.
Nepriklausomy NVO atstovai teigia, kad alternatyvis metodai turi savo vietg ugdyme, taciau jie
turéty bati pritaikyti ir kitose srityse. Medijy Svietimo politikoje daugelis Europos rekomendacijy
labiausiai susijusios su mokytojais ir besimokandiaisiais, kurie mokosi medijy rastingumo.
Nevyriausybiniy organizacijy atstovams skiriamas daug mazZesnis vaidmuo. Reikia pazymeti, kad
Svietimo ministerija atlieka svarbu vaidmenj vieinant ir kuriant su problema susijusius dokumentus,
taip pat ji veikia kaip iniciatoré ir tarpininké organizuojant jvairius seminarus, konkursus, projektinius
pasitulymus ir kt. medijy rastingumo srityje. Remiantis Europos rekomendacijomis dél medijy
priemoniy naudojimo rastingumo vyriausybés lygiu buvo priimta daugybeé strategijy, iSleista vadovy,
ir sukurta pristatymy ir kt. Medijy rastingumo svarbg supranta ir skatina daugiausia mokslininkai,
mokytojai, darbdaviai ir nepriklausomos organizacijos.

15 OffNews (2019). Salaries in our universities vary between BGN 800 and 7,000. Saltinis: https://offnews.bg/obshtestvo/zaplatite-v-
universitetite-ni-varirat-mezhdu-800-i-7000-leva-706757.html

16 News.bg. (2019). The EC reports problems in Bulgarian education. Saltinis: https://news.bg/education/ek-otchita-problemi-v-
balgarskoto-obrazovanie.html
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Medijy rastingumo koalicija vienija Svietimo, Zurnalistikos ir pilietinio dalyvavimo sritis, akademikus
ir medijy rastingumo specialistus. Koalicija yra atvira prisijungti prie visy misijg remianciy ir Svietimo
srityje veikianciy organizacijy. Koalicija siekia visapusiSkai integruoti medijy rastingumg j Svietimo
procesg ir skatinti medijy rastingumga visuomenéje. Visy pirma, siekiama ugdyti jaunuoliy ir vaiky
kritinj mgstyma ir kirybiskuma skaitmeniniame medijy pasaulyje, o po to - visy kity amZiaus grupiy®’.
Koalicijos tikslai:

- Skaitmeniniy medijy rastingumo plétojimas nuo ugdymo proceso pradzios iki pabaigos.

- PartnerysCiy kirimas ir bendradarbiavimo su visomis organizacijomis ir institucijomis,
susijusiomis su Svietimu ir medijy rastingumu Bulgarijoje (ministerijomis, nevyriausybinémis
organizacijomis, Ziniasklaida ir kt.).

- Skaitmeniniy medijy priemoniy naudojimo rastingumo svarbos skatinimas tarp skirtingy
tiksliniy grupiy (tévy, mokytojy, Ziniasklaidos ir placiosios visuomenés).

Bulgarijos saugaus interneto centras veikia nuo 2005 m., kurj i$ dalies finansuoja Europos programos
- ,Saugus internetas” ir nuo 2014 m. ,,Geresnis internetas vaikams®. Jj koordinuoja NVO taikomuyjy
tyrimy ir komunikacijos fondas, bendradarbiaudamas su tévy asociacija ir reklamos agentura
,DeConi“. Pagrindinés centro veiklos: jvairiy mokymy vaikams, jaunimui, tévams, mokytojams ir
kitiems specialistams rengimas ir vedimas; jvairios medziagos, skirtos didinti visuomenés
informuotuma apie rizikas vaikams naudojantis internetu, socialiniais tinklais ir mobiliaisiais
jrenginiais, prevencijos ir pagalbos ieSkojimo budus, kirimas. Centras yra Europos 30 saugaus
interneto centry tinklo ,Insafe”, taip pat Tarptautinés interneto karstyjy linijy asociacijos INHOPE,
vienijancios 42 $alis, narys®2.

Medijy demokratijos fondas buvo jkurtas 2007 m. Pagrindinis jo tikslas — skatinti demokratinj medijy
funkcionavima Bulgarijoje. Fondas yra jsitikines, kad skaidrumas ir kritiSkas pozitris j medijy sferoje
vykstanc¢ius reigkinius yra pagrindinés prielaidos plétoti demokratinj viesuma. Stai kodél pagrindiné
fondo veikla yra orientuota j nepriklausomg ir efektyvy medijy aplinkos stebéjimg Bulgarijoje;
pagrindiniy vieSinimo klausimy identifikavimg ir vieSy diskusijy inicijavima; pilietiniy veiksmy
skatinimg bendradarbiaujant su Bulgarijos ir uZsienio institucijomis medijy srityje*°.

AKRO yra mokymo organizacija, dirbanti visoje Bulgarijoje ir tarptautiniu mastu. Projekto MOKYMAS
PER MEDIJY RASTINGUMA tikslas — jtraukti mokyma apie medijy rastinguma j formalyjj $vietima
Bulgarijoje, rengiant universitety déstytojus, mokytojus ir medijy rastingumo specialistus. Projektas
jgyvendinamas remiant JAV ambasadai Bulgarijoje. Projekto MEDIJY) RASTINGUMAS IR 21 amZiaus
jgudziai pagrindinis tikslas yra skatinti medijy rastingumo ugdyma Bulgarijoje tiek formaliosiose, tiek
neformaliosiose Svietimo jstaigose. Medijy rastingumo mokymo kursas bus sukurtas remiantis
Medialit Kit™, kurj sukaré Medijy radtingumo centras (CML), JAVZ,

7Media Literacy Coalition. Svetainé: https://gramoten.li/
18The Bulgarian Center for Safe Internet. Svetainé: https://www.safenet.bg
13The Media Democracy Foundation. Svetainé: http://www.fmd.bg

20 AKRO. Svetaineé: https://akroassociation.org
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Projektas. Bulgarijos fondas dalyvauja projekte , ISsiaiSkinkite faktus!: medijy rastingumas Seimoje”.
Projektas finansuojamas i$ programos ,,Medijy rastingumas visiems*, kurj i$ dalies finansuoja Europos
Komisija. Partnerysté apima 9 organizacijas i$ 8 saliy: 2 Europos tinklus, orientuotus j skaitmenines
kompetencijas ir medijy rastinguma, ir 7 nacionalines mokymo organizacijas, turinCias patirties
medijy rastingumo srityje ir gebancias savo veikla pasiekti sisteminj poveikj..

Mokymosi platforma ,,Ucha se” yra labai populiari Bulgarijoje. Joje publikuojamos mokomosios
vaizdo pamokeélés vaikams, jvairus vadovai, patarimai tévams, testai ir turinys, padedantis mokiniams
ir tévams. Jie patys turi leidiniy apie medijy rastinguma, o informacija pasiekia daugybe vartotojy —
tiek vaiky, tiek suaugusiyjy??.

Pasnekovai yra i$ skirtingy profesiniy ir darbo sriciy. Dél Sios priezasties jis padeda mums susidaryti
platesnj vaizdg apie nagrinéjamg problemine sritj ir leidzia iSplésti tyrimo apimtj.

Kalbant apie paplitusius klaidingus jsitikinimus, vienas pagrindiniy veiksniy yra suaugusiy
besimokanciyjy galimybiy nejvertinimas. Taip pat tas iSsilavinimas turi bati jgytas tam tikrame
gyvenimo etape. Kad jie negali objektyviai suvokti informacijos ir yra lengvai suklaidinami. Tai daznai
nutinka dél vieno i§ pojuciy suvokimo problemy. Taciau daugeliu atvejy vyresni mokiniai
demonstruoja daug daugiau gebéjimy nei kiti besimokantys.

Dazniausios mokymosi problemos yra susijusios su sunkumais valdant informacijos srautus ir kitais
sunkumais, kylanciais dél tam tikros ligos. Dar viena jdomi problema susijusi su nepalankioje padétyje
esanciy asmeny pagalbininkais ir globéjais. Taciau kitais atvejais, priklausomai nuo patirties ir
pasirengimo, suauge besimokantys asmenys pasitiki savimi ir jauciasi pajégus.

Pagrindinés problemos yra susijusios su koncentracija, priklausomai nuo jvairiy ligy. Kita vertus, yra
ekonominiy problemuy, kurios riboja prieigg prie skirtingy medijos aplinky. Veiksmingas medziagos
jsisavinimas taip pat yra problema. Kaip ir kitose srityse, i$ turinio iSgauti esme yra sunku. Su lektoriais
susijusios problemos yra laikas ir pastangos, kurias jie turi skirti specializuotam mokymui. Daugeliu
atvejy taip yra dél to, kad triksta specializuoty mokymy dirbti su specialiyjy poreikiy turinciais
asmenimis.

Reikia stebéti nepalankioje padétyje esancius asmenis, kad jie galéty saugiai naudotis medijomis.
Siems asmenims kyla sunkumy naudojant programas ar internetine medZiagg ir aparatine jranga,
kuriai reikia paaiskinimy, atitinkanéiy naudojimo poreikius. Prieiga yra gana paprasta, taciau turinio
filtravimo kontrolé reikalinga atskirti realy turinj nuo melo.

Spartus Svietimo skaitmeninimas padaré jtakg didelei visuomenés daliai. Dél to reikéjo jgyti
papildomy jgldziy ir besimokantiems, ir déstytojams. Kita vertus, pandemija prisidéjo prie kritinio
mastymo ir gebéjimo filtruoti informacijg ugdymo.

21Global Libraries. Svetaine: https://www.lib.bg
22cha.se. Svetainé: https://ucha.se
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Dauguma lektoriams skirty mokymy buvo asmeniniai. Kai kuriais atvejais atskirai arba remiantis
geraja praktika ir uzsienio patirtimi.

Nacionaliné ataskaita: Ispanija

Tyréjai: MARTA MUNOZ ir GONZALO

Politiné sistema

Ispanijos Svietimo sistemai labai svarbu tai, kad Svietimo galios buvo decentralizuotos ir perduotos
skirtingy autonominiy bendruomeniy ar regiony vyriausybéms. Jy pareigos apima atitinkamy
suaugusiyjy Svietimo reglamenty rengimg ir taikyma. Todél Ispanijos bendruosius Svietimo jstatus
sudaro jstatymai, nustatantys bendruosius principus, kuriuos kiekviena autonominé bendruomené
turi plétoti atsizvelgdama j konkrecius vietos poreikius.

Medijy Svietimas Ispanijoje niekada nebuvo viesai pripazintas dél jo svarbos musy laiky visuomenéje.
Nors aStuntajame deSimtmetyje medijy Svietimas Europos Saliy mokymo programose didéjo, ispany
mokslininkai atsisaké Siai temai skirti prioritetinj démesj. Arba jie leido suprasti, kad batina sukurti
kritiSkg ir karybingg medijy Svietimo sistemg ir leisti jg valdyti kitoms profesinéms grupéms,
pavyzdzZiui, Zurnalistams ar mokytojams.

Iki to laiko didéjantis susidoméjimas medijy produkcija — daugiausia garso ir vaizdo — sukélé dvejopg
poziurj: viena vertus, tai iSsilavinimas, orientuotas tik j technologijas, ir, kita vertus, tai Svietimas,
sutelkiantis kritiskuma ir kdrybiskuma.

Inovatyvios asociacijos iSreiSkia konservatiSkesnj poziurj ir traktuoja medijas, kaip jrankj, o kitos
asociacijos mano, kad medijos tai budas pasireiksti klrybiSkumui ir kritiniam mastymui.

Taciau per pastaruosius metus Svietimo modelis keitési, pamazu judant dalyvaujamosios kultlros ir
pilietinio medijy rastingumo skatinimo link. Siais laikais dabartinés Ispanijos mokykly mokymo
programos apima informacijg ir skaitmeninius jgudZius visais lygiais. Netgi atsizvelgiama j Europos
reglametavimo sistemos pozilrj; medijy rastingumo vaidmuo vis dar apsiriboja bendryjy tiksly
pasiekimu kiekviename ugdymo lygyje.

Todél Ispanijos mokykly programose néra specialiy pamokuy, skirty Siai vis svarbesnei temai, o medijy
rastingumo jgyvendinimas daugiausia priklausé nuo atskiry mokytojy gebéjimy ir noro. Tiesg sakant,
daznai buvo taip, kad spaudimas baigti privalomas mokyklos programas atgrasydavo daugelj
mokytojy j pamokas jtraukti medijy rastinguma.

Taciau, jau kelis deSimtmecius, suaugusiyjy Svietimas Ispanijos visuomenei yra svarbi ir aktuali tema.
Mokymosi visg gyvenimg sgvoka atsiranda Svietimo jstatymuose; taciau jo jgyvendinimas plétojamas
ne taip pat. Todél batina iSnagrinéti Sios temos plétrg, kad blty galima sukurti strategijg, kuri padéty
pagerinti $j Svietimo sektoriy.
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Apibendrinant galima teigti, kad tam tikri Ispanijos Svietimo sistemos teisés aktai apima skaitmeniniy
kompetencijy jgijimg. Taiau pagal dabartine sistemg kursai apie medijy rastingumo priemoniy
naudojimg néra privalomi. Kaip jau minéta, dabartiné Ispanijos Svietimo sistema medijy Svietima
vertina kaip papildoma dalyka, kuris atlieka pagalbinj vaidmenj pagrindinéje ugdymo programoje?3.

Trumpai tariant, suaugusiyjy Svietimas vystomas lygiagreciai su oficialiomis Svietimo sistemomis,
todél prarandama Sioje srityje vykdomy iniciatyvy kokybé ir normatyvinis oficialumas. Kalbant apie
Svietimg, labai svarbu tobulinti ir uztikrinti Svietimo procesus, pritaikytus individy ir grupiy poreikiams
visuomenéje, kur nuolatinio mokymosi paklausa vis didéja.

Nuo 1990-yjy daugybé magistrantiros studijy programy pagrindinj démesj skyré rySiui tarp
komunikacijos ir Svietimo, todél jos vienaip ar kitaip susiduria su pagrindine aSimi ir konkreciais
moduliais, skirtais Siy temy teorijai ir praktikos sric¢iai. Vadinasi, universitetuose, pavyzdziui,
Autonoma de Barcelona, Complutense de Madrid, Huelva, UNED, Oviedo, Valjadolid, Carlos IIl, Rey
Juan Carlos, tikrai galima rasti edukaciniy kursy, susijusiy su medijy rastingumu?4.

Taip pat svarbu paminéti, kad atvirajame universitete Ispanijoje Roberto Aparici ir Sara Osuna veda
kursus suaugusiesiems apie skaitmenines kompetencijas ir medijas, o CEP taip pat veda kursus ir
uzsiémimus apie garso ir vaizdo medijas ir skaitmenines kompetencijas.

Nuostatos, skirtos suaugusiems besimokantiesiems

30-34 mety amZiaus asmeny (41,2%) aukstojo issilavinimo lygis virsija ES vidurkj. Taciau pasiekimy
skirtumai islieka, pavyzdziui, pagal lytj (47,5% motery, palyginti su 34,8% vyry) arba gimimo vieta
(45,2% gimusiy Ispanijoje, palyginti su 25,1% ne ES gimusiy asmeny). Treciosios pakopos absolventai
susiduria su sunkumais ieSkodami tinkamo darbo, nes daznai jy kvalifikacija buna per auksta arba
nepakankama. 2016 m. treciosios pakopos absolventy, turin¢iy darbus, kuriems nereikia aukstojo
iSsilavinimo, dalis sieké 39,7% (ES vidurkis — 23,5%). Pagal EBPO suaugusiyjy jgtdziy tyrimg apie 25%
Ispanijos darbuotojy turéjo daug geresnius rastingumo ir skaiCiavimo jgudzius, nei reikalauja jy
darbas, o EBPO vidurkis — 16,4 %. Taip pat nemazai asmeny turéjo ir per silpnus jgudzius — 15 %
skaiciavimo ir 17 % rastingumo (EBPO vidurkis buvo 9 % abiejose srityse). Taip pat Zema kvalifikacijg
turintys asmenys susiduria su dideliais sunkumais, norédami patekti j darbo rinka®.

Pagal EBPO duomenis, 25-64 mety amziaus gyventojy, kuriy auksciausias pasiekimas moksle yra
Zemesnysis vidurinis iSsilavinimas, dalis Ispanijoje yra viena didZiausiy, be to Salyje yra daug NEET.
Pagrindiné priezastis, dél kurios didelé dalis jaunimo turi Zemg kvalifikacijg, yra ta, kad jie nebaigia
vidurinés mokyklos. Nepaisant to, kad buvo bandoma $ig situacijg iStaisyti, vis tiek pagal 2017 m.
EBPO duomenis mokyklos nebaigia 18,3%. Tai turi jtakos jy jgudZiams ir uzimtumui. Treciosios

ZEspigado, G., y Cabrera, B. (2016). Las leyes educativas de la democracia en Espafia a examen (1980 —2013). Historia

y Memoria de la Educacion, (3), P. 7-14.

24ANR TRANSLIT and COST (2014). “Transforming Audiences/Transforming Societies. Media and Information Literacy Policies in
Spain”. UNIVERSITY OF MURCIA AND VALLADOLID.

25Cedefop ReferNet Spain (2017), Common digital competence framework for teachers, https://www.cedefop.europa.eu/en/news-
and-press/news/spain-common-digital-competence-framework-teachers
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pakopos absolventy, turinéiy darbus, kuriems nereikia kvalifikacijos, dalis per pastargjj deSimtmet;j
buvo didesné nei daugelyje kity Europos $aliy, o tai rodo, kad tai yra struktriné problema?®.

Tebeéra didzZiulis prieigos prie skaitmeninio Svietimo ir mokymo disbalansas. Suaugusiyjy dalyvavimas
mokymosi veikloje Siek tiek pageréjo. 2018 m. mokymosi veikloje dalyvavo 10,5% suaugusieji, 0 2019
m. 10,6% (ES vidurkis 10,8%). 2019 m. 43% 16-74 mety amZiaus Zmoniy neturéjo pagrindiniy
skaitmeniniy jgldZiy (ES vidurkis — 42%) (Europos Komisija, 2020b). Pagrindiniai skaitmeninio
ugdymo issukiai — aprapinti suaugusiuosius jrenginiais ir kokybiSka interneto prieiga bei tobulinti
mokytojy rengima skaitmeniniam suaugusiyjy Svietimui.

Buvo imtasi daugybés priemoniy siekiant paremti mokymosi internetu testinumg COVID-19
pandemijos metu. PavyzdZiui, nuotolinio Svietimo inovacijy ir plétros centras (CIDEAD) aktyviai teiké
nuotolinj suaugusiyjy Svietima. , Aula Mentor” situlé neformalig, lanks¢ig internetine mokymo
programg suaugusiems besimokantiems, siekiant ugdyti asmenines ir profesines kompetencijas.
Sioje programoje buvo galima rasti jvairius kursus, pavyzdZiui, interneto dizaina, aplinkosauga,
kultGrg, sveikatg ir kt?’.

Iniciatyvos, skirtos remti suaugusiyjy medijy rastinguma ir mokymasi visg gyvenima

Toliau bus pateikti svarbiausi medijy priemoniy naudojimo rastingumo projektai, kurie buvo vykdomi
Ispanijoje nuo 2010 m. Atrinkome labiausiai temg atitinkancius projektus ir apraséme projekto tipa,
sektoriy, atsakingg uz projekta, medijy jgtdzius aptartus projektu metu ir priezastis, kodél projektas
yra reikSmingas.

Kai kurie atrinkti medijy rastingumo projektai galéty tilpti j daugiau nei vieng kategorija (pavyzdziui,
iStekliai ir tyrimai). Kai kuriais atvejais tai galéjo turéti jtakos tam tikry projekty tipy skaiciui. Beveik
pusé projekty buvo priskirti ,1Stekliy” kategorijai. Kita labiausiai paplitusi projekty kategorija yra
,Galutinio vartotojo jtraukimas”, ,Moksliniai tyrimai“, , Tinkly kirimo platformos®, , Kampanijos” ir
,Politikos kdrimas”.

Sektoriai, jtraukti j medijy rastingumo projektus yra skirstomi j Sias kategorijas: Akademiné
bendruomené; Audiovizualinio turinio teikéjas; Valdzios institucijos; Medijy reguliavimo institucijos;
Internetinés platformos; Pilietiné visuomené; Tarpsektorinis bendradarbiavimas.

Tinklai veikia nacionaliniu mastu ir yra: Kadangi kai kurie tinklai veikia pagal kiekvieng projektg arba
medijy priemoniy naudojimo rastingumas yra tik dalis tinklo kompetencijos, Si informacija yra
orientaciné, o ne iSsami.

- Kino salé (Junta Andalucia)?;
- Stebuklingas Zibintas?®;
- Ibero-Amerikos $vietimo ir kultiros televizijos asociacija (ATEI)3?;

26Cedefop ReferNet Spain (2019), New measures to support quality vocational training for
jobs, https://www.cedefop.europa.eu/en/news-and-press/news/spain-new-measures-support-quality-vocational-training-jobs
?7Cedefop ReferNet Spain (2020a), Promotion of training in digital skills for workers, https://www.cedefop.europa.eu/en/news-and-
press/news/spain-promotion-training-digital-skills-workers

28 Cinema Hall. Svetainé: juntadeandalucia.es/culturaydeporte/auladecine/

29 The Magic Latern. Svetainé: - magic-lantern.org

30ATEI. Svetaineé: - magic-lantern.org
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- Atresmedia fondas3!

- Alfamed tinklas, tarptautiniai mokslo forumai; bendradarbiavimas su kitomis jstaigomis:
Université de la Sorbonne; Universidade do Braga; University of Krems. Be kita ko,
tarptautiniai kongresai®?.

Penkiy reikSmingiausiy projekty Ispanijoje santraukos

Naujieny inovacijy skaitmeninéje visuomenéje observatorija — Oi2

OI2 projekto tikslas — stebéti informacijg skaitmeninéje visuomenéje ir iSanalizuoti galimas socialines,
verslo, pramonines ir ekonomines bet kokiy pokyciy pasekmes bei nustatyti galimas naujy inovatyviy
verslo modeliy galimybes Siame sektoriuje. RTVE, Ispanijos visuomeniné televizija, skatina Sios
evoliucijos pritaikymg ir yra susitikimo taskas su kitais veikéjais, skatinanciais naujoves naujieny
formatu: universitetuose, verslo mokyklose ir technologijy jmonése ir kt. 012 perkelia Siuos
apmastymus visuomenei ir leidZia jiems jsivaizduoti RTVE kaip veikéja ir inovacijy lyder;j.

Projektas Emedus

Projektas EMEDUS yra tarsi apzvalga ir iSsami bibliografiné trijy pagrindiniy su medijy priemoniy
naudojimo rastingumu Europoje susijusiy sri¢iy analizé. Pirma, buvo atlikta analizé apie medijy
rastingumo jtraukimg j 27 Europos Sgjungos (ES) Saliy mokymo programas. Tyrime taip pat buvo
analizuojamos Svietimo iniciatyvos formaliajame ir neformaliame sektoriuje bei tam tikry grupiy
grésme likti atskirtoms. Analize atliko Barselonos autonominio universiteto (BAU) Svietimo ir
komunikacijos biuras!!. Joje apraSomi rezultatai, pasiekti formaliojo Svietimo srityje ir medijy
rastingumo santykis su formaligja Europos Svietimo sistema, Siuo atveju — su Ispanijos Svietimo
sistema. Si analizé apima aprasomajj palyginima apie tai, kaip medijy priemoniy naudojimo
rastingumas buvo jtrauktas j nacionaline mokymo programg, taip pat apie mokytojy jgldZzius,
susijusius su jy mokymu medijy Svietime, trumpai papasakojama apie jrankius, kurie padéty nustatyti
mokiniy medijy rastingumo jgidzius.

Chaval

Nuo 2002 m. chaval.es plétoja veiklag medijy rastingumo srityje, skatindama saugias vaiky praktikas.
Projekto tikslas — jspéti tévus, Svietéjus ir vaikus apie naujy technologijy keliamas rizikas. Taip pat
bei turinio. Projektas skirtas paskatinti vaikus kreiptis patarimo j tévus ir Svietéjus, kai susiduria su
problemomis ar anomalijomis, susijusiomis su turinio naudojimu naudojant naujas technologijas, ir
skatinti jy bei tévy ir mokytojy bendravimg Sia tema. Taip pat tiriamas skirtumas tarp virtualios ir
tikros realybés. Sj projekta vykdo Red.es - jstatyminé institucija, kuriai pavesta jgyvendinti
skaitmenine darbotvarke Ispanijoje ir kuri priklauso Pramonés, energetikos ir turizmo ministerijai
(MINETUR).

TVE Ziurovo gynimas

31 Atresmedia Foundation. Svetainé: antena3.com/fundacion/

32 CICID. https://cicid.es/
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Sis projektas buvo pradétas siekiant i§spresti visas visuomeninés televizijos ZiGrovy pastabas ir
klausimus. Be atsakymy j Zilrovy komentarus ir klausimus, projekte taip pat pateikiami interviu,
atsakant j daZniausiai pasitaikiusius Zitrovy klausimus. Kuriami vaizdo jrasai, siekiant paaiskinti, kaip
kuriamos televizijos programos, apzvelgiant gamybos ir redakcinius procesus.

Skaitmeniné pilietybé

»iCmedia Digital Citizenship 2020 yra iCmedia iniciatyva, kurios metu tévams, mokytojams ir vaikams
sidlomi mokymai, kuriuos désto skaitmeninio turinio ekspertai, siekiant: palengvinti audiovizualinio
turinio naudojimg ir vartojimg, pagal kiekvienos grupés poreikius; sumazinti ,skaitmeninj atotrakj“,
skiriantj tévus ir vaikus; prisidéti prie pilie¢iy jgalinimo. Nuo 2012 m. iCmedia reklamuoja mokymy
programg tévams, Svietéjams ir Seimoms, kurios tikslas — suteikti vartotojams informacijos apie
audiovizualinj turinj ir taip apsaugoti vaikus.

Projektas apie el. mokymosi platforma33

ECO skaitmeninio mokymosi projektas, pagrjstas atviraisiais $vietimo istekliais (ASI), suteikiantis
nemokama prieigg prie MAIK (internetinés mokymosi platformos), kuri prieinama 6 skirtingomis
kalbomis. Projekto tikslas - iSplésti prieigg prie Svietimo ir pagerinti mokymo ir mokymosi kokybe bei
nauda. Kai kurie platformoje esantys kursai yra pritaikyti medijy Svietimui.

Apklausos dalyviai mano, kad medijy rastingumas yra butinas, o tuo labiau Siuo metu, kai
skaitmeninimas jgavo didziule svarbg ir dauguma suaugusiyjy negavo mokymuy, kurie yra butini,
norint prisitaikyti prie naujos realybés.

Taip pat daugelis suaugusiyjy, ieSkanciy naujo darbo, turéty apsvarstyti galimybe mokytis visg
gyvenima ir persikvalifikuoti. Ir reikia atkreipti démes;j j tai, kad Siuo metu informacija yra labai
uztersta ir yra skleidZziama dezinformacija.

Be to, suaugusiyjy Svietimo srityje yra daug iSankstiniy nusistatymy, nes dauguma Zmoniy, lankanciy
suaugusiyjy mokyklas, tai daro, pirmiausia, neturédami pakankamai informacijos, nes aplamai Sia
tema informacijos triksta. Todél tie, kurie uzsiraso j suaugusiyjy mokyklas, ateina su baimémis, su
iSankstinémis nuostatomis, kurios néra teisingos ir kurios visisSkai nepalankios musy Svietimui.

Kalbant apie uzsienio darbuotojus, kurie bando jsidarbinti j mokyklas, daugelis taip pat turi iSankstiniy
nusistatymuy, jiems sunku pritapti, paprasyti pagalbos, paprasyti informacijos, kartais tam trukdo jy
religija ir kitokia kultdra ir tai labai apsunkina ir prailgina process.

eV V =

Tam tikri iSSukiai iSkilo jau tada, kai net nebuvo jokiy technologijy. Todél susidaré didelis atotrukis,
dél kurio suaugusiesiems triuksta noro lavinti medijy rastingumg ir, antra, visa tai apsunkina visg
procesg techniskai.

33 ECO Digital E-Learning Project. Saltinis: https://eco-learning.eu/?lang=es
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Kiti iSSukiai — taikyti Europos Sajungos nustatyty kompetencijy dimensijos sistemg DigCom, kur
svarbu atkreipti démesj ne tik j instrumentinius ar technologinius rodiklius, bet ir etinius bei apsaugos
nuo Zalingo turinio.

Pagrindinis sunkumas yra medijy rastingumo lygis, susijes su jrankiy naudojimu ir valdymu.

eV v —

vieSinti savo darbg, nes kaip buvo minéta, triksta informacijos apie suaugusiyjy Svietima.

Kalbant apie Siy laiky suaugusiyjy rastingumo problemas, jy nuomone, pagrindiné problema yra
skaitmeninis amZius arba naujosios technologijos, j kurias esame panire. Todél suaugusiems kyla tam
tikros baimés, géda ir nusivylimas, kad jie yra nerastingi, ir jie vengia eiti j mokyklg ir susidoroti su
savo problemomis.

Vieni i§ apklausos dalyviy buvo mokytojai, dirbantys pradinio arba vidurinio ugdymo jstaigose.
Dalyviy amziaus intervalas nuo 25 iki 55 mety. Pagrindinis sunkumas, kurj nurodé $i amziaus grupé
yra laiko trikumas nuoSirdZiai mokytis. Mokymai daZniausiai vyksta kelias dienas, o iSankstinis
nusiteikimas dazniausiai néra pats geriausias, nes Zmones ir taip kamuoja stresas ir nerimas dél
kasdieniy laukianciy darby ir tai nepadeda, norint visiskai pasinerti j mokymasi. Jiems sunku jZvelgti
naudg vidutinés trukmés ir ilgalaikéje perspektyvoje.

Kiti apklausos dalyviai yra suauge studentai (vyresni nei 25 ar 40 mety, kurie sudaro 10%), o 90%
vyresni nei 20 mety dazniausiai yra Zmonés, kurie studijuoja antrajg profesija.

Vyresnio amZiaus Zzmonés daznai domisi medijy rastingumu, taciau jiems reikia daugiau laiko nei
jaunesniems Zmonéms. Bégant metams buvo jrodyta, kad tie, kurie yra ,skaitmeniniai imigrantai“,
nebltinai turi maziau jgudZziy. Prenskio koncepcija buvo paneigta ir buvo jrodyta, kad kai kurie vyresni
Zmoneés yra visapusiskai iSmintingesni naudodamiesi tam tikrais jrankiais ir turi jgudzZius, reikalingus
optimaliam TRIC (rysiy technologijy, informacijos ir komunikacijos) valdymui.

Kitose mokyklose, kuriose atlikome apklausg, daugiausia mokosi moterys. Mokykloje neturime nuo
55 iki 80 m. besimokanciy vyry. Pagrindiné problema Siems asmenims yra bendravimo budas. Jie
moka bendrauti, ta¢iau jiems sunku save iSreiksti, naudojant naujausias technologijas, taip pat
nuolatos reikia sekti naujausias bendravimo programéles, pavyzdziui Discord, Twich ir pan.

Kaip buvo jrodyta jvairiais tyrimais, susijusiais su skaitmeninémis kompetencijomis, dalyviai pareiské,
kad pagrindiniai iskile sunkumai yra susije su estetika ir kalbomis. Todél pagrindiniai jgudziai, kuriuos
jie turi iSsiugdyti, yra susije su gamyba, nepamirStant saugumo. Kitos problemos, su kuriomis
suaugusieji susiduria medijose, yra nepasitikéjimas savimi, nesuvokimas, kokig svarbg gali turéti
medijos, ir menka saviverté. Analizuodami suaugusiyjy besimokanciyjy profilius supratome, kad jie
atéjo j mokyklg turédami Zemga saviverte ir nesusidoméje sitiloma veikla.

Zinoma, jei pandemija paskatino Zmones nepasitikéti savimi, suteiké nesaugumo jausma, monés
pradéjo maziau save gerbti, ir dabar mums, mokytojams, reikia daug pastangy bandant jveikti Sig jau
susiformavusig situacijg. Tokiu atveju reikia sudaryti emocinio ugdymo plang, kuris padéty rasti
sprendimg ir paskatinty Zmones pakeisti tam tikrus jy gyvenimo aspektus bei pozilrj ir spresti
susiklosciusias situacijas kitaip.

Pandemija dar labiau padidino poreikj naudoti skaitmenines technologijas, bet tuo pat metu,
padidino skaitmenine atskirtj, nes paspartéjo Siy technologijy jtraukimas ir sumazéjo laikas, per kurj
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baty galima iSmokti naudotis Siomis technologijomis. Kita vertus, tai parodé, kad technologijos mums
yra labai svarbios, ir buvo paskata eiti mokytis tiems suaugusiesiems, kurie dvejojo, bet galiausiai tai
padaré. IS tiesy, uzsidarymas namuose parodé, kad privalome turéti jgudZiy, kad galétume bendrauti
su kitais Zmonémis, technologijos tapo kaip durys, vedancios j kitg pasaulj. Daugelis suaugusiyjy
turéjo mokytis valdyti jrankius ir isteklius, kad galéty palaikyti rysj su savo Seima ir darbu.

Visuomené mazai domisi suaugusiyjy mokykly veikla, nes mes nevedame jokiy kursy, uzsiémimy ir
seminary. Taciau yra siekiama $ig situacijg pakeisti ir suteikti tokioms mokykloms galimybe mokyti ir
mokytis, kad galétume suteikti studentams geriausia, kg galime.

Respondentai sutiko, kad j medijy Svietimo mokymus reikia jtraukti naujus Zmones. Taip pat
panaudoti medZiagg, kuri buvo parengta ECO el. mokymosi projekto, pagrjsto atviraisiais Svietimo
istekliais (ASI) metu bei suteikti nemokama prieiga prie MAIK (internetinés mokymosi platformos.
Prieiga prie projekto svetainés: https://eco-learning.eu/?lang=es.

Vienas iS respondenty pazymi, kad yra jdomu spresti problemas, susijusias su socialiniu bendravimu,
matyti, kaip Zmonés mokosi bendrauti, reiksti savo jausmus, perteikti savo mintis, taip pat malonu
matyti, kaip Zmonés jgyja darbiniy jgldzZiy, socialiniy jgudZiy, bendrauja su kitais. Tai bty jdomu
gauti daugiau informacijos Siomis temomis, kad galétume jas perduoti savo mokiniams.

Nacionaliné ataskaita: Italija

Tyréjos: FABIOLLA PORCELLI ir AINHOA GANDARIASBEITIA

Politiné sistema

Italijos Svietimo, universitety ir moksliniy tyrimy ministerijos (MIUR) teigimu, mokymasis visg
gyvenima yra ,bet kokia formali ir neformali veikla, kuri gali vykti bet kuriuo gyvenimo etapu, siekiant
pagerinti Zinias, jgudzius ir kompetencijas“ (2012-06-28 92 jstatymo 4 straipsnio 51 pastraipa).
Remiantis Europos Tarybos nustatyta tvarka, ,,Suaugusiyjy mokymasis yra esminé mokymosi visg
gyvenimg dalis...” (Europos Tarybos rezoliucija 2011/c 372/01, paskelbta 2011 m. gruodzio 20 d. ES
OL).

Suaugusiyjy Svietimg skatina CPIA — Centri Provinciali per l'Istruzione degli Adulti (Provincijos
suaugusiyjy mokymo centrai). Tai yra savarankiSkos Svietimo jstaigos, turinéios savo personalg ir
specifine mokymo ir organizacine struktirg. CPIA skirstomi j ,teritorinius paslaugy tinklus“, sudarytus
trimis lygiais:

A lygis - administracinis skyrius. Tai regiony teikiama paslauga, kurig sudaro biurai, kuriuose
vykdomi pirmo lygio kursai ir rastingumo bei italy kalbos mokymosi kursai.

B lygis — mokymo skyrius. Tai reiskia antrojo lygio mokyklas, kurios teikia antrojo lygio
suaugusiyjy Svietimo kursus, kuriuos nustato regionai.
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C lygis — mokymosi skyrius. Pagrindinis démesys yra skiriamas mokymy pasitlos iSplétimui
sudarant susitarimus su vietos valdZios institucijomis ir kitais vieSaisiais bei privaiais
subjektais, ypac kalbant apie regiony akredituotas mokymo jstaigas; iniciatyvos, skirtos
tobulinti pilietiSkumo jgtdZius ir stiprinti gyventojy jsidarbinimo galimybes.

Suaugusiyjy mokymasis vienas i$ veiksniy, lemiantis Europos ekonomikg ir visuomene. Todél Italijos
Svietimo ministerija (MIUR) bendradarbiauja jgyvendindama iniciatyvas ir projektus, skirtus
suaugusiyjy mokymuisi plétoti, ir sukdré priemones, skatinancias uzsienio suaugusiyjy kalbine ir
socialine integracija.

Kiekvienais metais taip pat pateikiamos gairés, kaip uZsiregistruoti j suaugusiyjy Svietimo kursus.
Italai ir i$ uZsienio atvyke suaugusieji, norintys jgyti kvalifikacijg, gali stoti j pirmojo ir antrojo lygio
suaugusiyjy mokymo kursus. IS uzsienio atvyke suaugusieji, norintys gauti bent A2 lygio italy kalbos
Zinias patvirtinantj pazymeéjima, gali stoti j rastingumo ir italy kalbos mokymosi kursus3*.

Siekdama paskatinti ir remti teritoriniy mokymosi visg gyvenima tinkly jgyvendinimg, MIUR sukaré ir
reklamavo Nacionalinj plang ,Suaugusiyjy gyventojy kompetencijy uztikrinimas”. Juo siekiama
apibrézti, kokiy priemoniy reikia perengti Individualiam mokymo paktui; sukurti sisteminiy
priemoniy, reikalingy pirmojo ir antrojo lygio sujungimui; ir vykdyti mokslinius tyrimus,
eksperimentavima ir plétrg bei ieSkoti priemoniy, kurios padéty plésti mokymy pasidlg.

Atotrukis tarp skaitmeninius isteklius naudojanciy asmeny

Remiantis paskutine Istat (2019 m.) ataskaita ,,Pilieciai ir IKT“, yra atotrkis tarp skaitmeninius
jrankius naudojanciy asmeny, kurj lemia karty ir kultGriniai veiksniai.

Beveik visi namy Ukiai, kuriuose yra bent vienas nepilnametis, turi greitg internetg (95,1%) tarp namy
ukiy, kuriuos sudaro tik vyresni nei 65 mety Zzmonés, Sis skaiCius sumazéja iki 34%. IS tiesy, nors beveik
visi 15-24 mety asmenys narso internete (daugiau nei 90%), 55-59 mety amziaus interneto vartotojy
dalis sumazéja iki 72,4%, o tarp 65—-74 mety amziaus — 41,9%%.

Kitas svarbus veiksnys yra iSsilavinimas: 82,9 % vidurine mokyklg baigusiy asmeny narso internete, o
51,9 % pagrindine mokyklg baigusiy asmeny narso internete. Daugiau nei kas antras namy ukis neturi
interneto, nes nemoka juo naudotis, pagrindine priezastimi jvardydamas jgidziy trakuma (56,4 %)3%.

Apklaustieji daugiausia laiko praleidZzia internete bendraudami. Taip pat jie daZznai naudojasi
internetu tam, kad perskaityty tam tikrg informacija ir naujienas (57%), parsisiysty paveikslélius,
muzika, filmus ir Zaidimus (47,3%) ir naudotysi banko paslaugoms (46,4 %). Daugiau nei pusé 14 mety
ir vyresniy interneto vartotojy yra pirke internetu (57,2%, arba 20 min. 403 tikst. Zmoniy)3*.

Italijos skaitmenizavimo agentiros (Agenzia per I'ltalia Digitale, AgID) uzduotis yra uztikrinti, kad bity
pasiekti ltalijos skaitmeninés darbotvarkés tikslai, taip pat prisidéti prie informacijos ir rysiy

34Ministero dell'Istruzione, dell'Universita e della Ricerca (MIUR) (n.d.). Istruzione degli adulti.
https://www.miur.gov.it/web/guest/istruzione-degli-adulti

35OECD (2019, a). Skills matter: Additional Results from the Survey of Adults Skills, OECD Skills Studies, OECD Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/1f029d8f-en
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technologijy sklaidos, skatinanciy inovacijas ir ekonomikos augimg. Agentira remia skaitmenines
naujoves ir skatina skaitmeniniy jgldZiy sklaidg, taip pat bendradarbiavimg su tarptautinémis,
nacionalinémis ir vietos institucijomis ir jstaigomis.

Nuostatos, skirtos suaugusiems besimokantiesiems

Remiantis EBPO3®, Italijoje suaugusiyjy, neturin¢iy auks$tesniojo vidurinio isilavinimo, dalyvavimo
formaliajame ir (arba) neformaliajame Svietime ir mokyme per metus valandy skaicius yra palyginti
mazas, palyginus su kitomis Europos Salimis (60%, 2016 m.). Daugiau nei ketvirtadalis suaugusiyjy
(16-65 m.) teigia neturintys ankstesnés darbo su kompiuteriu patirties arba labai elementariy
kompiuteriniy jgudzZiy (Survey of Adult Skills, PIAAC, 2012).

Vis tobuléjancios technologijos keicia darby specifika ir jgldZiy poreikius tiek Italijoje, tiek likusioje
Europos dalyje. Viena vertus, Sios naujos technologijos gali paskatinti darbuotojus dirbti nasesnius ir
maziau jprastus darbus, taciau, kita vertus, jos gali pakeisti daugelj esamy darby ir jiems atlikti
reikalingus jgudzius. IS tiesy, naujausi tyrimai rodo, kad yra didelé rizika, jog 15,2% darbo viety bus
automatizuotos, o tai reiskia, kad daugeliui ZzZmoniy reikés persikvalifikuoti, kad susidoroty su
pokyciais®’.

Nors Italija per pastargjj deSimtmetj padaré didele paZzanga tobulindama savo gyventojy ir
darbuotojy jgudZius, taciau vis tiek reikia déti daugiau pastangy, kad bty pagerintos suaugusiyjy
mokymosi galimybés. Mokymo fondai (fondi paritetici interprofessionali per la formazione continua)
yra viena i$ priemoniy, kuri gali padéti susidoroti su didziuliu nuolatinio technologijy tobuléjimo
spaudimu ir suteikti suaugusiesiems bei darbuotojams jgldziy, reikalingy issilaikyti darbo rinkoje ir
visuomeneéje3®,

Italijoje, kaip ir kitose Salyse, pazeidZiami darbuotojai (pvz., Zemos kvalifikacijos ir vyresnio amzZiaus
darbuotojai) paprastai gauna maZiau naudos i mokymosi galimybiy. Vertinant socialines ir
demografines ypatybes, vyresnio amziaus asmenys, moterys, Zemesnés kvalifikacijos ir Zemg
atlyginimg gaunantys darbuotojai Italijoje yra maZiau linke dalyvauti suaugusiyjy mokyme.
Pavyzdziui, tik 8,3% vyresnio amZziaus Zmoniy (55 m. ir vyresni) dalyvauja mokymuose, palyginti su
23,9 % jaunesniais asmenimis (25-54 m.). Be to, bedarbiai, ilgalaikiai bedarbiai, laikinieji darbuotojai
ir mazyjy ir vidutiniy jmoniy (MV]) darbuotojai re¢iau dalyvauja suaugusiyjy mokyme3®,

Suaugusiyjy jgudziy tyrimo (PIAAC) duomenimis, daugelis suaugusiyjy (apie 67 %) Italijoje nenori
mokytis. Taip gali bati todél, kad jie nesuvokia mokymo poreikio ir néra jsitikine jy veiksmingumu
karjeros progreso galimybéms. Kitos klittys, trukdancios suaugusiems besimokantiems mokytis visg

360ECD (2019, a). Skills matter: Additional Results from the Survey of Adults Skills, OECD Skills Studies, OECD Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/1f029d8f-en

370ECD (2019,b). “The context: why is adult learning important in Italy?” in Adult Training in Italy. What role for Training Funds?.
OECD Publishing, Paris. https://doi.org/10.1787/9789264311978-en
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gyvenimg, yra Sios: Seimos jsipareigojimai, mokymo islaidos, laiko trikumas, darbdavio paramos
trakumas ir batinyjy salygy trakumas3e.

Suauge besimokantieji ir COVID-19 pandemija

Italijoje buvo atlikta trumpa apklausa, kurioje dalyvavo mokykly vadovai, atsakingi uz suaugusiyjy
mokyma. Apklausg atliko ir koordinavo MIUR — Svietimo ministerija (siGlo mokymus mazdaug 260
000 besimokanciyjy). Apklausos tikslas - iSsiaiskinti, kaip per COVID-19 krize buvo pertvarkomas
ugdymo procesas. Apklausa parodé, kad nuotolinis mokymasis apémeé visus sitilomus mokymosi
bldus, taciau asmenims, kurie neturéjo reikiamy prietaisy ar interneto, 72 % atvejy nebuvo pateikta
jokia alternatyva; taip pat 24 % atvejy mokymosi medZiaga nebuvo pritaikyta asmenims su negalia.
Daroma iSvada, kad apskritai suaugusiyjy mokymosi paslaugy teikéjy veikla buvo sutrikdyta, taciau
jie rado budy testi mokymasi internetu38.

eV Vv —

nuotolinio mokymosi sukélé sunkumy suaugusiems besimokantiems iS konkreciy paZeidZziamy
grupiy. Besimokantieji, neturintys skaitmeniniy kompetencijy ir (arba) skaitmeniniy jrankiy, taip pat
tie, kurie susiduria su sveikatos problemomis, ne visada gali rasti ir pasiekti virtualias veiklas, skirtas
suaugusiesiems.

Italijos kaléjimuose yra susiduriama su daug sunkumy suaugusiyjy virtualaus Svietimo srityje, nes Siai
suaugusiyjy grupei draudziama naudotis internetu. 20% atvejy nebuvo jmanoma sukurti konkreciy
veikly, kurios visa tai kompensuoty. Taciau yra sprendimas. Dauguma mokytojy rodo mokomuosius
vaizdo jradus ir papras$é, kad televizijos kanalai transliuoty edukacines pamokas3°.

Nuostatos, skirtos suaugusiyjy Svietéjams

Suaugusiyjy mokymosi paslaugy teikéjai taip pat susidiré su iSSukiais, susijusiais su personalo ir
paslaugy teikéjy nuotolinio mokymo galimybémis. Italijoje dél COVID-19 krizés paaiskéjo, kad bitina
daug investuoti j mokytojy jgtdzius, kalbant apie skaitmeninius jgiudzius, jgldziy tobulinimg
naudojant konkrecias mokymo metodikas ir j tai, kaip galima planuoti mokomosios medziagos
pritaikymg ir jgyvendinima3®.

Kalbant apie suaugusiyjy Svietime dirbanciy darbuotojy issilavinimg ir profesinj profilj, galima sakyti,
kad susiduriame su labai jvairialype grupe. Programose, kuriy tikslas — jgyti iSsilavinimg, mokytojai
ateina i$ Svietimo sistemos, todél jie turi pateikti informacijg apie nuolatinj mokytojy profesinj
tobuléjima. ] pagrindiniy jgudZiy ir socialiniy bei kultriniy kompetencijy ugdymo programas daznai

38 European Commission (2020). Adult Learning and COVID-19: challenges and opportunities. A report from the ET2020 Working
Group on Adult Learning. European Union, Brussels. Saltinis:
https://inapp.org/sites/default/files/Rapporto%20Adult%20Learning%20and%20COVID%2019%20challenges%20and%20opportuniti
es.pdf

39European Commission (2020). Adult Learning and COVID-19: challenges and opportunities. A report from the ET2020 Working
Group on Adult Learning. European Union, Brussels. Saltinis:
https://inapp.org/sites/default/files/Rapporto%20Adult%20Learning%20and%20COVID%2019%20challenges%20and%20opportuniti
es.pdf
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jdarbinami ir jtraukiami iSorés ekspertai, atsizvelgiant j svarstomo kurso tipg. Todél nejmanoma
pateikti informacijos apie jy nuolatinj profesinj tobuléjima, atsizvelgiant j jy skirtingg konteksta.

Suaugusiyjy Svietimo reforma (Prezidento dekretas 263/2012) numaté, kad pereinant prie naujosios
sistemos turéty bati vykdomos nacionalinés iniciatyvos atnaujinti CPIA (Provincijos suaugusiyjy
mokslo centry) personalg. Suaugusiyjy Svietimo inovacijy veiklos plano (Paideia), pradéto 2014 m.,
strateginis tikslas — jtvirtinti ir atnaujinti personalo jgudzius jvairiais lygmenimis, siekiant remti ir
paskatinti naujy organizaciniy ir didaktiniy struktiry jgyvendinima. Plang jgyvendinancios institucijos
yra regioniniai mokykly biurai®.

AIF — Associazione Italiana Formatori*!

AIF yra ne pelno siekianti organizacija, jkurta 1975 m., kuriai priklauso daugiau nei 2000 konsultanty
ir jmoniy vadovy visoje Italijoje, mokymo, organizaciniy strategijy ir Asmens mokymosi bei
tobuléjimo procesy srities profesionaly.

Asociacija bendradarbiauja su kitomis organizacijomis visoje Salyje, siulydama parama ir mokymo
galimybes Svietéjams.

Iniciatyvos, skirtos remti suaugusiyjy medijy rastinguma ir mokymasi visg gyvenima
CRCltalia: Coalizione per le Competenze Digitali*?

Skaitmeniniy jgudziy koalicija remiasi nacionaliniy ir vietos vieSyjy institucijy, profesiniy
besimokanciy bendruomeniy, ne pelno organizacijy, darbdaviy ir profesiniy sgjungy asociacijy bei
kity privaciy veikéjy bendradarbiavimu ir yra suburta j DidZigjg skaitmenizuoty darbo viety koalicija.

Be to, pasitelkdama Italijos ,skaitmeniniy c¢empiony” indélj, koalicija skatina ir stiprina jvairiy
komponenty vykdoma veiklg ir projektus, siekdama bendradarbiauti ir dalytis.

MED - Associazione Italiana Media Education*?

MED, kurig 1996 m. jkaré grupé déstytojy, medijy specialisty, mokytojy ir Svietéjy, uzsiima mokymais
ir tyrimais medijy Svietimo srityje.

Kaip nurodyta musy statuto 2 straipsnyje, MED yra sukurtas remiantis asmens vertybémis, dialogu ir
solidarumu bei pagrindinj démes;j skiria Svietimo ir mokymo strategijoms. Pagrindiniai tikslai:

- Suburti asmenis, kuriems yra svarbu uzpildyti jaunimo ir suaugusiyjy spragg medijy Svietimo
srityje, kurie siekia kokybiSkesnio bendravimo, gerbia Zmogaus orumg ir yra atviri solidarumui.
- Skatinti medijy rastingumo srityje dirbanciy asmeny tobuléjimg ir mokymasi.

40Eyrydice (2022). Italia: Sviluppo professionale continuo degli insegnanti e dei formatori dell'educazione degli adulti. Saltinis:
https://eacea.ec.europa.eu/national-policies/eurydice/content/continuing-professional-development-teachers-and-trainers-
working-adult-education-and-33 it

41 AIF. Svetainé: https://associazioneitalianaformatori.it/aif-associazione-italiana-formatori/

42 Oficiali svetaine:
http://www.crcitalia.it/content/coalizione#:~:text=La%20Coalizione%20per%20le%20competenze,Grand%20coalition%20for%20Digi
tal%20Jobs%E2%80%9D.

43 MED. Svetainé: https://www.medmediaeducation.it/chi-siamo/
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- Sviesti Zmones apie medijy radtinguma; i$bandyti mokymo programas $ia tema mokyklose;
kurti ir iSbandyti medijy rastingumo metodus Seimose ir bendruomenése.

ISFOL — Istituto per lo Sviluppo della Formazione Professionale dei Lavoratori.*

ISFOL yra socialinés apsaugos ir darbo ministerijos kuruojama valstybiné tyrimy jstaiga. ISFOL atlieka
mokslinius tyrimus profesinio mokymo, darbo ir socialinés politikos temomis; ji teikia technine ir
moksline parama socialinés apsaugos ir darbo ministerijai ir remia valstybe, regionus ir autonomines
provincijas, vietos valdZios institucijas, nacionalines viesgsias ir privacias institucijas.

Suaugusiyjy Svietimo ir mokymosi visg gyvenimg kontekste ISFOL prisideda plétodama tokias veiklas
kaip mokymosi visg gyvenima politikos stebéjimas, apklausy apie darbuotojy ir jmoniy elgseng
ugdymo proceso metu atlikimas; mokymo veiklos nuolatinés stebésenos sistemos valdymas;
suaugusiyjy dalyvavimo visg gyvenimg trunkanciame mokyme strategijos kirimas.

FMD - Fondazione Mondo Digitale*®

Fondazione Mondo Digitale (FMD) yra pelno nesiekiantis juridinis asmuo, jsikiires Romoje. Tikslas —
sukurti tokig visuomene, kuri noréty mokytis, tuo paciu skatinant naujoves, jtrauktj ir pagrindines
vertybes. Misija — skatinti socialinj mokymasi, socialines inovacijas ir jtrauktj j skaitmeninj pasaulj,
ypatingg démes;j skiriant kategorijoms, kurioms gresia socialiné atskirtis.

FMD skatina mokymo ir Svietimo naujoves, taikydama naujas technologijas ir projektais pagrjstas
metodologijas, jskaitant mokymasi tarp karty ir bendraamziy mokymasi, ir vykdo intervencijas Siose
srityse: IKT prieinamumas, specialiyjy poreikiy turintys mokiniai, jtraukus aktyvus senéjimas, lygios
galimybés nepriklausomai nuo lyties, imigranty ir pabégéliy integracija, XXI amziaus Svietimas,
savanorysté, pasaulinis Svietimas ir jtrauktis j skaitmeninj pasaulj.

Petit Pas Italijoje apklausé jvairius suaugusiyjy Svietimo ir medijy Svietimo srityje dirbancius
specialistus — vietines suaugusiyjy Svietimo asociacijas, nevyriausybines organizacijas, Svietéjus ir
savanorius. Dauguma pasnekovy jau daugiau nei trejus metus dirba su socialiai remtinais suaugusiais.

Pirmoji apklausos metu nagrinéta tema buvo susijusi su klaidingomis nuomonémis apie suaugusiyjy
Svietimg. Respondentai sutiko, kad esame linke manyti, kad suaugusieji yra per seni mokytis, ypac
skaitmeninése srityse, ir kad jie néra suinteresuoti lankyti mokymo kursus. Tacdiau apklausos metu
paaiSkéjo, kad Sioje srityje dirbantys specialistai mano, kad reikia labiau motyvuoti suaugusiuosius,
kad jie noréty mokytis. Be to, vienas i$ respondenty teigia, kad suauge besimokantieji yra netgi labiau
nei bet kas kiti atsidave mokymosi procesui, nes issilavinima jvardija kaip galimybe pagerinti savo
profesinj gyvenima, todél yra jsitrauke ir motyvuoti.

Todél kalbant apie isSukius suaugusiyjy Svietime iSrySkéja butinybé atsisakyti klaidingos nuomonés,
kad suauges Zmogus negali mokytis, nes jis jau viskg moka. Reikia skatinti Zmones mokytis visg
gyvenima. Suauge bedarbiai, ypa¢ Zemos kvalifikacijos suaugusieji, ne visada supranta mokymosi

44 ISFOL. Svetainé: https://www.isfol.it/temi/Formazione apprendimento/formazione-degli-adulti
45 FMD. Svetainé: https://all-digital.org/digital-world-foundation/
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svarbg ir daznai yra nusivyle ir neaktyvas. Sunku juos jtikinti, kad reikia atnaujinti savo jgtdZius ir
asmeninj bei profesinj profilj, nes jie linke teigti, kad triksta laiko mokymams, nors jie yra bedarbiai.
Taip pat, kalbant apie skaitmeninj turinj, vienas pasnekovas teigé, kad jei suauges Zmogus moka
naudotis jvairiomis technologijomis, jis ne visada supranta, kad reikia iSmokti pasiekti, valdyti ir
kritiSkai naudoti skaitmeninj turinj. Kaip Svietéjai, jie sutinka, kad svarbu nelaikyti smulkmeny
savaime suprantamu dalyku, nes kartais suaugusiems besimokantiesiems truksta net
elementariausiy Ziniy Sia tema.

Viena i$ pasnekoviy dirba su suaugusiais, turinciais sunkig motorikos negalig, ir teigé, kad Siuo atveju
pagrindinés kliGtys yra vartotojy savarankiSkumo ir nepriklausomybés trukumas, trukdantis
sékmingai mokytis.

Kalbant apie besimokanciyjy suaugusiyjy profilj, apskritai respondentai dirba su nekvalifikuotais
arba prastos kvalifikacijos suaugusiaisiais, siekdami pagerinti jy darbo salygas, o tai daugeliu atvejy
yra ilgalaikis nedarbas. Taigi jie turi labai konkreciy lukesciy i§ mokymosi veiklos ir gali nustoti
mokytis, jei Sie likesCiai nebus patenkinti. Taip pat pora respondenty teigé dirbantys su senjorais,
pensininkais ir, nors ir jie neieSko geresniy darbo galimybiy, bet turi tiksly. Taigi, visais atvejais
pagrindiné kliGtis yra mintis, kad nepasiseks.

IS atliktos apklausos galima daryti iSvadg, kad pagrindiniai sunkumai, susije su medijy naudojimu, yra
techniniai, taciau pagrindinis jgudis, kurj reikia tobulinti, yra sgmoningumas. Minéta, kad vyresnio
amziaus besimokantieji turi iSsiugdyti techninius gebéjimus, kurie leisty tobulinti kasdiene veiklg,
keiCiant dabartinj praktiSkumo ir protinio lankstumo trikuma. Spustelédami internetinius skelbimus,
atsisiysdami turinj, diegdami programas ar tiesiog vartodami ir dalindamiesi naujienomis internete,
Respondentai teigé, kad ,,suaugusieji turi biti palaikomi, kad jie ugdyty kritiska ir atsakingg mastyma
apie medijas”. Be to, medijy Svietimas gali palaikyti procesus, susijusius su nuotoliniu mokymu, ir taip
iSplésti mokymosi galimybe daugiau suaugusiyjy, suderinamuma su jy darbo jsipareigojimais.

Covid-19 efektas. Visi respondentai vienbalsiai teigé, kad pandemija paspartino skaitmeninimo
procesg, priversdama vartotojus greitai tobulinti savo skaitmeninius jgldzius, kad galéty dalyvauti
visuomeniniame gyvenime. Todél vienas iS pasnekovy pabrézé, kad ,svarbu laikytis sisteminio
poziurio kalbant apie medijy rastinguma, svarbu, kad jvairios internetinés platformos, specialistai ir
kompetentingos institucijos bendradarbiauty, Zmonés mokytysi ir Zinoty pasirinkimus internete”.

) apklausa jtraukti specialistai pastaruosius kelerius metus dalyvavo jvairiuose mokymuose, jskaitant
kompiuterinio rastingumo mokymus, magistranturos studijas, konferencijas ir seminarus. Be to, kaip
mokymosi Saltinj respondentai paminéjo knygas ir tinklalaides. Tadiau né vienas i$ jy nepatvirtino,
kad lanké konkrecius kursus ar mokymus, susijusius su medijy Svietimu bet mano, kad tokie kursai
baty naudingi. Kiti respondentai teigé: ,Noréciau rasti paprastg ir veiksmingg budg iSmokyti
suaugusiuosius jgudziy, reikalingy kritiskai skaityti ir interpretuoti internete esancias naujienas, ir jy
socialiniy tinkly profiliy apsaugos svarbg” ir ,Man reikéty mokytis konkre¢iomis temomis, paprastu
bldu, kad galéciau Sias Zinias perduoti savo mokiniams®”.

Galiausiai respondentai papasakojo apie savo darbg ir paramos tinklus. Kai kurie teigé, kad
bendradarbiauja su kitais Svietéjais ir specialistais, su kuriais dalinosi patirtimi tiek lokaliai, tiek
internetu. Taciau nei vienas i$ respondenty neturi struktlrinio tinklo ar geros praktikos, kuria bity
galima sekti suaugusiyjy medijy Svietimo srityje.
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Nacionaliné ataskaita: Olandija

Tyréjai: LIDIA DIMITROVA ir TANYA SLAVCHEVA

Politiné sistema

Nuo 1986 m. rugpjucio 1 d. visos mokymo ir pagrindinio ugdymo formos Olandijoje buvo jtrauktos j
bendra terming ,,suaugusiyjy Svietimas®. 1996 m. jstaigos buvo atskirtos nuo savivaldybiy ir globos
jstaigy, ir sujungtos j regioninius mokymo centrus (RMC). RMC iki Siol yra atsakingi uz suaugusiyjy
Svietima. Dél vyriausybés struktdros, finansavimo, uzdaviniy, didaktikos, pasiekimy tiksly ir egzaminy
reguliavimo skirtumy suaugusiyjy Svietimo ir profesinio mokymo sgsajy RMC yra nedaug.

Olandijos vyriausybé yra sukrusi skirtingy strategijy, susijusiy su jvairiy tipy (bendruoju) suaugusiyjy
Svietimu. Egzistuoja tam tikros galimybés, pavyzdZiui, susijusios su privaciu, nesubsidijuojamu,
viduriniu bendruoju suaugusiyjy Svietimu (VAVO), auk$tajam mokslui — centriniame aukstojo mokslo
programy registre (CROHO), o aukstesniajam viduriniam profesiniam — centriniame profesinio
mokymo registre. CREBO). Taip pat yra kity privaciy ir valstybiniy fondy ir organizacijy iniciatyvy,
pavyzdZiui, aukstasis mokslas vyresnio amZiaus zmonéms (HOVO). Si iniciatyva, kurig sukareé ir valdo
vietinis fondas, bendradarbiaujantis su jvairiomis institucijomis i$ visos Olandijos ir sitlo jvairias
studijy galimybes, paskaity ciklus ir kursus meno, kultiiros, istorijos, technologijy, filosofijos,
literaturos, teisés ir socialiniy moksly srityse.

Profesinio ir suaugusiyjy mokymo jstaigos gauna vieng sumag uZ personalg ir medziagas: vienkartine
iSmoka. Profesinio mokymo mokyklos taip pat gauna papildomg biudZetg kokybés susitarimames,
pavyzdziui, mokytojy ir mokykly vadovy tobulinimui. Vyriausybé nustato vienkartine iSmoka uz
vidurinj profesinj iSsilavinimg (MBO) ir suaugusiyjy Svietima. Jstaigos valdyba pati nustato, kaip ji
leidZia Siuos pinigus. Tokiu badu institucijos gali geriau pritaikyti savo politikg ir Svietimg prie
mokyklos padéties. Pavyzdziui, pagal mokiniy skaiciy ir medziagy poreikj. Taip pat yra galimybiy gauti
vie$ajj finansavima suaugusiyjy Svietimo jstaigoms, skirtoms regioniniams mokymo centrams (RMC),
profesinéms mokykloms ir Zemés tkio mokymo centrams (AOCS).

Suaugusiyjy Svietimo mokyklos pacios yra atsakingos uz ugdymo kokybe. Mokymasis VAVO
mokykloje dazniausiai yra nedidelés apimties. Pamokos vyksta mazose klasése, suteikiant laiko ir
galimybiy asmeniniam démesiui. Natlralu, kad vyrauja brandi atmosfera ir tikimasi tam tikro lygio
nepriklausomybés. Tai taip pat reiskia, kad besimokantysis turi atsakyti uz savo veiksmus. Be to, yra
daugybé paramos galimybiy pasitelkiant mentoryste arba labiau specializuotus kanalus.*®

VAVO uztikrina, kad Zmonés gauty diploma ar pazyméjima uz tai, kad baigé teorinj kursg. Pasirinke
Rutte route (pavadintg Marko Rutte vardu, kuris, kaip valstybés sekretorius, jsteigé Sig schemg), 16
ir 17 mety vaikai taip pat gali aplankyti VAVO. Kai kurie VAVO sitlomi kursai siekia, kad besimokantieji
pasiekty minimaly savarankiskumo lygj, pavyzdziui, matematikos ar socialiniy jgudziy srityje. Kiti
kursai yra labiau susije su disciplina.

46yavo Scholen. Saltinis: https://www.vavoscholen.nl/w/
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Medijy rastingumas susideda i$ Ziniy, jgldziy ir mentaliteto, kuriy reikia norint sgmoningai, kritiskai
ir aktyviai elgtis su skaitmeninémis medijomis. Olandijoje atlikti tyrimai rodo, kad didelei pilieciy
grupei rapi didéjantis skaitmeninimas. Ketvirtadaliui olandy sunku pasivyti vis besikeiéiancias
skaitmenines medijas ir daugelis respondenty abejoja ir baiminasi dél savo elgesio internete.
Pavyzdziui, kas penktas olandas sako, kad bijo internete padaryti kg nors ne taip. DidZioji dauguma
respondenty tikisi, kad vyriausybé jiems padés tobulinti Zinias apie skaitmenines medijas: 78% olandy
mano, kad vyriausybé turéty labiau padéti Zmonéms rasti kelig skaitmeniniame pasaulyje.*’

Atrodo, kad Olandijoje vartojamas skaitmeninio sagmoningumo terminas labiausiai atitinka kritine
medijy rastingumo puse. Svarbiausi keturiy pagrindiniy jgidziy aspektai apibréziami taip:

A. Kritiniai veiklos jgudziai reiskia, kad medija ir platformos yra sukurtos tam tikru bldu ir kad
skirtingos savybeés turi jtakos vartotojy elgesiui.

B. Svarbis informacijos narSymo jgudziai yra susije su informacijos jvertinimu, skaitmeninéje
laikmenoje ir platformose taip pat apima supratima, kaip veikia algoritmai ir kokias pasekmes
jie turi informacijos pateikimo badui.

C. Kritiniai bendravimo jgudziai apima, pavyzdziui, gebéjimg komentuoti konkrecia situacija,
suprasti (psichologinj ir socialinj) pranesimy poveikj arba atsizvelgti j etines nuostatas
pazymint, dalijantis ar skelbiant nuotraukas.

Svarbiy turinio kdrimo jgidziy susiejimas su medijy ar platformy kirimu. Pagalvokite apie
supratimg, kad skelbimuy tikslas yra jtikinti kg nors nusipirkti arba kad tam tikras turinys yra
populiarus, nes atitinka tam tikras normas ir vertybes (pavyzdZiui, stereotipus).*®

Olandijoje j skaitmeninio radtingumo tema neatsizvelgiama daZnai, ypa¢ kalbant apie NEETS. Sios
grupés asmenys yra lengvai pazZeidziami internete. PavyzdZziui, mokiniai, turintys nedidelj intelekto
sutrikimg (LVB), dazniau nei kiti Zmonés tampa elektroniniy patyciy, manipuliacijy ir seksualinés
prievartos aukomis per (socialines) medijas. Taciau jie negali nesinaudoti medijomis, tai tapo jy
gyvenimo dalimi. Juk visi norime Ziuréti filmus, klausytis muzikos, Zaisti Zaidimus ir rasinétis.

Remiantis tyrimais, Olandijos gyventojy Ziniasklaidos ir skaitmeninis rastingumas néra galutinis
tikslas. Kalbama apie svarby Ziniasklaidos rastingumo vaidmenj skatinant Zmogaus gerove
visuomenéje.

Medijy rastingumas reiskia savarankiska ir atsakingg (tradicinés, skaitmeninés) medijy, platformy ir
formaty tvarkyma. Medijos yra susijusios su visuomene, kurioje jos yra kuriamos ir naudojamos, o
skirtingi jy elementai gali blti netolygiai pasiskirste remiantis istoriniais procesais ir dabartinémis
politinémis, ekonominémis ir kultlrinémis struktGromis. Tai reiskia, kad medijy rastingumas visada
turéty bdati siejamas su Siuo kontekstu. Vien medijy rastingumo nepakanka, jis grindziamas
(nevienodai paskirstyta) prieiga prie medijy, platformy ir formaty bei skirtingy Zmoniy pozitriy ir

47Dutch Media Literacy Networks. Saltinis: https://netwerkmediawijsheid.nl/5-milioen-nederlandse-volwassenen-zijn-niet-
mediawijs/

“BUniversitet Twente. MEDIAWIJSHEID: CONCEPTUALISERING EN BELANG IN EEN GEMEDIEERDE SAMENLEVING Lacunes in bestaand
onderzoek en beleid. Saltinis: https://www.utwente.nl/en/centrefordigitalinclusion/Files/mediawijsheid-conceptualisering-en-
belang-vandeursen-helsper.pdf
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motyvy. Nepaisant to, medijy rastingumas yra lemiamas veiksnys, jgalinantis turinj, paslaugas ir
sgveikg su kitais, kuriy kitu atveju negalétumeéte pasiekti. Medijy rastingumas taip pat yra labai
svarbus norint paversti medijy naudojimg teigiamu dalyku ir iSvengti neigiamy padariniy. Tyrimai
rodo, kad medijy rastingumas vaidina didesnj vaidmenj siekiant teigiamy rezultaty nei asmens kilmé.
Pagrindinis medijy rastingumo vaidmuo taip pat rodo, kad intervencijos cia turi didZiausig poveikj.
Kitaip tariant, medijy rastingumas Siuolaikinéje visuomenéje yra esminis dalykas sprendziant
problemas praktiska prasme, taciau jis taip pat turi pasekmiy, susijusiy su pilietiSkumu ir dalyvavimu.
Todél medijy rastingumas néra susijes tik su individo jgiudziais, bet ir yra kolektyvinio supratimo apie
tarpininkaujancios visuomenés privalumus ir trikumus bei susijusias normas ir vertybes dalis.

Siekiant kovoti su nelygybe, kurig skatina medijy rastingumo skirtumai, bdtinas ministerijy,
pramonés, technologijy karéjy ir kity suinteresuotyjy 3aliy bendradarbiavimas®°.

Kalbant apie mokymasi visg gyvenima, Olandijos vyriausybé ir vietos savivaldybés investuoja daug
iStekliy. Buvo sukurta daug nacionaliniy programy ir suteikta jvairiy galimybiy. ValdZia skatina
tobuléjimg karjeros metu suteikdama priemones ir subsidijy galimybes bei leisdama
eksperimentuoti. Olandijos vyriausybés vizija yra tokia, kad reikia tobuléti visg gyvenima. Nacionaliné
vyriausybé skatina suaugusiyjy mokymasi ir tobuléjimg bei skaitmeninj ir medijy rastinguma dél
jvairiy priezasciy:

Besikeicianti darbo rinka

Olandijoje darbo rinka sparciai keiciasi. Senos profesijos iSeina j pensijg, o jy vietg uzima naujos.
Darbo pasaulj sudaro programéliy kurimas, roboty programavimas ar nanotechnologijy kirimas. Bet
taip pat, pavyzdziui, isSukiai, kuriuos sukelia klimato kaita. Tam reikia, kad Zmonés nuolat jgyty Ziniy
ir naujy jgudziy.

Pandemijos pasekmés

Pandemija turi dideliy pasekmiy darbui, kurj atlieka Olandijos ir viso pasaulio gyventojai. Kai kuriuose
sektoriuose Olandijoje laikinai buvo maZesné darbuotojy paklausa, kituose sektoriuose buvo
atvirksciai — laikinai darbuotojy paklausa buvo didesné. Pasikeité ir pilie¢iy darbo budas, pavyzdziui,
dabar, kai pilieciai dazniau dirba nuotoliniu bidu. Nuolat besimokydama ir tobulédama Olandijos
vyriausybé islaiko ekonomika judrig. Tai taip pat suteikia darbuotojams daugiau lankstumo — prireikus
darbuotojai gali lengviau pakeisti savo darbg arba sektoriy, kuriame dirba.

Tarptautiné jtaka

Jmonés ir organizacijos vis labiau plinta visame pasaulyje. Konkurencija didéja, taip pat ir tarptautiniu
mastu. Tam reikalingos lankscios ir judrios jmonés bei darbuotojai. Darbo pobudis ar darby kiekis gali
greitai keistis.

“Universitet Twente. MEDIAWIJSHEID: CONCEPTUALISERING EN BELANG IN EEN GEMEDIEERDE SAMENLEVING Lacunes in bestaand
onderzoek en beleid. Saltinis: https://www.utwente.nl/en/centrefordigitalinclusion/Files/mediawijsheid-conceptualisering-en-
belang-vandeursen-helsper.pdf
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Darbo jégos trilkumas

Kai kuriuose sektoriuose jauciamas darbo jégos trikumas. Pagalvokite apie sveikatos priezilrg,
Svietimg, IKT ir technologijas. Todél Vyriausybé skatina mokymus Siuose sektoriuose.

Sudétinga visuomené

Visuomeneé darosi vis sudétingesné. Darbuotojai privalo padaryti visko vis daugiau ir daugiau. Todél
svarbu, kad kiekvienas gebéty gerai dirbti, pavyzdziui, su kalba, matematika ir kompiuteriais.

Pateikiame kai kuriuos vyriausybés subsidijy ir iniciatyvy, skatinanciy nuolatinj Olandijos gyventojy
jgadziy tobulinima, pavyzdZius®°:

Olandija ir toliau mokosi

Kaip minéta anksciau, darbo rinka keiciasi, o darbo vietos yra neaiskios. Dél koronaviruso krizés
jmonéms kartais tekdavo uzsidaryti. Tuo pat metu kitur buvo kuriamos naujos darbo vietos. Todél
ateiciai svarbu, kad pilieciai toliau tobuléty. Taip jie stiprina savo pozicijas darbo rinkoje. Subsidijy
schema padeda pilie¢iams tai pasiekti. Si programa sitlo daugybe skaitmeninio ir medijy radtingumo
ugdymo galimybiy, pavyzdZiui: keturios efektyvaus bendravimo priemonés; mobiliyjy telefony
jsigijimas; darbo prasymai per socialinius tinklus; mokymai apie medijas; infografiky kdrimas su
Adobe lllustrator, animacijy ir vaizdo jrasy kdrimas socialiniams tinklams, publikavimas internete.
Olandijos vyriausybé taip pat sitlo ,studijy pasirinkimo* asistentg, pagrjsta pilie¢io kilme®2.

Mokymosi visg gyvenima kreditas

Olandijos vyriausybé taip pat turi vizijg, kad norintys toliau tobuléti neturéty patirti finansiniy klitciy
tai daryti. Stai kodél centriné valdiia suteiké mokymosi visg gyvenima kredita. Sis kreditas skirtas
asmenims, kurie nebeturi teisés j studento finansavimg ir yra nuo 18 iki 56 mety amziaus. Nuo 2024-
2025 mokslo mety amziaus riba bus padidinta iki 57 mety. Tai susije su valstybinio pensinio amZziaus
didinimu®2.

STAP biudZetas mokymams ir tobuléjimui

Darbuotojai ir ieSkantys darbo taip pat gali kreiptis dél STAP biudzZeto iki 1000 eury per metus
mokymams ir tobuléjimui. Pilie¢iai gali panaudoti Sig subsidijg mokymams, kursams ar Svietimui.
Subsidija vadinama STAP, kuri reiskia jsitraukimo j darbo rinkg skatinimga. Vyriausybé nori, kad
pilieciai, kaip darbuotojai ar ieskantys darbo, galéty nuspresti dél savo tobuléjimo per savo karjers.
Tai suteikia jiems daugiau galimybiy islaikyti savo darbg arba susirasti naujg darba.

Nuostatos, skirtos suaugusiems besimokantiesiems

Tarpininkaujancioje visuomenéje strategijos, nesvarbu, ar tai bdty ekonominés, socialinés ar
kultlrinés, negali bati kuriamos ar jgyvendinamos neatsizvelgiant j tai, kad (netolygiai paskirstytas)
medijy rastingumas vaidina svarby vaidmenj, norint sékmingai jgyvendinti kurig nors is Siy strategijy.

SORjjksoverheid. Saltinis: https://www.rijksoverheid.nl/onderwerpen/leven-lang-ontwikkelen
5IMministerie van sociale zaken en werkgelegenheid. Saltinis:_https://vindjeupdate.hoewerktnederland.nl/
52Mministerie van sociale zaken en werkgelegenheid. Saltinis: https://vindjeupdate.hoewerktnederland.nl/keuzehulp/
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Beveik penktadalis suaugusiyjy masy Salyje dalyvauja Svietimo procese, lanko kursus ar seminarus.
Remiantis Centrinio statistikos biuro (CBS) duomenimis, i$ viso daugiau nei 1,7 milijono olandy nuo
25 iki 65 mety amziaus bando jgyti kokj nors iSsilavinima. Tai gali bati keliy valandy seminaras, keliy
savaiCiy kursas, taip pat daugiametis profesinis ar universiteto kursas. Palyginti su likusia Europa,
Olandija yra pasiekusi gana auksty rezultaty: 2017 metais iSsilavinima jgijo beveik 11% suaugusiy
europieciy. Dazniau mokyklg lanko tik Svedai, suomiai ir danai. 2017 metais tokiame ugdyme ar
kursuose dalyvavo 23% suaugusiyjy. Olandijoje besimokanciyjy skaicius kasmet didéja.

Beveik 40% Olandijos gyventojy nuo 15 iki 74 mety yra jgije vidurinj i$silavinima. Si grupé daugel;
mety sudaré dauguma ir jos dydis buvo gana stabilus. Kartu per pastaruosius kelerius metus iSaugo
aukstajj ar universitetinj iSsilavinima jgijusiy Zmoniy dalis. Be abejo, yra ir pilieciy, kuriy auks$ciausias
jgytas issilavinimas yra pradinis, ikiprofesinis vidurinis, aukStesniojo bendrojo ar ikiuniversitetinio
iSsilavinimo arba Zemesnio lygio vidurinis profesinis issilavinimas.

Apie 200 000 suaugusiyjy kasmet dalyvauja suaugusiyjy Svietime ROC, o bendras universiteto
studenty skai¢ius nuo 2016 m. toliau didéja. Studijuojanciyjy skaiéius ypac isaugo 2019-2020 m>3.

Beveik kiekvienas olandas (93 proc.) kasdien naudojasi skaitmeninémis medijomis. Siais laikais vis
daugiau verslo vykdoma internetu. Nuo atostogy uZsakymo iki bankininkystés ar mokesciy
deklaracijos uZpildymo. Be to, tokiose srityse kaip sveikatos prieziira ar mobilumas (vieSojo
transporto kortelé) vis daugiau informacijos yra skelbiama internete, todél yra vis didesnis medijy
rastingumo poreikis. Apklausoje buvo nagrinéjamos respondenty demografinés charakteristikos, kad
blty galima suprasti, kokios grupés yra pazengusios ir kokios atsilieka medijy naudojimo pozitriu.

Berkhout (programos direktorius Network Media Literacy) pabréZia, kad svarbu, kad visi olandai
mokéty tinkamai naudotis medijomis.

,Musy tyrimai rodo, kad Olandijos gyventojus pagal medijy rastingumg galima suskirstyti j
keturias grupes: nuo paZengusiy iki paZeidziamy. Pastaroji grupé yra nemaZa rizikos grupé: jie
isvis nemoka naudotis medijomis ir daZnai neZino, kur ieskoti pagalbos. Siai paZeidZziamy
Zmoniy grupei ypac reikia neatidéliotino demesio.

Medijy rastingumas iki Covid-19

Beveik pusé suaugusiy Olandijos gyventojy neZino kaip tinkamai vertinti, analizuoti ir naudotis
medijomis. Tai matyti i$ 2018 m. paskelbto tyrimo. Jame dalyvavo 1800 18 mety ir vyresniy olandy.
Tyrimas parodé, kad 42% nezino kaip tinkamai valdyti medijas. Tai prilygsta mazdaug 5 milijonams
olandy. Dauguma gyventojy yra susiripine visuomeneés skaitmenizavimo tempu. Pavyzdziui, beveik
keturi iS deSimties verslo atstovy mano, kad jie turéty daugiau verslo organizuoti internetu. Pries
parlamentinius debatus dél skaitmenizavimo Mediawijzer.net buvo pateikta peticija, kurioje
vyriausybé ragina j skaitmenizavimo plang jtraukti medijy rastinguma.

53Statistika. Number of university students in the Netherlands from 2016 to 2020. Saltinis:
https://www.statista.com/statistics/782018/number-of-university-students-in-the-netherlands/
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,Vyriausybés skaitmenizavimo planai sudaro sveikos, klestinCios visuomenés ir gerai
veikiancios demokratijos pagrindq. Taciau jie gali biti jgyvendinti tik tuo atveju, jei rengiant
planus bus skiriama pakankamai démesio medijy rastingumui. Reikia pasivyti sparciai
tobuléjantj pasaulj. O kad tai jvykty, reikia valdzios jsikisimo, kad iki 2025 m. kiekvienas
olandas gebéty tinkamai naudotis medijomis” (Berkhout)

Suaugusiyjy mokymasis ir Covid-19

Koronos krizé daro didelj poveikj darbui ir darbo rinkai. Kaip tik dabar tampa aisku, kaip svarbu ir
toliau sutelkti démesj j tobuléjimg visg gyvenima. Olandijos Ekonomikos ir socialiniy reikaly taryba
siilo daugybe jkvepianciy iniciatyviy, kurios skirtos Olandijos darbuotojams ir darbo ieSkantiems
asmenims.

,Per trumpg laikg turéjome iSmokti laikytis geresnés higienos ir dirbti namuose; Artimiausiu metu
daug démesio taip pat reikés skirti mokymams, perkvalifikavimui ir naujy jgudziy mokymuisi“ —
Mariétte Hamer, Ekonomikos ir socialiniy reikaly tarybos pirmininké>*.

Nepaisant riboto pasitlos Siai tikslinei grupei (NEET suaugusiyjy Svietime), kai kurios organizacijos
padeda Svietéjams nuolat tobuléti, kad jie kartu su savo mokiniais galéty pradéti mokytis
skaitmeninio rastingumo.

PavyzdZiui, Ekonomikos ir socialiniy reikaly tarybos svetainéje> yra daug iniciatyvy, skirty vystymuisi
visg gyvenima, pavyzdziy. Pavyzdziui, TalentZ, internetiné platforma, kurioje mokiniai, darbdaviai ir
darbo ieSkantys asmenys gali susirasti praktikos vieta, darbg, savanoriskg darbg arba mokymus.
Career Central — internetiné platforma, leidZianti susipaZinti su karjeros galimybémis. Make IT Work
- kurioje aukstgjj iSsilavinimg turintys asmenys, bet neturintys IT Ziniy, gali mokytis ir gauti
pazyméjima, kuris jrodo, kad jie turi IT Ziniy. WijkLink mokymosi tinklas, kuriame slaugytojai/globéjai,
studentai ir mokytojai keiciasi Ziniomis ir patirtimi bei uzduoda vieni kitiems klausimus.

Nuostatos, skirtos suaugusiyjy Svietéjams

Apklausos metu vietos komanda apklausé suaugusiyjy Svietéjus, kurie valdo verslg, veda nuotolines
pamokas, yra lektoriai, (gyvenimo) kouceriai. Respondentai dirba jvairiose pramonés srityse, jskaitant
Svietimg, socialinj darbg, mokymasi ir tobuléjimg, taip pat su skirtinga tiksline auditorija — moterys,
suaugusieji, nejgalieji, Zemesnés kvalifikacijos Zmonés, imigrantai, emigrantai, Zmonés, nekalbantys
vietine kalba ir kt. Kai kurie pasnekovai taip pat dirba tarptautiniu mastu — visoje Europoje ir JAV

Nors visi respondentai pandemijos metu dalyvavo mokymuose, daugelis jy nepaminéjo jokiy
mokymuy, susijusiy su skaitmeniniu ir medijy rastingumu ar mokymusi visg gyvenimg. Dauguma
mokymy, kuriuose jie dalyvavo, buvo tiesiogiai susije su tuo, k3 jie Siuo metu veikia, ir ateities
asmeninémis karjeros perspektyvomis. Daugumg mokymy, kuriuose Zmonés dalyvavo, apmokéjo

54 HR Academy (2020). Coronacrisis maakt belang leven lang leren duidelijk. Saltinis: https://www.hrpraktijk.nl/topics/loopbaan-
opleiding/nieuws/coronacrisis-maakt-belang-leven-lang-leren-duidelijk
55SER Website. Saltinis: https://www.ser.nl/llo
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darbdavys arba jie patys. Taciau kai kurie pasnekovai pripaZino valstybiniy kursy egzistavimg, taciau
taip pat paminéjo, kad sunku gauti dotacijg ir parama.

Svietéjai, priklausantys Olandijos $vietimo sistemai, nepaminéjo, kad jy aplinkoje medijy radtingumo
tema yra labai populiari ir kad yra mokymo programy, skirty (suaugusiems) besimokantiems, Sia
tema. Jie paminéjo, kad kritinis mgstymas yra esminé tema, kurig reikia spresti medijy rastingumo
srityje. Taciau, respondentai pazymeéjo, kad mokymosi visg gyvenimg tema ir labai aktuali daugelyje
mokykly ir universitety, kuriuose yra vykdomas suaugusiyjy Svietimas.

Respondentai paminéjo keletg issukiy. Jie laikosi nuomonés, kad daugelis suaugusiyjy néra mokomi
bendrauti ir bendradarbiauti nuotolinéje aplinkoje, o tai yra labai svarbu nuolat besikei¢iancioje
visuomenéje. Taip pat daugelis suaugusiy besimokanciyjy bijo suklysti internete.

Kalbant apie karjeros galimybes, suaugusiyjy Svietéjai turi unikalia galimybe pabandyti sukurti
pédsaka tradicinio Svietimo istorijoje ir jveikti atotrikj tarp vyriausybés darbotvarkés ir universiteto,
akademijos ar $vietimo centro darbotvarkés. Svietéjai gali Sie tiek pakoreguoti mokymosi plang,
tapdami kurso ar mokomojo Zaidimo, palengvinancio skaitmeninj ir medijy rastinguma, karéjais. Taip
jie gali tapti Sios temos ekspertais arba pasitlyti, pavyzdZiui, panaudoti kai kuriuos MECO projekto
rezultatus.

Egzistuoja tam tikros savanoriskos veiklos, skirtos remti suaugusiyjy medijy rastinguma ir mokymasi
visg gyvenimg, taciau reikia didinti centry, dirbanciy Sia tema, skaiciy. Tai reiskia, kad pastangos,
skirtos viesinti Sig tema nesuveiké ir nepasieké reikiamy jmoniy arba visuomenei Si tema néra aktuali,
nes zmonés buvo susikoncentrave j Covid-19 pandemija.

Iniciatyvos, skirtos remti suaugusiyjy medijy rastinguma ir mokymasi visg gyvenima
Viename i$ Olandijoje atlikty tyrimy>® buvo padaryta isvada, kad reikia imtis jvairiy priemoniy norint
pasiekti aukstg medijy rastingumo lygj. Atliekant tyrimus medijy rastingumo ir intervencijos srityje,
reikéty atsizvelgti j Zmoniy turimus ekonominius, socialinius, kulttrinius ir asmeninius isteklius, nes
kai kurie istekliai néra prieinami visiems vienodai. | medijy rastinguma taip pat reikéty zitreéti
atsizvelgiant j pozilirj, motyvacijg ir prieiga.

Taip pat vis dar mazai Ziniy apie tai, kokiy jrenginiy ir platformy reikia tam tikrai medijy rastingumo
sri¢iai. Yra mazai konkreliy tyrimy, ar, pavyzdzZiui, naudojimasis tik iSmaniuoju telefonu yra
nepalankus kazkuriai medijy rastingumo sriciai.

Kalbant apie patj medijy rastinguma, neaisku, kurios grupés (pagal padét;j ir turimus isteklius), kokius
medijy rastingumo aspektus turi, pavyzdziui, kas yra jvalde funkcinius, o kas kritinius jgldZius arba
kas turi arba neturi su informacija ir komunikacija susijusiy jgudziy.

Taciau visiems yra aiSku, kad tas pats metodas netiks visiems Zmonéms, nes skirtingos grupés
susiduria su skirtingomis kliGtimis.

56Universitet Twente. MEDIAWIJSHEID: CONCEPTUALISERING EN BELANG IN EEN GEMEDIEERDE SAMENLEVING Lacunes in bestaand
onderzoek en beleid. Saltinis: https://www.utwente.nl/en/centrefordigitalinclusion/Files/mediawijsheid-conceptualisering-en-
belang-vandeursen-helsper.pdf
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Yra nacionaliniy, regioniniy ir vietiniy tinkly, kurie dirba su medijy rastingumo tema ir teikia
mokymus bei padeda tobuléti skaitmeninio ir medijy rastingumo bei mokymosi visg gyvenima
temomis.

Internetiné platforma jusy skaitmeniniam rastingumui patikrinti®’

Tai internetinis isteklius, kuriame yra dvideSimt klausimy su atsakymuy variantais, siekiant nustatyti,
koks yra jusy skaitmeninio rastingumo lygis. Ji apima viskag nuo Windows ir Office programy
naudojimo iki socialiniy tinkly ir Google.

] suaugusiyjy $vietima orientuotos mokyklos: VAVO mokyklos®2
»PilietiSkumas visiems. Skaitmeninis rastingumas kaip jtraukios visuomenés salyga“

Nuo dviejy su puse iki keturiy milijony olandy nesugeba pakankamai neatsilikti nuo skaitmeniniy
technologijy, kad galéty dalyvauti skaitmeninéje visuomenéje (2021 m. balandZio mén.). Tai vis
didéjanti problema. Nesvarbu, ar tai susije su naujieny ir informacijos vertinimu, ar bendravimu su
vyriausybe: skaitmeninis rastingumas yra batinas norint dalyvauti visuomenés gyvenime. Reikia atlikti
daugiau tyrimy, norint rasti bady sumazinti tam tikry grupiy atskirtj. Programa ,PilietiSkumas
visiems. Skaitmeninis rastingumas kaip jtraukios visuomenés sglyga“ skirta ypa¢ mazai rastingiems
suaugusiems, kuriems sunku skaityti ir rasyti. Be to, programa tiria, kaip vaikai i$ skirtingy socialiniy
ir ekonominiy sluoksniy jgyja Ziniy apie medijas ir skaitmeninj pasaulj.

Taip pat buvo atliktas tyrimas siekiant gauti moksliniy jzvalgy apie tai, kaip pilieciai jgyja skaitmeninj
rastinguma, kas tai skatina ir uzkerta kelig, ir kaip tai paveikia dalyvavimag skaitmeninéje visuomenéje.
Tuo paciu buvo tikimasi prisidéti prie skaitmeninio rastingumo skatinimo. Tyrimas atitinka
Skaitmeninio rastingumo koalicijos®® misijg - iki 2025 m. sustiprinti pilie¢iy skaitmeninius jgidZius. Tai
bus jgyvendinama kartu su 20 socialiniy partneriy: Svietimo ir Ziniy institucijomis, vyriausybémis,
sveikatos prieZilros institucijomis, socialinémis organizacijomis ir jmonémis.

Pasitelke kokybinius tyrimus, tokius kaip stebéjimai, apklausos ir kiirybinés uzduotys, mokslininkai
gauna rezultaty apie kasdiene mazai rastingy Zmoniy ir vaiky patirtj skaitmeninéje visuomenéje.
Pirmajame doktorantiros tyrime jie dirba kartu su bibliotekomis, kalby namais ir ROC, kur sitilomas
kalby mokymas. Ten jie bando isiaidkinti kliitis, su kuriomis susiduria nerastingi suaugusieji. Siuo
metu projektas vykdo antrgjj doktorantdros projektg kartu su pradinémis mokyklomis.®°

Skaitmeninio rastingumo koalicija

2018 metais buvo jkurta Skaitmeninio rastingumo koalicija (DLC). DLC sudaro dvideSimt partneriy i$
Svietimo ir mokslo, verslo, vyriausybés, sveikatos prieZilros ir Svietimo bei kulttros sektoriaus, kurie
kartu dirba siekdami didinti skaitmeninio rastingumo lygj visuose visuomenés sluoksniuose.
Skaitmeninis rastingumas — tai Ziniy, jgtdziy, kompetencijy, pozitriy, motyvy, pasitikéjimo ir jzvalgos
visuma, batina norint suprasti, susidoroti su skaitmeninémis technologijomis ir jas taikyti. DLC

57Testg galite rasti: https://www.digitalegeletterdheid.nl/test-jouw-digitale-geletterdheid/
58svetaine: https://www.vavoscholen.nl/w/
59Svetaine: www.digital-literacy.nl

60Wiegman, P. (2021). Netwerk Mediawijsheid. Saltinis: https://netwerkmediawijsheid.nl/5-vragen-aan-wr-onderzoek-digitale-

geletterdheid/
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bendradarbiauja su jvairiomis laboratorijomis ir kartu jgyvendina projektus, susijusius su jtrauktimi,
sveikata, Svietimu ir darbu. Skaitmeninio rastingumo koalicija dalijasi Ziniomis ir gergja praktika su
projektuose dalyvaujanciomis partnerémis. Groningeno susitarime nustatytas DLC tikslas iki 2025 m.
Groningena paversti skaitmeniniu poZiariu rastingiausiu Olandijos regionu®?.

Svetainés, skirtos remti suaugusiyjy medijy Svietima

Olandijos medijy rastingumo tinklas (bendrai finansuoja ES Europos infrastruktiros tinkly
priemoneés)®?

Olandijos medijy priemoniy naudojimo rastingumo tinklas (Netwerk Mediawijsheid) yra jsipareigojes
siekti ateities, kurioje visi bty — arba jau yra pasiruose iSmokti naudotis medijomis. Medijy
rastingumas leidZia lengviau ir saugiau judéti visuomenéje, kurioje (elektroninés) medijos atlieka vis
svarbesnj vaidmen;.

Tinklas susideda i$ daugiau nei tikstancio organizacijy, jsipareigojusiy skatinti medijy rastinguma. Tai
bibliotekos, kultiros jstaigos, mokomosios medZiagos kuréjai, su Svietimu susijusiy darby leidéjai,
moksliniy tyrimy institutai, IT jmonés, Svietimo jstaigos ir globos bei gerovés organizacijos.

2008 m. tinklas buvo sukurtas kaip programa ir yra Svietimo, kultdiros ir mokslo ministerijos iniciatyva.
Jsiklrus tinkle dél jo organizacinés struktlros lengviau, greiciau ir kirybiskiau galima spresti svarbias
medijy rastingumo temas. Tinklo stiprybé yra dalijimasis Ziniomis ir bendradarbiavimas.

Olandijos medijy rastingumo tinklg valdo penki pagrindiniai musy partneriai: Dutch Institute for
Sound and Vision, Kennisnet (IKT Ziniy centras), ECP (informacinés visuomenés platforma), NPO
(visuomeniné transliavimo bendrové) ir KB (Olandijos nacionaliné biblioteka). Sios penkios
organizacijos kartu yra atsakingos uz programos plany rengimg ir jgyvendinima. Kartu jos rapinasi
programos komandos, kuri koordinuoja kasdienius programos veiksmus, sudarymu.

Olandijos medijy rastingumo tinklas sutelkia démesj j tris tikslines grupes:

A. Paaugliai — baige vidurine mokyklg ir galblt jgije aukstajj iSsilavinima, jie turés jgudziy,
reikalingy gyventi ir dirbti rastingoje visuomenéje. Jie bus motyvuoti ir toliau tobulinti
Siuos jgudzius visg savo gyvenima.

B. Suaugusieji — jie suvokia medijy rastingumo svarbg tiek savo asmeniniam gyvenimui,
tiek tobuléjimui. Jie yra motyvuoti toliau ugdyti Siuos jglidZius namuose, socialiniame
gyvenime, darbe ir kt.

C. PaZeidziamos grupés — kiekvienas, esantis bet kokioje nepalankioje padétyje, kai
kalbama apie medijy naudojimg, gauna tinkamas gaires, susijusias su medijy
rastingumu. Jie moka naudotis medijomis arba jau yra pasiruose iSmokti (pagal savo
galimybes), bent jau tiek, kad galéty lengvai ir saugiai dalyvauti visuomenés gyvenime,
galbdt su palaikymu.

61Svetaine: https://digital-literacy.nl/digital-literacy-coalition/
62Netwek Meadiwijsheid. Svetainé: https://netwerkmediawijsheid.nl/over-ons/about-dutch-media-literacy-network/
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Savo pareiSkime apie jvairove ir jtrauktj jie nurodo savo ketinimus ir veiksmus, kurie paskatinty
jtraukesnj darba. Tai batina siekiant uztikrinti, kad tai paveiks visus Olandijos piliecius.

Olandijos rastingumo kompetencijos modelis 2021 m. (bendrai finansuoja ES Europos
infrastruktdros tinkly priemonés)

Medijy rastingumo kompetencijos modelio 202193 centre i$ viso apsilanko 17,5 min. olandy, kurie
ten smagiai leidZia laikg, sportuoja, dirba, dZiaugiasi pensija, uZsiima savo pomeégiais, susiranda
draugy ir jsimyli medijas.

Siekdamas aptarnauti Siuos 17,5 milijono Zmoniy, Olandijos medijy rastingumo tinklas sukdré jau
minétg modelj, kuriame yra aiskiai apibréZziamas medijy rastingumas. Modelis sillo patobulinti 8
jgudzius ir pagilinti Zinias 10 sriciy.

Modelis:

- suteiké informacijos, kuria remdamasi Olandijos kultlros taryba pateiké medijy rastingumo
apibrézima (,medijy rastingumas yra Ziniy, jgudZiy ir pozilriy visuma ir pilieciai turi
sgmoningai, kritiSkai ir aktyviai rasti kelig sudétingoje, nuolat kintancioje ir i esmés
mediatizuotoje visuomenéje.”) (CfC, 2005);

- buvo pradinis taskas 1000 ir daugiau tinklo partneriy kuriant naujas veiklas, projektus ir
paslaugas;

- buvo atspirties taSkas moksliniy tyrimy projektams ir priemoniy, skirty nustatyti ir stebéti
jvairiy tiksliniy grupiy medijy rastinguma, karimui;

- vadovavo skiriant skatinamasias dotacijas, nustatant kasmetinés medijy rastingumo savaités
temas ir kuriant medijy rastingumo zaidimg ,,MediaMasters"“.

DIGIT®

DIGIT — sprendimas visiems — tiek jauniems, tiek vyresniems, kurie nori patobulinti savo kompiuterio
rastingumo ir skaitmeninius jgidzius. DIGIT yra placiai naudojamas visuose Svietimo lygiuose ir yra
pirmaujantis internetinis skaitmeninio rastingumo metodas pradiniame ir viduriniame ugdyme. Be
to, DIGIT taip pat yra atsakymas kiekvienam MBO mokiniui ir visiems mokytojams, kurie nori
patobulinti savo jgudzZius.

DIGIT iSleido Uitgeverij Instruct, mokomoji leidykla, kuri daugiau nei 30 mety kuria mokymo
medZiagg, skirtg kompiuterinio rastingumo ir skaitmeniniams jgidZiams, bendradarbiaudama su
mokytojais ir partneriais i$ Sios srities.

Lidi Smart Solutions Olandijoje apklausé jvairius suaugusiyjy Svietéjus, kurie valdo verslg, veda
nuotolines pamokas, yra lektoriai, (gyvenimo) kouceriai. Respondentai dirba jvairiose pramonés
srityse, jskaitant Svietimg, socialinj darbg, mokymasi ir tobuléjimg, taip pat su skirtinga tiksline

63Netwerk Mediajsheid. “Media Literacy Competence Model 2021”. Saltinis: https://netwerkmediawijsheid.nl/wp-
content/uploads/2021/11/The-Dutch-Media-Literacy-Competency-Model-2021.pdf
64 DIGIT. Svetainé: https://www.digitalegeletterdheid.nl
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auditorija — moterys, suaugusieji, nejgalieji, Zemesnés kvalifikacijos Zmonés, imigrantai, emigrantai,
Zmoneés, nekalbantys vietine kalba ir kt. Dauguma apklaustyjy suaugusiyjy Svietimo srityje dirba 7+
metus, todél jie yra patyre Sios temos specialistai. Kai kurie pasnekovai taip pat dirba tarptautiniu
mastu — visoje Europoje ir JAV

Paklausta apie paplitusias klaidingas nuomones apie suaugusiyjy Svietima, viena lektoré paminéjo,
kad moterys nori tobuléti tiek asmeniskai, tiek profesinéje srityje. Gal net tiek, kad nuolat jaucia
poreikj baigti magistrantlros studijas ar gauti kitokj diploma. Vienas i$ verslo savininky, aktyvus
internetiniy kursy pramonéje, kuriantis savarankiSkas programas, teigia, kad yra paplitusi nuomoné,
kad Zmonémes, sulaukus tam tikro amzZiaus, sunkiau suvokti naujas koncepcijas arba pradéti verslg ar
bet kokj kitg projekta. Tai gali bati susije su suaugusio besimokanciojo greitumu — reakcijos, mgstymo
ir supratimo lygiu bei susipazinimu su medijomis. Nemazai pasnekovy mano, kad suaugusieji daznai
lygina save su kitais besimokanciaisiais, kurie pradéjo mokytis jaunesniame amziuje, todél bijo
nesékmiy ir klaidy.

eVV -

besimokanciyjy technine pazanga (techniniu iSprusimu). Vieni teigia, kad taip yra dél psichologiniy

priezasciy, kiti - dél Ziniy trdkumo. Taip pat kiti isSUkiai yra laikas, pinigai, motyvacijos ir Svietimo
pridétinés vertés trikumas.

Viena i$ pagrindiniy daugelio minéty kliticiy, taip pat atitinkanciy issukius, buvo kritinis mgstymas.
Taip pat kai kurie mano, kad anksciau minétas laiko trikumas yratik ,pasiteisinimas”, susijes su
asmens prioritetais. Kiti, dirbe su skirtingomis tikslinémis auditorijomis, pasidalijo, kad suaugusieji
bijo suklysti internete ir jie turi bati mokomi pagrindiniy Ziniy, kad galéty drasiau dirbti internete.
Galiausiai kai kurie minéjo, kad suaugusiyjy Svietéjams nepakanka istekliy medijy rastingumo srityje.

Kalbédami apie sunkumus naudojantis medijomis, paSnekovai jvardija, kad dél didelio informacijos
kiekio internete suauge besimokantys pervargsta ir nepasitiki savo ambicijomis bei pasirinkimais. Kiti
mini, kad jiems sunku interpretuoti informacija, kuri jiems pateikiama ekrane. Suaugusieji turi buti
atviri mokytis naujy sgvoky ir keisti savo dabartinius jsitikinimus bei skirti laiko mokytis Sia tema. Ir,
kaip saké Manuela: ,,Medijos yra visur, ir mes turime geriau Zinoti informacijos $altinj, kas finansuoja
tam tikrus kanalus, kam kokios naujienos yra naudingos ir dar daugiau®”.

Daugelis apklaustyjy mano, kad Covid-19 pandemija priverté Zzmones greitai tobulinti savo jgudzius,
bet tuo paciu ir parodé pasauliui kiek daug galimybiy turi internetas ir tai, koks is tiesy patogus yra
mokymasis internetu (laiko atzvilgiu, kelioniy islaidomis ir kt.). Panaikinus vyriausybés nuostatas, kai
kurie besimokantys suaugusieji greitai pamirso, kaip ir kodél reikia naudoti skaitmeninius jrenginius.
Dél pandemijos visi musy mokymai buvo perkelti j internetg ir apklaustieji tikisi, kad Sis naujas
ugdymo metodas tam tikru hibridiniu bldu (internetu ir akis j akj) tesis ir ateityje. Kalbant apie
medijas, anot pasnekovy, pandemijos metu buvo vis labiau dalijamasi tik geromis arba tik blogomis
naujienomis. ,Zmonés ir jvykiai daZnai buvo tik juodi arba balti. Norint gauti visapusiskesnj vaizda,
reikéjo ieSkoti Siek tiek ,pilkesnés” perspektyvos arba perskaityti abi perspektyvas”.
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Dauguma pasnekovy pasidalijo, kad per pastaruosius 3 metus jie ir toliau lanké mokymus, seminarus,
Zilréjo pristatymus, daZniausiai vaizdo medZiagos pavidalu, kurie atitinka jy srities kompetencijas.
Kai kurie Svietéjai taip pat buvo apmokyti nauduotis Microsoft Teams ir Zoom platformy funkcijomis.

Pasnekovy sitlomi mokymai yra susije su medijy rastingumo pagrindais, interaktyviu mokymuysi bei
mokymuysi bendradarbiaujant. Taip pat labai svarbi suaugusiyjy mokymo tema yra kritinis mgstymas.

Visi paSnekovai aptaria geraja

patirtj su kitais vietos ir nacionalinio lygio ekspertais seminaruose, konferencijose, susitikimuose ir
pan. Tik nedaugelis gali konsultuotis Europos lygmeniu.
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Politiné sistema: medijy Svietimas

Medijy ir informacinio rastingumo (MIR) politika ir strategija skatina kurti Ziniomis grindZiamgq,
jtraukiq, pliuralistine, demokratine ir atvirg visuomene. MIR politika ir strategija yra labai svarbios
Siuolaikiniam valdymui ir globalaus pilietiSkumo islikimui skaitmeniniame pasaulyje. Be MIR politikos
ir strategijos gali padidéti skirtumai tarp ty, kurie turi ir ty, kurie neturi prieigos prie informacijos ir
medijy, bei naudojasi arba neturi ZodZio laisves. (UNESCO, 2018)%

Europos Komisijos teigimu, medijy rastingumas reiskia jvairias medijy priemones ir platinimo budus
ir jis niekada nebuvo toks svarbus kaip Siandien. Tai leidZia jvairaus amZziaus pilie¢iams narsyti
Siuolaikinéje informacinéje aplinkoje ir priimti pagrjstus sprendimus. Taigi aukstas medijy rastingumo
lygis yra pagrindinis veiksnys, leidzZiantis pilieCiams priimti pagrjstus sprendimus skaitmeniniame
amziuje. Neatsizvelgiant j amzZiy, tai yra labai svarbus jgudis visiems pilieCiams, nes jis jgalina ir
padidina jy jautruma, nes padeda atremti dezinformacijos kampanijy ir netikry naujieny, skleidziamy
per skaitmenine medijg, padarinius.

Kalbant apie ES politika, ji neseniai perzilréjo Audiovizualinés Ziniasklaidos paslaugy direktyva
(AVMSD), kuria sustiprinamas medijy rastingumo vaidmuo, nes reikalaujama, kad valstybés narés
skatinty naudoti medijy rastingumo priemones (33a straipsnis). Kadangi vaizdo jrasy bendro
naudojimo platformos atlieka pagrindinj vaidmenj prieigai prie audiovizualinio turinio,
persvarstytame AVMSD jos jpareigojamos teikti medijy rastingumo skatinimo priemones, taip pat
informuoti vartotojus apie Sias priemones (28b straipsnis).

Be to, Europos Komisija jsteigé medijy rastingumo eksperty grupe®®, kasmet suburdama Sios srities
suinteresuotasias 3alis. Sios grupés tikslai — nustatyti, dokumentuoti ir i$plésti geraja patirtj medijy
rastingumo srityje, palengvinti jvairiy suinteresuotyjy Saliy tinkly klrima ir iStirti bldus, kaip
koordinuoti ES medijy rastingumo politikg, paramos programas ir iniciatyvas.

Kaip minéta anksciau, medijy rastingumas yra batina gyvybingos ir modernios demokratijos salyga.
Siekdama skatinti medijy rastingumo jgudzius ir projektus visoje ES, Europos Komisija 2019 m.
paskelbé Europos medijy rastingumo savaite®’. Kiekvienais metais su medijy rastingumu susijusios
Salys nacionaliniu lygiu yra skatinamos Sios savaités metu (arba savaite pries, savaite po) organizuoti
renginius, skirtus Svesti ir aptarti medijy rastinguma. Be to, Sios savaités metu Europos Komisija
paskelbia kvietimg teikti paraiskas jkvepiantiems ir paveikiems projektams medijy rastingumo srityje.
Geriausi kandidatai bus pakviesti j Briuselj varzytis konferencijoje dél trijy prizy.

Kaip plétoti MIR politikg ir strategijas buvo diskutuojama daugelj mety, nes veiksmingos nacionalinés
MIR politikos reikalingos net pasaulinei ir regioninei sékmei. Anot Carlsson®, tyrimai parodeé, kad

55UNESCO (2018). World Trends in Freedom of Expression and Media Development: 2017/2018 Global Report. Paris: UNESCO.
56Daugiau informacijos apie medijy rastingumo eksperty grupe: https://ec.europa.eu/transparency/expert-groups-
register/screen/expert-groups/consult?do=groupDetail.groupDetail&grouplD=2541

67European Media Literacy Week (2020). Saltinis: https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/events/european-media-literacy-week
58Carlsson, C. (2019). Understanding Media and Information Literacy (MIL) in the Digital Age. A Question of Democracy. University of
Gothenburg. Saltinis: https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw2019 understanding mil ulla_carlsson.pdf
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Salys, turin¢ios nacionaline MIR politikos sistemg, pasiteisino savo pastangomis skleisti medijy ir
informacinj rastinguma tarp savo pilieCiy nei Salys, kuriose jos triksta. Pagrindiniai veiksniai yra aiskiai
iSreikStas valdymas, plati parama ir daugelio skirtingy suinteresuotyjy $aliy dalyvavimas tiek
vieSajame, tiek privaciame sektoriuose.

Atlikus lyginamajj MIR tyrima Europoje, buvo nustatytos trys valdymo pozicijos arba MIR atzvilgiu:

- Besivystanti pozicija. Sukurti politikos sistemg, kai valstybé yra nevieSyjy veikéjy
koordinavimo varomoji jéga ir koordinatoré.

- Deleguojanti pozicija. Sukurti i$ dalies parengtg politikos sistemg, kuri skatinty kity veikéjy
veiksmus.

- Atsiribojanti pozicija. Sukurti ribotg sistemg, kad nevieSieji subjektai galéty vadovauti savo
iniciatyvoms.

Kai kuriose Salyse klausimai, susije su medijy ir informaciniu rastingumu, yra pavaldus Kulttros arba
Svietimo ministerijai, o skaitmeniné kompetencija priklauso Pramonés ir prekybos ministerijai (kaip
ir daugelyje Saliy, kuriose tiriamas Sis tyrimas). Dviejy ministerijy dialogo ar bendradarbiavimo
trokumas dazniausiai lemia prastg MIR politikg, nes j skaitmenines kompetencijas investuojama daug
daugiau istekliy nei j MIR®,

Tarptautinés organizacijos, tokios kaip UNESCO, ir Europos lygmens projektai, tokie kaip tas, kuriam
priklauso Sis dokumentas pagal Erasmus+ programg, taip pat regioninés organizacijos turi atlikti
svarby vaidmenj uztikrinant, kad MIR buty tinkamai ir visame pasaulyje plétojama. Per Siuos tinklus
skatinamas keitimasis patirtimi ir Ziniomis tarp Saliy, skatinamas bendradarbiavimas ir informuojama
apie sprendimus nacionaliniu, regioniniu ir vietos lygiu. Tokios tarptautinés komunikacijos
makrostruktiros suktrimas gali paskatinti esamos politikos paZzangg ir naujy jgyvendinima maziau
pazengusiose Salyse MIR srityje.

Po porg deSimtmeciy placiai paplitusios prieigos prie interneto ir socialiniy tinkly bei iSmaniyjy
telefony atsiradimo dabar atsiranda nauja medijy struktira. Internete pasiekiamy platformy ir
paslaugy gausa suktré daugybe galimybiy, be kita ko, viltj, kad pilieciai jsitrauks j visuomeninj
gyvenimg. Taciau kartu tai sukélé naujy ir rimty dilemy. Medijy komercializacija kasdien didéja, o
komunikacijos sistemos transformuoijasi, keicia socialinio elgesio modelius.

Todél Siuolaikinés visuomenés sudétingumas reikalauja iSsilavinusiy, kvalifikuoty ir kritiSky pilieciy
daugelyje sriciy, jei norima islaikyti ir plétoti Zodzio laisve, demokratijg ir socialine pazanga. Kai kurios
reikalingos Zinios ir jgludziai yra susije su medijy ir bendravimo kultira. Taigi medijy ir informacinis
rastingumas (MIR) yra nepaprastai svarbus. Taciau svarbu pazyméti, kad ne tik jaunimas turi bati
apmokytas ir jgyti reikiamy Ziniy bei jgidziy MIR srityje, bet ir suaugusieji ir vyresni asmenys turi teise
ir turéty juos jgyti, kad baty aktyvis ir demokratiski pilieciai.

89Frau-Meigs, D., I. Velez and J. Flores Michel (2017). “Mapping media and information policy: new perspectives for the governance of
MIL”. In: Frau-Meigs, D., . Velez and J. Flores Michel (eds.). (2017). Public Policies in Media and Information Literacy in Europe. Cross-
Country Comparisons. Oxon: Routledge/ECREA, pp. 19-88.
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Kaip matyti ankstesniame skyriuje, nacionaliniu lygiu vyriausybés ir jstatymy leidZiamosios institucijos
gali priimti jstatymus ir potvarkius, skatinancius visus pilieCius jgyti MIR. Taciau Siandien, kai
vyriausybes spaudzia rinka ir didéja finansavimas, veiksmy galimybés yra ribotos. Todél Carlsson
teigia, kad , be politikos formuotojy, partneriais gali buti medijos, su medijomis susijusios jmonés,
Zurnalistai, interneto turinio karéjai, mokyklos, bibliotekos, muziejai, aukstasis mokslas, moksliniy
tyrimy bendruomené, suaugusiyjy Svietimo organizacijos, pilietiné visuomené ir vaikai, jaunimas,
tévai ir kiti suaugusieji“’°.

Trumpai tariant, aisku, kad reikia jtraukti visg visuomene, kad visi pilieCiai jgyty MIR. Tai svarbu ne tik
tam, kad galétume naudotis naujomis technologijomis, bet ir, visy pirma, tinkamai jomis naudotis ir
naudotis savo teisémis bei pareigomis demokratinéje visuomenéje.

Suaugusiyjy Svietimas EU

Tai iSreikSta Europos Vadovy Tarybos atnaujintoje Europos suaugusiyjy mokymosi darbotvarkéje

Suaugusiyjy mokymasis suteikia galimybe suaugusiems, ypac Zemos kvalifikacijos ir vyresnio amZiaus
darbuotojams, pagerinti savo gebéjimgq prisitaikyti prie darbo rinkos ir visuomenés pokyciy.
Suaugusiyjy mokymasis suteikia galimybe tobulinti ar perkvalifikuoti tuos, kurie kencia nuo nedarbo,
pertvarkos ir karjeros pokyciy, taip pat labai prisideda prie socialinés jtraukties, aktyvaus pilietiSkumo
ir asmeninio tobuléjimo. (Rezoliucija 2011/C 372/01)"*

Suaugusiyjy mokymo sistemos, leidzZiancios suaugusiems, dirbantiems ar ieSkantiems darbo, iSlaikyti
ir atnaujinti savo jgudzius, yra butinos norint pritaikyti darbo jéga prie neiSvengiamy darbo rinkos
poky¢iy. Taciau EBPO tyrime’? teigiama, kad dauguma suaugusiyjy mokymo sistemy yra netinkamai
parengtos Siam issukiui. Tyrime dalyvaujanciose Salyse, taip pat kitose Europos Salyse suaugusiyjy
Svietimas labai skiriasi.

2019 m. EBPO Employment Outlook’? pabréZia, kad bendras 3aliy bruoZas yra tas, kad ,tie, kuriems
labiausiai reikia mokymo, yra maZiausiai issilavine. Sios grupés apima Zemos kvalifikacijos, vyresnio
amziaus asmenis, perkeltus darbuotojus ir tuos, kuriy darbo vietai kyla didziausia grésmé dél
automatizavimo, taip pat netipinius darbuotojus”.

Aukscéiau minétame tyrime yra pabréziamos kelios iSvados, kurios yra svarbios Sio straipsnio krypciai.
Zemiau yra pateiktos i$vados:

- Jei nebus imtasi skubiy veiksmy, Zemos kvalifikacijos ir vyresni suaugusieji greiciausiai bus
palikti nuosSalyje. Labiausiai reikia mokytis tiems, kurie turi maziausiai galimybiy mokytis.
EBPO atkreipia démes;jj §j klausima: 40% Zemos kvalifikacijos suaugusiyjy j mokymosi procesa

7OCarlsson, C. (2019). Understanding Media and Information Literacy (MIL) in the Digital Age. A Question of Democracy. University of
Gothenburg. Saltinis: https://en.unesco.org/sites/default/files/gmw?2019 understanding mil ulla_carlsson.pdf

7IResolution 2011/C 372/01 (The Council of the European Union). Council Resolution on a renewed European agenda for adult
learning. 20 of December of 2011. Official Journal of the European Union.

20ECD iLibrary. “Making adult learning systems future-ready for all”. Employment Outlook 2019: The Future of Work.
Saltinis: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/bb84f968-en/index.html?itemld=/content/component/bb84f968-en
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jsitraukia reciau nei aukstos kvalifikacijos suaugusieji, 0 25% vyresnio amZziaus asmeny linke
reciau mokytis nei 25-34 mety asmenys’3,

- Nestandartiniy jdarbinimo formy darbuotojai (savarankiskai dirbantys darbuotojai, dirbantys
ne visg darbo dieng ir kt.) turi daugiau sunkumy gauti mokymus nei jprasti darbuotojai.

- Dauguma suaugusiyjy néra motyvuoti dalyvauti mokymuose, jie mano, kad jiems yra sitdlomi
nenaudingi mokymai arba juos atbaido klitys, su kuriomis susiduria.

- Norédami gauti mokymus, daugelis suaugusiyjy vis dar susiduria su jvairiomis kliatimis,
tokiomis kaip laiko trikumas ar finansiniai suvarzymai.

IS Sio tiriamojo darbo metu atlikty apklausy tapo akivaizdu, kad vienas didZiausiy, jei ne didZiausias
ar finansiniy iStekliy stoka, lemia tai, kad darbuotojai nenoriai Zitri j mokyma. Kaip rodo EBPO
tyrimas, Siame darbe atliktos apklausos iSryskino, kad suaugusieji apskritai néra motyvuoti mokytis,
nevertina poreikio ar galimybiy ir jiems sunku tai suderinti su asmeniniu gyvenimu laiko ar pinigy
prasme.

Norint sukurti veiksmingas suaugusiyjy mokymosi galimybes ir skatinti mokymasi visg gyvenima,
batina geriau suprasti konkrecias klittis, su kuriomis susiduria suaugusieji, ypac tie, kuriems
mokymasis yra labai svarbus.

Suaugusiyjy mokymasis ir Covid-19

COVID-19 pandemija priverté skaitmeninti Svietima ir paskatino Svietimo ir mokymo sistemas greitai
surasti naujus mokymo ir mokymosi budus. COVID-19 krizé taip pat stipriai paveiké suaugusiyjy
mokymasi. Svietéjai susiduria su daugybe i33ikiy bandydami surasti naujus mokymosi badus ir
prisitaikyti prie situacijos.

IS Sio tyrimo metu atlikty apklausy visi jtraukti suaugusiyjy Svietimo specialistai sutinka, kad
pandemija labai paspartino jau vykstantj peréjimg j technologiskesnj pasaulj. Dél kiekvienoje Salyje
partneréje taikomy pandemijos mazinimo priemoniy, tokiy kaip izoliacija, daugelis suaugusiyjy buvo
priversti greitai prisitaikyti, o atotrikis tarp specialisty, kurie yra gerai jvalde skaitmenines
technologijas ir kurie nelabai, tapo aiskesnis.

Prasidéjus Covid-19 pandemijai medijy rastingumo ugdymo poreikis tapo akivaizdus, nes vartotojas
susiduria su daugybe skaitmeniniy pavojy, tokiy kaip netikros naujienos, privatumo paZeidimas,
tapatybés vagystés ir kt.

Taip pat Europos ataskaitoje , Learning and COVID-19: challenges and opportunities“’4 teigiama, kad
pandemija paveikeé jvairias visuomenés sritis, jskaitant darbo rinkg ir Svietimo bei mokymo sistemas.
Pokyciai, kuriuos COVID-19 krizé sukeélé visuomenei, priverté visus Zmones jvairiais budais prisitaikyti
prie naujos realybés, jskaitant peréjimg prie skaitmeninio darbo ir (arba) mokymosi. Labai iSaugo

0ECD iLibrary. “Making adult learning systems future-ready for all”. Employment Outlook 2019: The Future of Work.
Saltinis: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/bb84f968-en/index.html?itemld=/content/component/bb84f968-en

74European Commision (2020). Adult Learning and COVID-19: challenges and opportunities. A Report from the ET2020 Working Group
on Adult Learning. European Union: Directorate General Employment, Social Affairs and Inclusion.
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nedarbas (tiek jaunimo, tiek suaugusiyjy), taip pat staiga pereita prie nuotolinio darbo naudojant
technologijas.

Apskritai situacija iSrySkino jvairiy jgldziy, ypaC minkstyjy jgudziy, tokiy kaip saves valdymo,
prisitaikymo, bendradarbiavimo ir emocinio intelekto, poreikj. Pokyc¢iai per krize rodo, kad apskritai
Svietimo sistemos sparciai keiciasi pereinant prie nuotolinio mokymosi, o tai neabejotinai isSryskino
skaitmeninio rasStingumo, suprantamo kaip skaitmeniniy priemoniy naudojimg ir skaitmeninés
informacijos interpretavima, svarba. Zinoma, skaitmeninis rastingumas taip pat reiskia medijy ir
informacinj rastinguma.

Siame kontekste minétoje ataskaitoje teigiama, kad dél pandemijos Europoje buvo sustabdyta
daugybé suaugusiyjy Svietimo programy, o tai reiSkia, kad daugeliui suaugusiyjy buvo sutrikes
mokymasis. Taciau suaugusiyjy mokymasis tapo pagrindine diskusijy tema ir buvo laikomas
potencialiai svarbiu , jrankiu” reaguojant j krize.

vV —

eV v —

vertinimu ir egzaminais formaliajame Svietime.

- suaugusiyjy mokymosi teikéjams ir darbuotojams kyla sunkumy dél darbo nasSumo,
infrastruktdros ir finansavimo. Nors daugelis suaugusiyjy mokymosi paslaugy teikéjy greitai
ir gerai prisitaiké, taciau jy kompetencijy spragos paveiké krizés metu sidlomo mokymo
kokybe.

- suaugusiems besimokantiesiems triksta jrangos, laiko ir pajégumuy: dél to nukencia labai daug
paZzeidZiamy grupiy asmenuy.

Siekdama iSspresti minétus issukius ir uztikrinti kokybiskg besimokanciyjy suaugusiyjy Svietimg,
Europos Komisija teigia, kad reikalingi Sie atsakymai ir veiksmy kryptys:

- Finansinés paramos teikimas Siam sektoriui ir suaugusiems besimokantiems asmenims

- Jvairiy metody maiSymas siekiant atpirkti jrangos trikuma

- Informacijos teikimas ir suaugusiyjy mokymosi pasitlymo skaidrumas

- Parama suaugusiyjy Svietéjams ir paslaugy teikéjams teikiant pagalbg, mokymosi medziagg ir
nuotolinius mokymus

Suaugusiyjuy medijy Svietimas

Remiantis EPALE leidiniu ,,Suaugusiyjy medijy rastingumo ugdymas”, yra keletas priezaséiy, kodél
svarbu sutelkti démesj j §j aspekta.

- Medijy rastingumas yra aktuali tema.

- Kadangi pasauliné medijy aplinka nuolat kinta, skubiai reikia naujausios informacijos apie
etiSkg Zurnalistikg, jvairiy naujieny Saltiniy patikimumg ir pagrindinius saviraiskos laisves
principus.

- Medijy rastingumas yra batinas demokratijos veikimui.
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- Asmuo negali dalyvauti visuomenés gyvenime, jei jis jo nesupranta, o gebéjimas prieiti ir
kritiskai vertinti informacijg vaidina didZiulj vaidmenj visuomenés gyvenime.
- Suaugusieji vis dar yra Siek tiek apleista tiksliné grupé medijy rastingumo ugdymo srityje.

Suaugusiyjy mokymosi rémimas: iniciatyvos

Pastaraisiais metais Europa ir jos Salys narés vykdé daug kampanijy ir rengé projektus visuose
visuomenés lygiuose, siekdamos skatinti suaugusiyjy Svietima. Tai atsispindi atskiruose Lietuvos,
Bulgarijos, Ispanijos, Italijos ir Olandijos 3aliy tyrimuose. Sio dokumento 2 skyriuje pristatomi jvairis
pastaraisiais metais galiojantys jstatymai, naudojamos priemonés ir vykdomi projektai, skatinantys
mokymasi visa gyvenima ir suaugusiyjy $vietima. Si tendencija, kaip teisingai teigiama EBPO tyrime,
kartojama visose Salyse narése. Taciau tapo akivaizdu, kad ir Siandien suaugusiyjy pozidris j Svietima
ir mokyma daugeliu atvejy néra teigiamas. Visy pirma, Zemos kvalifikacijos asmenys ir tie, kuriems
labiausiai reikia pagalbos, yra iSstumti i$ Sio Svietimo konteksto.

Straipsnyje ,Making adult learning systems future-ready for all“’> nurodoma keletas galimy
sprendimy, kaip pritraukti suaugusiuosius, ypa¢ Zzemos kvalifikacijos asmenis, j mokyma.

Nustatyta, kad modulinis mokymas gali paskatinti Zemos kvalifikacijos suaugusiuosius rasti laiko jgyti
naujy ziniy ir jgudziy savo tempu. Modulinis mokymas yra kursas, kurj sudaro atskiri moduliai, kuriuos
galima nagrinéti atskirai arba vieng mokymy dalj. Kiekvienas modulis turi savo tikslus ir tema,
kiekvieng i$ jy galima suskirstyti j trumpesnes pamokas. Be to, jie gali bati pristatomi jvairiais
formatais, taciau Siuo metu dazniausiai naudojami skaitmeniniu formatu.

Taip pat skaitmeninés ir nuotolinés mokymo programos gali padéti sutaupyti laiko, iSplésti prieiga
prie mokymosi ir sumazinti mokymo islaidas. Taiau Sios mokymo galimybés turi apribojimy, nes
daugeliui Zemos kvalifikacijos Zmoniy (ypac suaugusiyjy, turin¢iy Zemus skaitmeninius jgidzius) gali
bati sunku jas pasiekti.

Svietimo ir mokymosi atostogos, t. y. reguliavimo priemoné, nustatanti salygas, kuriomis darbuotojai
gali iSeiti i$ darbo mokymosi tikslais, yra dar viena politikos priemoné, uztikrinanti, kad suaugusieji,
jskaitant Zemos kvalifikacijos asmenis, turéty teise skirti pakankamai laiko mokymuisi.

Siame sudétingame kontekste vyriausybés ir jvairiy suinteresuotyjy $aliy, pvz., socialiniy partneriy,
mokymo paslaugy teikéjy, pilietinés visuomenés ir NVO, bendradarbiavimas gali padéti vyriausybéms
pritaikyti suaugusiyjy mokymosi programas prie vietos poreikiy, palengvinti keitimasi gergja patirtimi
ir jos atkartojima bei pagerinti mokymo kokybe. IS tiesy, kadangi Sios suinteresuotosios Salys yra arti
besimokanciyjy, jos gali gerai suprasti suaugusiyjy jgtdzius ir mokymo poreikius.

SOECD iLibrary. “Making adult learning systems future-ready for all”. Employment Outlook 2019: The Future of Work.
Saltinis: https://www.oecd-ilibrary.org/sites/bb84f968-en/index.html?itemld=/content/component/bb84f968-en
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Iniciatyvos, skirtos remti suaugusiyjy medijy Svietimg

EPALE’®

Spartus technologijy vystymasis ir nuolat kintanéios socialinés salygos formuoja skirtingg
komunikacijos dinamika, dél kurios kyla keletas isstkiy, tokiy kaip netinkama/klaidinga/melaginga
informacija, neapykantos kalba ir propaganda. Siame kontekste suaugusiyjy mokymasis yra svarbi
priemoné, padedanti asmenims tapti kritiSskesniems ir atsparesniems Siems i$$ikiams. Siuo atzvilgiu
naujieny medijy rastingumas, kurj sudaro kritinis medijy rastingumo ugdymas, gali suteikti
suaugusiesiems galiy ir skatinti aktyviy demokratiniy pilieciy vystymasi.

EPALE diskusija ,Medijy rastingumas suaugusiems — kodél tai svarbu dabar?” orientuota j poreikj
ugdyti medijy rastinguma, atsizvelgiant j sparcig technologijy raidg ir nuolat kintancias socialines
salygas. Siame kontekste atsiranda jvairi komunikacijos dinamika, dél kurios kyla keletas i$3kiy, tokiy
kaip netinkama/klaidinga/melaginga informacija, neapykantos kalba ir propaganda.

FutureLabAE”’

FutureLabAE projektas sprendzia dvi pagrindines problemas: demokratijos situacijg Europoje, kai vis
daugiau pilieciy, kurie, nepatenkinti politine sistema, ima linkti j ksenofobiskas ir populistines partijas
arba nusprendZia visai nebalsuoti; ir nerimg keliantis didelis skaiius Zmoniy Europoje, kuriems
troksta pagrindiniy jgldzZiy, ypac¢ skaitmeniniy jgldZiy, todél dalis gyventojy negali pasinaudoti
skaitmenine transformacija. Suaugusiyjy Svietimas turi atlikti svarby vaidmenj padedant visuomenei
ir asmenims susidoroti su Siais dviem klausimais.

Lifelong Learning Platform?®

Mokymosi visg gyvenima platforma — tai skétis, vienijantis 42 Europos organizacijas, veikiancias
Svietimo, mokymo ir jaunimo srityje. Siuo metu ie tinklai atstovauja daugiau nei 50 000 $vietimo
jstaigy ir asociacijy, apimanciy visus formaliojo ir neformaliojo Svietimo sektorius.

76 EPALE. Svetainé: https://epale.ec.europa.eu/en/blog/oer-news-literacy-why-news-literacy-education-adults-important-right-now

77 FutureLabAE. Svetainé: https://eaea.org/project/future-lab/
78 Lifelong Learning Platform. Svetainé: https://lllplatform.eu/who-we-are/about-us/
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ISvados

Sis dokumentas yra europinio projekto Media Education - a challenge to Overcome (MECO), kurj
koordinuoja V] Edukaciniai projektai i$ Lietuvos, dalis. Siuos tyrimus apie esminius $vietéjy poreikius
siekiant padéti maziau galimybiy turintiems suaugusiesiems medijy Svietimo srityje koordinavo
partneriai i$ Italijos, organizacija Petit Pas Aps. Visi projekto partneriai prisidéjo atlikdami dokumenty
tyrimus ir apklausg apie Salies situacijg, kad pateikty nacionaline ataskaita.

Galutinis rezultatas — Europos poreikiy analizés suvestiné ataskaita. Pirminiai ir antriniai tyrimo
metodai padéjo organizacijoms partneréms geriau suprasti, kokia yra dabartiné suaugusiyjy Svietimo
situacija. Tyrimas suteiké supratima apie suaugusiyjy Svietéjy perspektyvas dél dabartiniy poreikiy ir
iSSukiy, taip pat apie tai, kaip tikslinés projekto grupés gali bati jtrauktos j projekto jgyvendinimo
etapus.

IS dokumenty tyrimy paaiskéjo, kokios pastangos yra dedamos, siekiant skatinti suaugusiyjy Svietimg
visose Salyse partnerése Europos, nacionaliniu ir regioniniu vietos lygiu. Taciau i$ statistikos, taip pat
i$ apkalusos paaiskéjo, kad vis dar yra tam tikry poreikiy, j kuriuos reikia atsizvelgti. Visy pirma, labai
svarbu pakeisti klaidingg supratima apie suaugusiyjy Svietimg ir skatinti visus suaugusiuosius, o ypac
turincius maziau galimybiy, pasinaudoti mokymosi galimybémis. Su suaugusiais besimokanciaisiais
dirbantys Svietéjai patvirtino tai, kg jau jrodé tyrimai: mokytis niekada nevélu.

Be to, kalbant apie skaitmeninj ir medijy rastinguma, tyrimas parodé esamag jaunimo ir suaugusiyjy
karty atotrikj visuomenéje. Neabejotina, kad reikia tobulinti suaugusiyjy medijy rastinguma, nes
nors ugdymo programos nuolat atnaujinamos, o jaunesné karta gali gauti specialius skaitmeninio
rastingumo mokymus, suaugusieji vis dar paliekami nuoSalyje. Kaip minéta pranesSime, medijy
rastingumas yra daugiau nei skaitmeniniy priemoniy naudojimas, nes tai yra esminé demokratinés
praktikos kompetencija. Todél itin svarbu mokyti suaugusiuosius kompetencijy, susijusiy su
skaitmeninémis priemonémis, jskaitant medijy rastingumo ugdyma.

Taip pat tyrimas parodé, kad suaugusieji, norédami mokytis, susiduria su daugybe klitciy. IS apklausos
ir statistikos buvo nustatyti dazniausiai pasikartojantys issStkiai: laiko ir ekonominiy istekliy trdkumas,
sunkumai derinant mokymasi su asmeniniu ir profesiniu gyvenimu bei susidoméjimo trikumas. Sios
problemos paastréja, kai kalbama apie suaugusiuosius, turinéius maziau galimybiy, o tai yra
suaugusieji su negalia, imigrantai, ilgalaikiai bedarbiai, Zemesné darbo klasé ir kt.

Turint omenyje visa tai, kas jau paminéta, Siy poreikiy tenkinimas yra pirmas Zingsnis kuriant
veiksminga jtrauky suaugusiyjy $vietimo modelj. Sia partneryste siekiama sukurti nemokama
mokymo medziaga, skirtg apmokyti suaugusiyjy Svietéjus, kurie dirba su maziau galimybiy turinciais
asmenimis medijy radtingumo srityje. Sio tyrimo metu padarytos ivados bus pagrindas, kuriuo
remiantis bus rengiamas mokymo kursas kaip kitas MECO projekto rezultatas. Kitame skyriuje bus
trumpai apibendrinta, kaip Sio tyrimo rezultatai paveiks mokomosios medziagos kiirimg ir tobulinima.
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Rekomendacijos mokymo kursy kdrimui

ISanalizave bendrus isSkius, su kuriais susiduria suaugusiyjy Svietéjai, taip pat suaugusiyjy poreikius,
partneriai nustaté pagrindines problemas, kuriomis reikty vadovautis imantis tolimesniy veiksmy.

IS atlikty tyrimy paaiskéjo, kad suaugusiems besimokantiems sitdlomi mokymai turi bati lankstas ir
lengvai pritaikomi. Kadangi suaugusiesiems truktsa laiko, finansiniy iStekliy ir galimybiy mokytis,
buvo padaryta iSvada, kad jiems geriausia yra mokytis internetu ir mokymo kursai turi bati
nemokami.

Suaugusiesiems tinkamiausias yra modulinis mokymas, todél mokymo medZiaga bus pateikiama
internetiniuose moduliuose. Bus sukurti atskiri moduliai su konkreciomis temomis, kurios bus viena
nuo kitos nepriklausomos, kad tikslinés grupés vartotojas galéty nuspresti, kokig temg nori mokytis.

Mokymo kurso medziagos tikslas — suteikti projekto tikslinéms grupéms Ziniy ir jgtudziy, reikalingy
kovojant su kai kuriomis problemomis, tokiomis kaip: netikros naujienos, priklausomybé nuo
interneto, tapatybés vagystés, elektroninés patycios, socialinés medijos rizika, internetiniai loSimai,
vaiky pornografija... ir apskritai tinkamas suaugusiyjy Svietimas medijy srityje.

Inovatyvis aspektai yra susije su tuo, kad visa mokymo medzZiaga bus sukurta remiantis atviruoju
kodu, o mokymo medZiaga bus pateikta jvairiais formatais, jskaitant interaktyvius mokymo Saltinius
(teksta, vaizda, garsa, vaizdo jrasus ir kt.).

Svietéjai ir savanoriai sgmoningai sutiko dalyvauti apklausoje. Tikimés, kad perskaite §j vadova
Zmonés geriau jvertins suaugusiyjy Svietimg ir supras, kaip svarbu jveikti skaitmeninj ir Svietimo
atotrikj tarp karty.
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Apie autorius

Apie ataskaita

SIMONA LITVINIENE. Yra jgijusi socialinés pedagogikos magistro laipsnj. Dirba projekty koordinatore
organizacijoje VS) Edukaciniai projektai, turi 11 mety patirtj projekty rasymo, koordinavimo ir administravimo
srityje; vieSinimo veikly koordinavimo, ataskaity rasymo srityje; veda mokymus socialiniams darbuotojams.

GINTARE CERNIKIENE. Yra jgijusi angly filologijos bakalauro laipsnj. Turi 10 mety patirtj projekty rasymo,
koordinavimo ir administravimo srityje; vieSinimo veikly koordinavimo, ataskaity raSymo srityje; rengia
specialisty kompetencijy ugdymo ir tobulinimo metodikas ir dirba tyréja projektuose, susijusiuose su
skaitmeninémis ir medijy kompetencijomis, kritiniu mastymu, karybisSkumo ugdymu.

MAYA DANOVA. Yra jgijusi sociologijos bakalauro laipsnj ir Zzmogiskyjy iStekliy valdymo ir plétros magistro
laipsnj. Taip pat doktorantdros laipsnj turizmo rinkodaros srityje. Turi lektoriy rengéjos paziyméjimg;
organizacijos plétros, vadybos ir zmogiskyjy istekliy valdymo konsultanty rengimo sertifikata.

SVETLA TAGAREVA. Yra baigusi bakalauro ir magistro studijas turizmo srityje bei paraSiusi daktaro disertacijg
apie globalizacijos procesy jtaky viesbuciy pramonei. Turi 20 mety patirtj turizmo, rinkodaros ir renginiy
organizavimo srityse. Turi patirties dirbant kelioniy gide, kelioniy konsultante, projekty koordinatore ir
rinkodaros vadove techninés jrangos jmonéje.

MARTA MUNOZ. Turi jgijusi teisés ir Europos reikaly bakalauro ir magistro laipsnj. Dirba Europos projekty
vadove STP ir turi keleriy mety patirtj vykdant Europos projektus ir jgyvendinant edukacines metodikas. Turi
patirties rengiant verslumo mokymus. Turi lektoriy apmokymo ir istorijy pasakojimo tarptautiniu lygmeniu
sertifikata.

GONZALO. Turi ilgamete patirtj Siose srityse: mokymy veikly koordinavimas, tiksliniy grupiy atranka, didaktinis
planavimas, lektoriy atranka ir stebéjimas, logistikos ir didaktinis organizavimas, apskaitos palaikymas,
biudZeto valdymas. Europos projekty skyriaus koordinatoré. - IT jgldzZiai ir - Alternatyvls suaugusiyjy
mokymosi ir organizacijy sprendimai. Taip pat turi patirties jmonés istekliy planavimo sistemos jgyvendinimo,
mokymo, palaikymo ir vadovavimo srityje.

FABIOLA PORCELLI. Yra jgijusi EURO projekty planavimo magistro laipsnj, administravimo moksly magistro
laipsnj ir politikos socialiniy moksly bakalauro laipsnj. Nuo 2015 m. kuria projektus ir dirba vadove Europos,
regiono, vietinio ir privataus finansavimo programose.

AINHOA GANDARIASBEITIA. Yra jgijusi edukologijos bakalauro ir angly filologijos bakalauro laipsnius. Turi
jaunimo neformaliojo Svietimo lektoriaus pazymeéjimg. Turi patirties edukaciniy projekty ir didaktinés
medziagos kirime.

LIDIA DIMITROVA. Yra jgijusi technologijy magistro laipsnj; psichologijos bakalauro laipsnj; turi antrosios
pakopos studijy grupés psichodinaminio mokymo ir organizacijos tobulinimo specializacija; baigusi verslo
mokyklg —turi JAV verslo iSsilavinimg; baigusi daugybe kursy, susijusiy su Blockchain ir Al technologijomis. Nuo
2012 mety dirbo projekty koordinatore ir eksperte daugelyje privaciy ir ES finansuojamy projekty.

TANYA SLAVCHEVA. Yra jgijusi turizmo bakalauro laipsnj ir tarptautinio verslo projekty vadybos magistro
laipsnj. Ji yra dirbusi turizmo srityje jvairiose Europos Salyse, taip pat dalyvavo daugelyje ES finansuojamy
projekty.
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Partneriy organizacijos

Vs] EDUKACINIAI PROJEKTAI (EP) yra nevyriausybiné ne pelno siekianti
organizacija, tirianti, plétojanti, organizuojanti, teikianti, koordinuojanti ir
priziarinti mokymus, skirtus jvairioms tikslinéms grupéms, specialistams ir

EDUKACINIAI savanoriams, neformaliojo $vietimo srityje.
PROJEKTAI

Nikanor Ltd buvo jkurta 2002 metais kaip privati jmoné, dirbanti personalo
\R‘ NIKANOR atrankos, suaugusiyjy mokymo ir zmogiskyjy istekliy valdymo bei plétros

srityse. Taip pat dirbame kaip suaugusiyjy profesinio mokymo centras ir
informacijos ir orientavimo centras. Nikanor Ltd yra EfVET naré.

Education means attitude

Professional Training Solutions (STP Consulting) yra mokymo centras,
jsiklires Saragosoje (Ispanija) ir siilo mokymo kursus bei technine pagalbg
QQstpeumpa privaioms jmonéms, vieSajam administravimui kaimo vietovése,
mokykloms, NVO ir verslo inkubatoriams tam, kad baty diegiamos
inovacijos Svietimo sektoriuje ir priimami profesionalls sprendimai, susije
su ne pelno sektoriumi.

Petit Pas yra asociacija, kurig 2015 m. Trani mieste, Apulijoje (IT) jkaré
specialisty, lektoriy ir jaunimo lyderiy grupé, norédama tobulinti savo
bendruomene, skatinti socialines iniciatyvas, jkvéptas demokratijos,
lygybés ir pliuralizmo. Musy tikslas — pagerinti misy bendruomenés Ziniy ir
jgudziy lygj, nepaisant lyties, socialinés kilmés, kultdros ar iSsilavinimo.

Lidi Smart Solutions buvo jkurta siekiant skatinti naujausias skaitmeninés
SMART ¢ eros tendencijas, sitlant medijy Svietimg suaugusiems ir jaunimui jvairiose
SOLUTIONS CD srityse. Viena iS pagrindiniy musy veiklos sri¢iy buvo internetiniy Svietimo

platformy ir skaitmeniniy mokymosi jrankiy kdrimas ir diegimas. Nuo tada
mes pradéjome kovoti su pazangiausiomis technologijomis, stengdamiesi iSsiaiskinti, kaip jos veikia,
ir padidinti jy prieinamumga jvairioms socialinéms ir profesinéms grupéms.

LIDI
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1 PRIEDAS: medijy rastingumo ugdymas (MRU)

K3 reiskia medijy rastingumo ugdymas (MRU)?

NAMLE (JAV nacionaliné medijy rastingumo ugdymo asociacija) teigia, kad ,,Medijy rastingumo ugdymo tikslas
yra padéti jvairaus amziaus asmenims iSsiugdyti tyrinéjimo jprocius ir raiskos jgtdzius, kuriy jiems reikia norint
bati kritiSkai mastyti, efektyviai bendrauti ir aktyviai dalyvauti Siandieniniame pasaulyje”.

NAMLE pripazjsta, kad per kelis desimtmecius nuo tada, kai pirmg kartg buvo pavartotas terminas , medijy
rastingumas”, daug kas pasikeité, todél diskutuojant Sia tema pagrindinis démesys buvo skiriamas ne tik tam,
ko mes mokome, bet tam, kaip to mokome. Vietoj to, kad blty minimos pagrindinés sgvokos, buvo isskirti
pagrindiniai ,,medijy rastingumo ugdymo* principai’®.

Pagrindiniai medijy ugdymo principai

Medijy rastingumo ugdymas...

Apibudinimas

Reikalauja aktyvaus tyrimo ir kritinio
mastymo apie gaunamas ir kuriamas
Zinutes.

MIR moko uzduoti tam tikrus klausimus, kurie leis jiems
labiau suprasti medijy pranesimus.

MIR moko naudoti faktais pagrjstus jrodymus ir gerai
pagrjstus argumentus savo iSvadoms pagrijsti.

MIR mokytojams kritinio mgstymo ugdymas yra jprastas
dalykas. MIR ragina institucines struktiras paremti jy
pastangas, aktyviai skatinti kritinj mastymg visose
klasése.

Paprasciausias medijy naudojimas klaséje néra MIR.

ISplec¢iama rastingumo sgvoka,
jtraukiant visas medijy formas (t. vy.
skaityma ir rasyma).

MIR leidZzia mokiniams iSreikSti savo idéjas naudojant
jvairias medijy formas (pvz., tradicine spausdintine,
elektronine, skaitmenine ir vartotojy sukurtg).

MIR  wvyksta jvairiose aplinkose, jskaitant, bet
neapsiribojant:  mokyklas,  popamokines veiklas,
internetu, universitetus ir kolegijas, religines institucijas ir
namus.

Nors MIR gali paskatinti mokinius keisti ar reformuoti
medijas, pats MIR yra orientuotas ne j medijy keitimg, o j
mokymo praktikos keitimg ir mokiniy Ziniy bei jgldziy
tobulinima.

Lavina ir stiprina visy amZiaus grupiy
mokiniy jgidZius. Kaip ir informaciniam
rastingumui, Siems jgudZiams bdtina
integruota, interaktyvi ir pakartotiné
praktika.

“

Medijy raStingumas néra ,turéti ar neturéti
kompetencijg, o veikiau nuolat besikeiiantis jgldzZiy,
Ziniy, pozidriy ir veiksmy misinys.

MIR reikalavimy negalima patenkinti vienu jvykiu,
pamoka, diena ar net savaités trukmés intervencija.
Atvirksciai, MIR srityje dirbantys Svietéjai siekia suteikti

79 National Association for Media Literacy Education (NAMLA) (2007). Core Principles of Media Literacy Education in the United
States. Retrieved from: https://namle.net/wp-content/uploads/2021/06/Core-Principles.pdf
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mokiniams daug ir jvairiy galimybiy praktikuotis ir
tobulinti savo analizavimo ir saves iSreiSkimo jglidZius.

Ugdo informuotus, mastancius ir e MIR skatina studenty doméjimasi naujienomis ir
jsitraukusius dalyvius, batinus aktualijomis kaip pilietiSkumo, teisiy ir pareigy aspektu.
demokratinei visuomenei. e  MIR priima ir gerbia jvairius poZilrius.

e  MIR moko istirti, kaip medijy struktlros (pvz., nuosavybe,
dalijimasis ir kt.) paveikia bldus, kaip Zmonés jprasmina
medijy pranesimus.

e MIR pripaiZjsta, kad tai, kaip mes mokome, yra ne maZiau
svarbu, nei tai, ko mokome. Klasés turéty bdti vietos, kur
mokiniy indélis yra gerbiamas, vertinamas ir | jj
atsizvelgiama.

PripaZjsta, kad medijos yra kultdros ir e MIR integruoja medijy tekstus, kuriuose pateikiamos

socializacijos dalis. jvairios nuomoneés ir pozidriai.

e MIR nagrinéja tokias temas kaip smurtas, lytis,
seksualumas, rasizmas, stereotipai ir kiti reprezentavimo

klausimai.
Patvirtina, kad Zmonés naudoja savo e MIR néra skirtas mokyti, kg galvoti; kalbama apie
individualius jgldzZius, jsitikinimus ir mokyma, kaip mokiniai gali priimti pagrjstus sprendimus,
patirtj, kad sukurty savo reikSmes i$ kurie labiausiai atitinka jy paciy vertybes.
medijy pranesSimuy. e MIR padeda mokiniams suvokti ir apmastyti medijy

pranesimy reikSme, jskaitant tai, kaip jy teikiama prasmé
yra susijusi su jy paciy vertybémis.

Informacija paimta is: “Core Principles of Media Literacy Education in the United States” NAMLE (2007).

Be to, dirbant su medijy turiniu ir norint atlikti veiksminga medijy analize, reikia atsizvelgti j $iuos aspektus®:

e Visi medijy pranesimai yra , sukonstruoti“.

e Kiekviena terpé turi skirtingas savybes, stiprigsias puses ir unikalig konstrukcijos , kalbg“.

e Medijy pranesimai yra kuriami dél konkreciy tiksly.

e Visuose medijy praneSimuose yra jterpti tam tikri poZidriai.

e Zmonés naudojasi savo individualiais jgidZiais, jsitikinimais ir patirtimi, kad sukurty savo reikimes i$
medijy praneSimy.

e Medijos gali turéti jtakos jsitikinimams, pazitiroms, vertybéms, elgesiui ir demokratiniam procesui.

2 PRIEDAS: APKLAUSQOS KLAUSIMAI

1. Pristatykite save ir organizacijg, kurioje dirbate. Kiek laiko dirbate su suaugusiais besimokanciaisiais
(kurie turi maziau galimybiy)? Koks yra jusy vaidmuo ir kokia veikla uZsiimate (pvz., Svietimas,
mokymas, konsultavimas, socialinis darbas, savanorysté, viesoji tarnyba, politikos formavimas ir kt.)?
Organizacija, kurioje dirbate: pavadinimas, veiklos sritis, Salis, regionas.

80National Association for Media Literacy Education (NAMLA) (2007). Core Principles of Media Literacy Education in the United
States. Retrieved from: https://namle.net/wp-content/uploads/2021/06/Core-Principles.pdf
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2. Kokios klaidingos nuomonés yra paplitusios apie suaugusiyjy Svietimg (iSankstiniai nusistatymai,
vaidmuo visuomenéje, svarba, ...)? Kg apskritai Zmonés mano apie medijy Svietima, skirtg
suaugusiems?

3. Kokie, jisy nuomone, yra dazniausiai su suaugusiyjy Svietimu ir besimokanciyjy medijy rastingumu
susije iSsukiai? Su kokiais pagrindiniais sunkumais susiduriama dirbant su suaugusiais
besimokanciaisiais?

4. Koks yra bendras suaugusiyjy, su kuriais dazniausiai dirbate, profilis? Kokios pagrindinés kliatys
trukdo suaugusiems tobulinti medijy rastingumo jgidZius (laikas, susidoméjimas, ekonominiai
veiksniai)?

5. Su kokiais pagrindiniais sunkumais susiduria suaugusieji naudodamiesi medijomis? Kokius
pagrindinius jgudzius (pvz., sgmoningumg, saugumg, kritinj mastyma) turi iSsiugdyti suaugusieji,
norédami naudotis visomis komunikacijos formomis?

6. Kaip manote, kaip Covid-19 pandemija paveiké suaugusiyjy mokymasi apie medijy rastinguma? Ar
pandemija padidino suaugusiyjy poreikj jgyti medijy rastingumo jgidziy?

7. Kokius atitinkamus mokymus gavote per pastaruosius 3 metus, kurie bty naudingi jisy darbui?
Jei taip, kokie tie mokymai buvo (pvz., kontaktiniai, nuotoliniai, galblt tai buvo konferencija,
seminaras ir kt.)?

8. Kokie mokymai jums buty naudingi suaugusiyjy besimokanciyjy medijy Svietimo srityje (pvz.,
kokios temos ir pristatymo bildas)? Kokia medziaga galéty biti jums vedant mokymus, pamokas ir
pan. Suaugusiesiems medijy rastingumo tema?

9. Ar turite galimybiy diskutuoti ir dalytis idéjomis bei gergja patirtimi su kitais Sios srities specialistais
vietos, nacionaliniu ir Europos lygiu? Jei taip, nurodykite kada, kur, kaip ir su kuo.

10. Ar norite dar kg nors pridéti?

3 PRIEDAS: VISY SALIY ATSAKYMAI

Lietuva

Pristatykite save ir organizacijg, kurioje dirbate. Kiek laiko dirbate su suaugusiais
besimokanciaisiais (kurie turi maZiau galimybiy)? Koks yra jisy vaidmuo ir kokia veikla uZsiimate
(pvz., Svietimas, mokymas, konsultavimas, socialinis darbas, savanorysté, viesoji tarnyba, politikos
formavimas ir kt.)? Organizacija, kurioje dirbate: pavadinimas, veiklos sritis, salis, regionas.

R1 — Dirbu V3| ,Zmogiskujy istekliy stebésenos ir plétros biuras“. Tai ne pelno siekianti organizacija,
jsiklrusi Lietuvoje. Organizacija su maziau galimybiy turinciais besimokanciaisiais dirba nuo 2010 m.
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Vykdome mokymus, skirtus integracijai j darbo rinkg, socialiniy jgidZiy ugdymo veiklas, socialines ir
psichologines konsultacijas, teikiame socialine parama.

R2 — Dirbu lektore ne pelno siekiancioje organizacijoje ,, Socialinis hubas®, kuri yra jsikdrusi Siauliuose,
Lietuvoje. Si organizacija vykdo socialinj darbg su suaugusiais.

R3 — Esu jaunimo darbuotoja ne pelno siekiancioje organizacijoje V3] ,Zmogiskujy istekliy stebésenos
ir plétros biuras*“, Siauliuose, Lietuvoje. Misy organizacija veda mokymus socialiniams darbuotojams,
dirba su integracija j darbo rinkg ir suaugusiyjy Svietimo srityje. AS, kaip jaunimo darbuotoja,
konsultuoju jaunuolius apie karjerg ir savanoryste. Taip pat vedu mokymus apie , design thinking” ir
kritinj mastyma.

R4 — Esu projekty veikly specialisté ir konsultanté. Apie 6 ménesius dirbu su suaugusiais
besimokanc¢iaisiais V3| ,Zmogiskyjy istekliy stebésenos ir plétros biure.

RS — Siuo metu studijuoju socialinj darba ir teise Mykolo Romerio universitete Vilniuje. Pandemijos
metu pradéjau dirbti ZISPB (Siauliai) uZimtumo specialiste. Savo darbo metu stengiuosi padéti
Zmonéms susirasti darba, susikurti CV, trumpai tariant, padedame Zmonéms reintegruotis j darbo
rinka.

Kokios klaidingos nuomonés yra paplitusios apie suaugusiyjy Svietima (iSankstiniai nusistatymai,
vaidmuo visuomenéje, svarba, ...)? K3 apskritai Zmonés mano apie medijy Svietima, skirta
suaugusiems?

R1 — Didelis atotrukis tarp skirtingy medijy priemoniy — kai kurie Zmonés pakankamai gerai iSmano
naudojimasi socialinémis medijomis, bet neturi jgtdziy atlikti su darbu susijusias uzduotis, dalis
Zmoniy gerai valdo iSmaniuosius telefonus, taciau turi menkus darbo kompiuteriu jglidzius. Kiekvieno
Zmogaus Ziniy lygis labai skiriasi — kai kurie isvis neturi Ziniy, kiti naudojasi pagrindinémis funkcijomis,
kiti turi gana geras Zinias ir jgudzius, taiau néra jprate juos pritaikyti.

R2 — Nemoka sekti naujieny, naudodamiesi IT jglidZiais. Naujienos keiciasi kas savaite.

R3 - Sunku paaiskinti suaugusiems besimokantiems tam tikrus dalykus, ypac kai kalbame apie medijy
rastinguma. Nes jie linke sakyti, kad jiems yra per sunku arba jie turi kazkokiy baimiy dél savo amziaus
ir pan.

R4 — Pagrindiniai isSUkiai yra susije su motyvacija mokymuisi. Dauguma Zmoniy turi Zemga savigarbg,
o tai trukdo jy tobuléjimui.

RS — Siame i8maniyjy technologijy amZiuje monés atsilieka nuo $iuolaikiniy technologijy. Dirbdami
su besimokanciais suaugusiais susiduriame su jvairiomis problemomis, tokiomis kaip laiko
planavimas, zZiniy, kaip naudotis Siuolaikinémis technologijomis, trikumas ir pagrindinés taisyklés.

Kokie, jlisy nuomone, yra dazniausiai su suaugusiyjy Svietimu ir besimokanciyjy medijy rastingumu
susije isSakiai? Su kokiais pagrindiniais sunkumais susiduriama dirbant su suaugusiais
besimokanciaisiais?
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R1 — Zmonés, su kuriais dirbu, daznai neZino, kas yra el. pastas, kam jis skirtas, todél juos reikia
iSmokyti paciy pagrindiniy dalyky, kad jie Zinoty nuo ko pradéti. DaZnai jiems pati paprasCiausia
informacija atrodo per sudétinga, todél jie pasiduoda.

R2 - Suauge besimokantieji, su kuriais dirbu, reikalauja daug laiko, ir a$ pastebiu, kad jie grupinéje
veikloje jauciasi geriau, kai pries tai turi individualy uzsiémima.

R3 — Suauge besimokantieji daZznai susiduria su sunkumais naudodami medijas. Tai jgudis, kurj jie
pradéjo naudoti palyginti neseniai, todél praktiniai jgtidZiai néra tokie geri, kaip norétysi.

R4 — Pagrindiniai sunkumai, su kuriais gali susidurti suaugusieji, yra motyvacijos trikumas. Visi
Zmoneés yra skirtingi, turi skirtingus norus bei likescius. Todél pagrindinis sunkumas yra suprasti, ko
jie i$ tikryjy nori ir ko tikisi gauti.

R5 — Rasti teisingg ir paprastg buda juos iSmokyti.

Koks yra bendras suaugusiyjy, su kuriais daZniausiai dirbate, profilis? Kokios pagrindinés kliltys
trukdo suaugusiems tobulinti medijy rastingumo jgidzius (laikas, susidoméjimas, ekonominiai
veiksniai)?

R1 — Daugelis i$ jy yra bedarbiai, asmenys, kuriems gresia skurdas, turintys mokymosi sunkumy,
sutrikusio intelekto, jiems triksta elementariy Ziniy, o tai maZina susidoméjimg ir motyvacija.

R2 — Neturi kompetencijos prisistatyti; nezino, kaip parodyti savo gabumus; sekti naujienas.
R3 - Kaip jau minéjau, dazniausiai dirbu su jaunimu.

R4 — Vidutinio amziaus, auge sudétingoje aplinkoje, bedarbiai. Pagrindiné kliGtis, trukdanti
suaugusiems tobulinti medijy rastinguma, yra skaitmeniniy jgtdziy trikumas.

R5 — Suaugusieji, susiduriantys su socialine atskirtimi: ilgalaikiai bedarbiai, kenciantys nuo
priklausomybiy, buve nusikaltéliai, turintys psichikos sveikatos problemy (dazniausiai 40—65 m.). Yra
jvairiy klitciy, trukdanciy jiems dalyvauti. Didelis motyvacijos trikumas, nepasitikéjimas savimi,
ankstesné tiksly siekimo patirtis.

Su kokiais pagrindiniais sunkumais susiduria suaugusieji naudodamiesi medijomis? Kokius
pagrindinius jgudzius (pvz., sgmoningumg, sauguma, kritinj mastyma) turi iSsiugdyti suaugusieji,
norédami naudotis visomis komunikacijos formomis?

R1 — MazZos galimybés kasdienéms uZzduotims atlikti internete; kritinis mastymas, kaip atpazinti
netikras naujienas, saugumas internete.

R2 — Kritinis mastymas; suvokimas; lankstumas.

R3 — Manau, svarbiausia, kad jie iSmokty netikéti viskuo, kas yra internete, bei turéty iSmokti bati
saugus internete ir nesidalyti viskuo.

R4 — Triksta techniniy jgtdziy.
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R5 — Nemoka kritiskai mastyti, neZino privatumo ir saugumo taisykliy.

Kaip manote, kaip Covid-19 pandemija paveiké suaugusiyjy mokymasi apie medijy rastinguma? Ar
pandemija padidino suaugusiyjy poreikj jgyti medijy rastingumo jgiidziy?

R1 — Dél pandemijos didéja suaugusiyjy poreikis mokytis medijos jgudziy, nes daugelis paslaugy yra
teikiamos internetu, kai kurias paslaugas galima gauti naudojant tik skaitmeninius jrankius, nuo
pandemijos pradzios internete galima rasti daug netikry naujieny, todél suaugusieji turi mokytis, kaip
reikia atpazinti netikras naujienas ir kritinio mgstymo.

R2 — Suaugusieji buvo paveikti Covid-19 pandemijos. Dauguma Zmoniy pradeda naudoti IT visose
srityse, o suaugusieji nezino, kaip.

R3 — Manau, kad pandemija parodé, kaip svarbu turéti medijy rastinguma ir mokéti naudotis
kompiuteriu. Zmonés buvo priversti pereiti prie Ziniasklaidos platformy ir pradéti jgyti iy jgudziy.

R4 — Pandemija paveiké suaugusiyjy mokymasi. Dauguma Zmoniy pradéjo klausytis internetiniy
seminary, taip pat dalis jy pradéjo dalyvauti internetiniuose kursuose. Pandemijos metu padaugéjo
Zmoniy, kurie pradéjo naudotis medijomis.

R5 — Pandemija reiske, kad daugelis veikly, prie kuriy buvome jprate, buvo perkeltos j internetg (pvz.,
sgskaity apmokéjimas, susitarimas dél susitikimy, bendravimas su jvairiomis valstybinémis
institucijomis, mokymai ir psichosocialinés veiklos — visa tai, kg buvome jprate daryti akis j akj). Tai
reiské, kad suaugusieji, su kuriais dirbu, ir kurie jau buvo susidire su socialine atskirtimi, buvo dar
labiau atskirti nuo dalyvavimo kasdieniame gyvenime. Net gydytojy konsultacijos vyko internetu,
taciau suaugusieji, neturintys Ziniy apie medijas ar net prieigos prie interneto, negalédavo dalyvauti.

Kokius atitinkamus mokymus gavote per pastaruosius 3 metus, kurie buty naudingi jasy darbui?
Jei taip, kokie tie mokymai buvo (pvz., kontaktiniai, nuotoliniai, galbiit tai buvo konferencija,
seminaras ir kt.)?

R1 — Mokymai apie netikras naujienas, kirybisSkumo ugdymo mokymai; nuotoliniai mokymai, vaizdo
medZiaga;

R2 — Dalyvavau mokymuose, kaip naudotis Zoom, kaip dirbti pandemijos metu.
R3 — Dalyvavau tiek kontaktiniuose, tiek nuotoliniuose mokymuose bei seminaruose.
R4 — Konferencijos ir seminarai buvo naudingiausi.

R5 — Neseniai buvau seminare apie savizudybiy prevencijg ir kaip padéti ukrainie¢iams vél integruotis
j gyvenima musy Salyje.

Kokie mokymai jums biity naudingi suaugusiyjy besimokanciyjy medijy Svietimo srityje (pvz.,
kokios temos ir pristatymo bidas)? Kokia medziaga galéty biti jums vedant mokymus, pamokas ir
pan. Suaugusiesiems medijy rastingumo tema?
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R1 - Kaip organizuoti medijy rastingumo mokymus Zmonémes, kurie visiskai neturi skaitmeniniy Ziniy;
internetinis jrankiy rinkinys, kontaktiniai mokymai;

R2 - Jvairas mokymai apie IT integravimg j kasdienj ir darbinj gyvenima; kaip nebijoti prisistatyti, kai
tave filmuoja.

R3 - Kai kurios praktinés uzduotys ir lengvi teoriniy dalyky paaiskinimai.
R4 — Mokymai, kurie padéty iSmokti, kaip reikia mokyti Svietéjus techniniy jgudziy.

R5 - Daugelis nejgaliyjy net negalvoja, kaip pradéti naudotis medijomis, kodél jos Siais laikais
populiarios ir naudingos; jei musy klientai bty motyvuoti pradéti naudotis medijomis, musy jstaigai
reikty plansetiniy ar nesSiojamy kompiuteriy.

Ar turite galimybiy diskutuoti ir dalytis idéjomis bei gergja patirtimi su kitais Sios srities specialistais
vietos, nacionaliniu ir Europos lygiu? Jei taip, nurodykite kada, kur, kaip ir su kuo.

R1 - Taip, kity Erasmus+ projekty metu; vieSinimo renginiy metu, su nacionaliniais ir tarptautiniais
tinklais, kuriems priklausome: Nacionalinis skurdo mazinimo organizacijy tinklas, SFE CEFEC.

R2 - Bendrauju su daugybe organizacijy ir turiu galimybe dalintis. Nuo Siy mety pradedu organizuoti
NVO socialinius pusrycius ir susitikimy su kitomis organizacijomis metu dalinamés patirtimi.

R3 — Konferencijy metu, kurios vyksta bent vieng kartg per metus.
R4 — NeZinau.

R5 - Turime puikias galimybes jgyvendinti jvairius neformaliojo suaugusiyjy Svietimo projektus, todél
galime dalytis gergja patirtimi ir idéjomis su projekty partneriais. Manau, kad LinkedIn yra dar viena
puiki platforma diskutuoti ir mokytis is kity specialisty.

Ar norite dar kg nors pridéti?
R1 -
R2 -
R3 -
R4 -

R5 -

Bulgarija

Pristatykite save ir organizacijg, kurioje dirbate. Kiek laiko dirbate su suaugusiais
besimokanciaisiais (kurie turi maZiau galimybiy)? Koks yra jusy vaidmuo ir kokia veikla uzsiimate
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(pvz., Svietimas, mokymas, konsultavimas, socialinis darbas, savanorysté, viesoji tarnyba, politikos
formavimas ir kt.)? Organizacija, kurioje dirbate: pavadinimas, veiklos sritis, 3alis, regionas.

R1 —-Y. N. —savanoris (-€) ,,Special Olympics“ Bulgarijoje. Savanoriauju pastaruosius 14 mety, taciau
nuo mazens dirbu su asmenimis, turinciais negalig, nes mano brolis turi negalig. Savanoriska veikla
apima parama ir pagalbg asmenims su negalia per treniruotes ir sporto renginius, kuriuos organizuoja
»Special Olympics” Bulgarija, ir kitg veiklg, susijusig su sutrikimy turinciy asmeny psichikos vystymu.

R2 — H. N. — savanoris (-&) ,,Special Olympics” Bulgarijoje. Savanoriauju pastaruosius 25 m., taciau
pastaruosius 40 m. dirbu su nejgaliaisiais dél to, kad mano slnus turi negalig. Savanoriska veikla
apima parama ir pagalbg asmenims su negalia per treniruotes ir sporto renginius, kuriuos organizuoja
»Special Olympics” Bulgarija, ir kitg veiklg, susijusig su sutrikimy turinc¢iy asmeny psichikos vystymu.
Taip pat esu organizaves (-usi) tapybos uzsiemimus asmenims su Dauno sindromu.

R3 — B. F. - savanoris (-&) ,Special Olympics“ Bulgarijoje. Savanoriauju pastaruosius 25 m., taciau
pastaruosius 40 m. dirbu su nejgaliaisiais dél to, kad mano stnus turi negalig. Mano, kaip savanorio
(-és), darbas yra gana jvairus, taciau apskritai a$ padedu asmenims su negalia pagal jy konkrecius
poreikius.

R4 — N. D. M. esu ,,Department of Management at the University of National and World Economy*“
vadoveé, socialinés vadybos doktoranté, Bulgarijos televizijos MM partneré, MM ,,New Media Group“
dalis ir socialinés globos namy ,,Smart Social Care” partneré. https://smartsocialcare.com/

R5 - N. G. T.dirbu,,University of National and World Economy“ déstytoja ir kartais susiduriu su negalig
turindiais studentais. Misy universitetas kasmet priima studentus su negalia tiek j bakalauro, tiek j
magistrantidros studijy programas.

Kokios klaidingos nuomonés yra paplitusios apie suaugusiyjy Svietimg (iSankstiniai nusistatymai,
vaidmuo visuomenéje, svarba, ...)? K apskritai Zmonés mano apie medijy Svietima, skirtg
suaugusiems?

R1 — DaZniausias klaidingas jsitikinimas bendraujant su asmenimis su negalia yra tai, kad jie niekaip
nesusije su medijomis ir gyvena uz jy riby, nezinodami apie jy jtaka ar svarbg visuomenei. Taciau taip
néra. Tiesg sakant, jie labiau linke pasikliauti medijomis ir taip susidaro klaidingg suvokimg apie
pasaulj. PavyzdZiui, savo praktikoje matome, kad dauguma Zmoniy, kuriuos mokome, naudoja
plansetinius kompiuterius ar iSmaniuosius telefonus, kad pazitréty mokomuosius vaizdo jrasus, o tai
padeda jiems baigti mokyklg ir net vidurine mokyklg. Dauguma Zmoniy, turinéiy sutrikimy,
pavyzdziui, disleksijg, geriau suvokia medziagg zitrédami vaizdo jrasus ar Zaisdami Zaidimus.

R2 — Medijy rastingumas i$ dalies susijes su mokymu, kuris yra pateiktas jvairiomis medijy formomis
(televizija, dramos, dokumentiniai filmai), ir iS dalies su mokymu valdyti informacijg, gaunama per
medijas (naudojant kritinj mastymg, priimant pagrjstus ir apgalvotus sprendimus, suprantant autoriy
- skaitytojo/ZiGrovo santykis, mokantis, kad reklama yra apgalvota strategija, o ne kdrybinio turinio
teikimas pramogoms). Specialiojo ugdymo jstaigose besimokantys mokiniai gali sunkiai suprasti ir
gauti prasme i§ tam tikro filmo, televizijos, radijo ar reklamos turinio. Sie mokiniai gali biti linke:
matyti reklama kaip informatyvig ar mokomaja priemone, stengtis suprasti numanoma scenarijy ir
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dialogo prasme, greitai ir teigiamai reaguotij bet kokius nurodymus, pateiktus internetinéje aplinkoje
(pavyzdziui, ,norédami dalyvauti konkurse, spustelékite ¢ia“).

R3 — DazZniausias klaidingas jsitikinimas apie asmenis su negalia yra tai, kad jie yra atskira socialinio
pasaulio dalis ir kad jie nesugeba suvokti ar analizuoti informacijos, taip pat kaip paprasti Zmonés.
Taip pat manoma, kad negaléjimas aiskiai iSreiksti savo poZilrio yra nesugebéjimo sinonimas. Tai, kad
kai kurie i$ jy susiduria su skaitymo ar raSymo sunkumais, atsiduria tokioje padétyje, kai visuomené
juos atmeta visais lygmenimis — taip juos visiskai iSstumia i$ Svietimo sistemos.

R4 — Mano potZidriu, labiausiai paplitusi ir klaidinga nuomoné apie suaugusiyjy Svietima yra tai, kad
mokymasis ir ugdymas vyksta ne visg gyvenimg, o konkreciu gyvenimo etapu. Dauguma Zmoniy
pripazjsta, kad jgijus aukstajj iSsilavinimg jiems néra reikalo tobuléti ar jgyti naujy kompetencijy, nes
esant reikalui, darbdavys juos iSsiys j mokymus, kurie bus susije su jy darbu. PanaSus pozidris ir j
medijy rastinguma. Kasdien bendrauju su labai skirtingais Zmonémis — studentais, partneriais,
senjorais, deéstytojais, kolegomis ir t.t.. o kai kalbame apie sgmoningumg, kritinj mastymg,
informacijos suvokimg, teisingg interpretacijg, netikras naujienas, medijas ir jy jtakg, man susidaro
jspadis, kad dauguma jy nesupranta Sios medijy rastingumo svarbos. Jie teigia, kad svarbu gebéti
kritiSkai mastyti, teisingai interpretuoti informacijg ir t.t., taciau patys nieko nedaro, kad patobuléty
Sioje srityje.

R5 — Siais laikais, esant aukitam visuomenés skaitmenizacijos lygiui, medijy rastingumui neskiriamas
ypatingas démesys ir visi kazkaip pripazjstame, kad tai yra duotybé, kuri tiesiog egzistuoja lygiagreciai
su internetu. Daugelis Zmoniy §j terming supranta kaip gebéjima valdyti paieSkos variklius ir nieko
daugiau. Be to, kai kurie kanalai gali sukelti grésme misy informacijos saugumui.

Kokie, jisy nuomone, yra dazniausiai su suaugusiyjy Svietimu ir besimokanciyjy medijy rastingumu
susije isSakiai? Su kokiais pagrindiniais sunkumais susiduriama dirbant su suaugusiais
besimokanciaisiais?

R1 - Paprastai susiduriame su dviem pagrindiniais sunkumais — vienas i$ jy yra mokytojy palaikymas.
Jie mano, kad jy mokiniai yra pazeidziami internete, ir situacijose, kai dél jgimto smalsumo jie gali
pasirodyti pazeidziami blogy ketinimy turintiems asmenims. Kitas sunkumas — skirtingi suaugusiyjy
su negalia gebéjimai. Kai kurie sutrikimai neleidzZia jiems iSsivystyti virs tam tikro lygio, nepaisant jy
tempas. Suaugusiyjy su negalia ir jaunesniy bendruomenés nariy mokymas yra ilgas procesas,
reikalaujantis 10 karty daugiau pastangy ir laiko nei bet kurio kito suaugusio asmens mokymas.

R2 — Kai kuriems specialiyjy poreikiy turintiems asmenims yra sumazéjes gebéjimas atlikti tam tikras
uzduotis ir iSugdyti jgldzZius, tokius kaip: kritinio mastymo naudojimas, pagrjsty sprendimy
priémimas, asmeninio bendravimo subtilybiy (Zvilgsnis, guzZteléjimas peciais, balso tonas ir kt.)
analizé, mokymosi i$ vienos situacijos analizé ir taikymas kitoje, mokymasis i$ iSvady, motyvy,
jkvepianciy kitus bendrauti su jais, supratimas.

R3 —Asmenims su negalia yra sunku kritiSkai mastyti ir vertinti juos pasiekiancig informacija, daugeliu
atvejy didelé informacijos apimtis konkrecia tema juos glumina ir jiems sunku jg analizuoti.
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R4 - Kalbant apie savo patirtj su suaugusiais besimokanciaisiais, manau, kad jie labiau pasitiki savo
jégomis, mano, kad gali lengvai dirbti su jvairiy tipy medijomis, kritisSkai suvokti gaunama informacija.
Dél pasitikéjimo savimi jiems prireikia laiko suvokti, kokia naudinga ir neZinoma yra medijy
rastingumo esmé. Po pirmyjy pandemijos mety atrodé, kad jy pasitikéjimas sumazéjo ir jie pradéjo
rimtai Ziuréti j tai, kg skaito ar klauso.

R5 — IS tikryjy, jgije pagrindiniy Ziniy, suaugusieji labiau susikaupia mokymosi proceso metu ir
sgziningai mokosi. Jie grieztai laikosi instrukcijy ir beveik nekyla jokiy problemy. Kita vertus,
atsisakymas jgyti naujy Ziniy gali bati tik problema.

Koks yra bendras suaugusiyjuy, su kuriais daZniausiai dirbate, profilis? Kokios pagrindinés klititys
trukdo suaugusiems tobulinti medijy rastingumo jgudzius (laikas, susidoméjimas, ekonominiai
veiksniai)?

R1 — Kaip ir daugelyje 3aliy, nejgalieji gauna mazg parama, palyginti su tuo, ko jiems is tikryjy reikia.
Ekonominiai veiksniai yra vieni i$ svarbiausiy, nes Sie Zmonés daznai paliekami globos namuose, o tai
savaime stabdo jy raidg metams bégant. Globos namy darbuotojai néra apmokyti ir neturi finansiniy
galimybiy prisitaikyti prie nejgaliyjy poreikiy, susijusiy su issilavinimu. Kai kurie suaugusieji yra lanke
bendrojo lavinimo jstaigas, bet vos jveiké pradinj iSsilavinima.

R2 — Specialiojo ugdymo mokytojai atlieka svarby, bet tikriausiai visai kitokj vaidmenj mokydami
medijy rastingumo, nei jy kolegos jprasto ugdymo srityje. Jie turi uztikrinti, kad jy mokiniai galéty
efektyviai naudotis visomis medijy formomis, kad mokiniai nebaty palikti likimo valioje ir blogi
asmenys jais nepasinaudoty, parengti strategijas, kaip valdyti labai vizualig ar painig informacijg ir
padéti jiems suprasti naujas technologijy formas, kurios gali bati naudingos jy mokymuisi ateityje.
Turinio filtravimas taip pat yra vienas i$ asmeny su negalia iSSukiy.

R3 — Dazniausiai pasitaikantys sunkumai yra susije su ADHD sindromu, kurj turi dauguma asmeny su
negalia. Jy démesio trukmé démesiui islaikyti yra trumpa, o ugdymo priemonés turi biti reguliariai
kei¢iamos, norint islaikyti jy susidoméjima. Kitas sunkumas yra ekonominis — daznai Seimos negali
aprupinti specialiyjy poreikiy turinciy vaiky tinkamu issilavinimu, nes tai jiems yra per brangu. Ir
galiausiai darbas su suaugusiais, turinciais specialiyjy poreikiy, atima daug laiko. Kantrybé yra
svarbiausias dalykas juos mokant ir mokomajg medziagg kartojant, nes jie mokosi stebédami ir
megdziodami.

R4 — Mano darbas daugiausia susijes su bakalauro ar magistro studijy studentais ir, mano nuomone,
pagrindiné klitis jiems tobulinti medijy rastinguma yra nesidoméjimas. Taip gali bati dél to, kad
daZniausiai specialybés, susijusios su medijomis, giliai nagrinéja Sig tema, o kitose specialybése yra
skiriama per mazai valandy Sios temos nagrinéjimui, todél studentai suzino tik pacig pagrindine
informacija.

R5 — Dirbu su Zmonémis, bent jau bakalauro ar kelis magistro laipsnius. Pagrindiniai jy sunkumai yra
susije su laiku, kurj jie praleidZia rtpindamiesi Seima. Taciau Sie Zmonés yra labai organizuoti ir
rastingi.
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Su kokiais pagrindiniais sunkumais susiduria suaugusieji naudodamiesi medijomis? Kokius
pagrindinius jgudZius (pvz., sgmoninguma, sauguma, kritinj mastyma) turi iSsiugdyti suaugusieji,
norédami naudotis visomis komunikacijos formomis?

R1 — Kad asmenys su negalia galéty saugiai naudotis medijomis, jiems reikia nuolatinés priezitros ir
vadovavimo. Jie yra labai smalsus ir gali lengvai patekti j nepageidaujamus puslapius. Kritinis
mastymas néra iseitis. Labai svarbu, kad jy globéjai bluty apmokyti, kad galéty padéti jiems saugiai
pasiekti medijas ir filtruoti informacijg, kad neatsirasty kity psichologiniy ar emociniy veiksniy.

R2 — Esant kai kurioms negalioms, kyla problemy dél suvokimo visais lygmenimis — skaitymo,
klausymo ar net regéjimo. Kai kurie Zmonés, su kuriais dirbame, daznai turi papildomy sutrikimy,
pavyzdZiui, Sizofrenija, todél jiems sunku atskirti tikrove nuo melo. Kitiems kyla bendry sunkumy
naudojant kai kurias programas ar net jrenginius, kuriems reikia aiskios kalbos ir tarimo, nes jie turi
kalbos sutrikimy. Dazniausiai tai yra fiziné negalia, kuri neleidzia jiems naudotis prietaisais.

R3 - Mano asmeniné patirtis rodo, kad medijy rastingumg daznai stabdo mokiniy nesuvokimas, kaip
svarbu kritiskai mastyti. Tai galioja visiems suaugusiems besimokantiems, nesvarbu, ar jie turi negalig,
ar ne. Visy pirma asmenims su regéjimo negalia prieiga prie kai kuriy svetainiy yra nejmanoma, yra
atvejy, kai ilgas skaitmeniniy jrenginiy naudojimas padidina nerima.

R4 — Medijy turinio prieinamumas i$ esmés yra studenty su negalia problema, pavyzdziui, ne visos
svetainés yra pritaikytos asmenims su negalia. Kita problema — informacijos trukumas, kurios
svetainés patikimos, kuriose gausu netikry naujieny ir pan.

R5 — Mano praktikoje suaugusieji neturi problemy, susijusiy su medijy naudojimu. 18-24 mety
jaunuoliai turi daug rimtesniy sunkumy. Suauge besimokantieji dél savo patirties neturi kritinio
mastymo problemuy.

Kaip manote, kaip Covid-19 pandemija paveiké suaugusiyjy mokymasi apie medijy rastinguma? Ar
pandemija padidino suaugusiyjy poreikj jgyti medijy rastingumo jgudziy?

R1 — Niekaip nepaveiké.
R2 — Niekaip nepaveiké.

R3 - Nematau didelés jtakos asmenims su negalia, nes visas pandemijos laikotarpis vienaip ar kitaip
pakeité mus visus. Jie kasdien susiduria su tomis pac¢iomis problemomis skaitmeninéje erdvéje
nepriklausomai nuo to ar yra pandemija, ar ne.

R4 — Neabejotinai dél Covid-19 pandemijos mokiniai privaléjo ugdyti kritinj mgstyma, gilintis j tai,
kokig informacija jie gauna, ieskoti alternatyviy tokios informacijos saltiniy. Pandemija, regis, priverté
Zmones suabejoti tuo, k3 jie girdi, ir nepriimti to kaip visiskos tiesos, nes Salyje buvo nemazai
priestaringos informacijos, kuri suklaidino visuomene.

R5 — Daugelis mokytojy ir jauny besimokanciyjy turéjo jgyti tokius jgudzZius. Tai netaikoma
suaugusiems besimokantiems. Jie teikia pirmenybe kontaktiniams mokymams. Tai labiau
psichologiné problema.
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Kokius atitinkamus mokymus gavote per pastaruosius 3 metus, kurie buty naudingi jusy darbui?
Jei taip, kokie tie mokymai buvo (pvz., kontaktiniai, nuotoliniai, galbiit tai buvo konferencija,
seminaras ir kt.)?

R1 — DidZioji dalis mokymuy, kuriuose dalyvavau vyko kontaktiniu bldu, kuriuos vedé musy
organizacijos lektoriai, taip pat mokiausi savarankiskai, skaitydamas (-a) profesine literatlra.

R2 — DidZioji dalis mokymuy, kuriuose dalyvavau vyko kontaktiniu badu, kuriuos vedé musy
organizacijos lektoriai, taip pat mokiausi savarankiskai, skaitydamas (-a) profesine literatlra.

R3 — Organizacijoje, kurioje as savanoriauju, mokymai vyksta akis j akj.

R4 — Dalyvavau kolegy is universiteto pristatymuose ir susitikimuose, susijusiuose su dezinformacija,
netikromis naujienomis, visuomenés informuotumo didinimo metodais ir kt.

RS — ZiGréjau jradytus mokymus, susijusius su menininky gebéjimais.

Kokie mokymai jums bity naudingi suaugusiyjy besimokanciyjy medijy Svietimo srityje (pvz.,
kokios temos ir pristatymo bidas)? Kokia medziaga galéty biti jums vedant mokymus, pamokas ir
pan. Suaugusiesiems medijy rastingumo tema?

R1 — Mokymai apie jvairias medijy mokymo metodikas, kuriose kaip laikmena naudojamas vaizdas ir
garsas. Taip pat tokiy mokymy pavyzdzius pritaikyti vartotojams misy gimtaja kalba, kad jais kasdien
galéty naudotis nejgalieji. Technologijos, pvz., plansetiniai kompiuteriai ar telefonai (nes juos
dazZniausiai naudoja asmenys su negalia), su i$ anksto jdiegtomis narSyklémis, kurios turi tam tikras
saugos priemones arba pritaikytg turinj. Kontaktiniai mokymai, kuriuos vesty apmokyti déstytojai,
dirbantys su nejgaliaisiais, ir mes galétume is jy iSmokti konkreciy pavyzdziy.

R2 — Mokymai apie jvairias medijy mokymo metodikas, kuriose kaip laikmena naudojamas vaizdas ir
garsas. Taip pat tokiy mokymy pavyzdzius pritaikyti vartotojams musy gimtaja kalba, kad jais kasdien
galéty naudotis nejgalieji. Technologijos, pvz., plansetiniai kompiuteriai ar telefonai (nes juos
dazZniausiai naudoja asmenys su negalia), su i$ anksto jdiegtomis narsyklémis, kurios turi tam tikras
saugos priemones arba pritaikytg turinj. Kontaktiniai mokymai, kuriuos vesty apmokyti déstytojai,
dirbantys su nejgaliaisiais, ir mes galétume is jy iSmokti konkreciy pavyzdziy.

R3 — Pagalbiniy technologijy naudojimo tikslas — suteikti nejgaliems mokiniams vienodga prieigg prie
Ziniasklaidos turinio ir mokymosi patirties. Todél jvairios medijy programos yra naudingos jveikiant
fiziniy, psichiniy, socialiniy ir emociniy negaliy barjerus, suteikiant kuo vienodesne prieigg mokiniams
su negalia. Pagalbinés technologijos gali buti jvairiy formy: programiné jranga, programélé, svetainé
ar mechaninis jrankis. Jis gali padéti skaityti, rasyti, kalbéti, klausytis, skaiciuoti, spresti problemas ar
bendrauti, taip pat gali pagerinti vaizdg, garsa.

R4 — Manau, kad buty placiai naudojamas praktinis vadovas Svietéjams, dirbantiems su suaugusiais
besimokanciaisiais.

R5 — Pagrindiniai galutinio vartotojo jgldziai, kaip naudotis medijomis.
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Ar turite galimybiy diskutuoti ir dalytis idéjomis bei gergja patirtimi su kitais Sios srities specialistais
vietos, nacionaliniu ir Europos lygiu? Jei taip, nurodykite kada, kur, kaip ir su kuo.
R1 -

R2 -

R3 -

R4 -

R5 -

Ar norite dar ka nors pridéti?

R1 -

R2 -

R3 -

R4 -

R5 -

Ispanija

Pristatykite save ir organizacija, kurioje dirbate. Kiek laiko dirbate su suaugusiais
besimokanciaisiais (kurie turi maZiau galimybiy)? Koks yra jusy vaidmuo ir kokia veikla uzsiimate
(pvz., Svietimas, mokymas, konsultavimas, socialinis darbas, savanorysté, vieSoji tarnyba, politikos
formavimas ir kt.)? Organizacija, kurioje dirbate: pavadinimas, veiklos sritis, Salis, regionas.

R1 — AS esu C. R:, IKT koordinatorius (-€) ir mokytojas (-a) ,Juan de Lanuza” mokykloje Saragosoje.
Vedu mokymus apie naujy technologijy naudojimg. Be to, retkarciais vedu pokalbius ar mokymo
kursus mokytojams savo mokykloje ir uz mokyklos riby apie kompiuterinj rastinguma, programavima,
robotika arba kaip naudoti tam tikras technologijas mokymo tobulinimui.

R2 — Esu C. M., dirbu Zurnalistikos srityje; esu ,,Group in Communication and Digital Information®
(GICID) pagrindinis tyréjas (-a); zurnalistikos ir audiovizualinés komunikacijos bei reklamos skyriaus
direktorius (-&); ir Saragosos universiteto neeiliniy kursy direktorius (-&). Jau daugiau nei dvideSimt
penkerius metus dirbu su suaugusiais studentais, turinciais maziau galimybiy (dél negalios ar
ekonominiy iStekliy). Pagrindiné vieta, kurioje dirbu, yra Saragosos universitetas, jsiklres Ispanijoje.

R3 — Mano vardas T. L. Septynerius metu dirbu mokytoju (-a) saugusiyjy Svietimo srityje. Esu dirbes
(-usi) Sestricos mieste, bendradarbiaudamas (-a) su Almunijos suaugusiyjy centru, dazniausiai
dirbdavau su pagyvenusiy Zmoniy grupémis bei su asmenimis, kurie patyré socialine nelygybe ir
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atvyko j masy $alj siekti geresnés gyvenimo kokybés, geresnio darbo ar tiesiog tautybés. Siuo metu
dirbu Svietimo srityje, Saragosos provincijos taryboje. Mes uZsiimame edukacine veikla, kuri yra
orientuota ir susijusi su verslumu, emociniu ir asmeniniu tobuléjimu ir, svarbiausia, padedame
Zmonéms vél integruotis j visuomene ir jsitraukti j mokymosi procesa.

R4 — Mano vardas S. V. Dirbu Saragosos universitete Projektavimo ir gamybos inZinerijos katedroje.
Taip pat esu Svietimo ir psichologiniy procesy tyréjas (-a). Dirbu profesinio mokymo institute.

R5 — Mano vardas Carla. Esu jgijusi daktaro laipsnj mokymo srityje ir nuo 2021 m. geguzés meén.
priklausau Red Araia (jsikirusiam Madride) projekty koordinavimo komandai. Viena i$ pagrindiniy
mano funkcijy yra koordinuoti ir priZitréti projektus, rengiamus teritoriniuose padaliniuose.

Kokios klaidingos nuomonés yra paplitusios apie suaugusiyjy Svietimg (iSankstiniai nusistatymai,
vaidmuo visuomenéje, svarba, ...)? K apskritai Zmonés mano apie medijy Svietima, skirtg
suaugusiems?

R1 — AS esu jsitikines (-usi), kad medijy Svietimas yra bitinas, o ypac Siuo metu, kai skaitmenizacija
jgijo didZiule svarbg ir dauguma suaugusiyjy tikrai negavo reikiamo mokymo, kad susidoroty su
Siomis naujomis realybémis. Be to, visada turime atsizvelgti j tai, kad suaugusieji turi turéti galimybe
mokytis visg gyvenimg ir persikvalifikuoti.

R2 — Manoma, kad medijy Svietimas néra bitinas ir viesSoji politika prie jo prisideda nepakankamai.
Turéty bati daugiau démesio skiriama medijy Svietimui, atsiZvelgiant j tai, kad iSgyvename
informacijos uztersStumo ir dezinformacijos era.

R3 — IS savo patirties galiu pasakyti, kad suaugusiyjy Svietimo srityje yra daug iSankstiniy nusistatymuy,
nes dauguma zmoniy, lankanciy suaugusiyjy mokyklas, tai daro, pirmiausia, neturédami pakankamai
informacijos, nes aplamai Sia tema informacijos triksta. Todél tie, kurie uZsiraSo j suaugusiyjy
mokyklas, ateina su baimémis, su iSankstinémis nuostatomis, kurios néra teisingos ir kurios visiskai
nepalankios misy Svietimui. Kalbant apie uzsienio darbuotojus, kurie bando jsidarbinti j mokyklas,
daugelis taip pat turi iSankstiniy nusistatymy, jiems sunku pritapti, paprasyti pagalbos, paprasyti
informacijos, kartais tam trukdo jy religija ir kitokia kultura ir tai labai apsunkina ir prailgina procesa.

R4 — IS savo patirties galiu pasakyti, kad Siandien niekas negali suabejoti, kad misy visuomené yra
prislégta ir joje vyksta staigls ir gilis pokyciai. Technologiné ir informaciné revoliucija pasiekia visas
sferas ir beveik kiekvieng misy gyvenimo kampelj. ,Technologijos” paveikia misy darbg, laisvalaikj,
keliones ir net mintis. Jos gimsta, auga ir transformuojasi j daugybe jrenginiy, kurie tampa vis labiau
prieinami, jperkamesni ir universalesni. Jy skvarbi galia neturi sieny ir nepaiso socialiniy klasiy,
amziaus, kultdrinio lygio... ISmanieji telefonai, plansetiniai kompiuteriai, vaizdo Zaidimai, televizija,
internetas turi daugybe veidy, juos galima rasti beveik visur ir galima su jais daryti bet ka,
nepriklausomai nuo vietos ir laiko. Siy poky¢iy negalime i$vengti ir $vietimo srityje. Esame priversti
tobulinti savo jgudzius medijy Svietimo srityje, keisti savo nuostatas ir vertybes, tam, kad galétume
gyventi aktyviai, protingai ir kritiskai.

R5 — Manau, didzZiausia problema yra ta, kad suaugusiyjy Svietimas per daznai yra vykdomas taip,
tarsi pamokos vyksta su vaikais/paaugliais, pamirstant, kad suaugusieji turi labai placig gyvenimiska
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patirtj (ir j tai reikéty atsiZvelgti norint juos ,,uzkabinti“ pamoky metu). Be to, negalime pamirsti, kad
jie turi poreikiy (pavyzdziui, vaiky ar net kity globojamy suaugusiyjy priezZitra), kuriuos batina
patenkinti, kad galéty sau leisti lankyti uzsiémimus.

Kokie, jlisy nuomone, yra daZniausiai su suaugusiyjy Svietimu ir besimokanciyjy medijy rastingumu
susije isSdkiai? Su kokiais pagrindiniais sunkumais susiduriama dirbant su suaugusiais
besimokanciaisiais?

R1 — Tikrai uZaugau epochoje, kurioje ne tik, kad nereikéjo, bet ir beveik nebuvo technologijy.
Susidaré didelis atotrikis, kuris visy pirma slopina suaugusiyjy norg lavinti medijy rastinguma ir,
antra, apsunkina tai techniskai.

R2 — Kylantys iSsdkiai — taikyti Europos Sajungos nustatyty kompetencijy dimensijos sistema
,DigCom®, kur svarbu atkreipti démesj ne tik j instrumentinius ar technologinius rodiklius, bet ir
etinius bei apsaugos nuo Zalingo turinio.

Pagrindinis sunkumas yra medijy rastingumo lygis, susijes su jrankiy naudojimu ir valdymu.

Vv —

tinkamai viesSinti savo darbg, nes kaip buvo minéta, triksta informacijos apie suaugusiyjy Svietima.

Kalbant apie Siy laiky suaugusiyjy rastingumo problemas, mano nuomone, pagrindiné problema yra
skaitmeninis amzZius arba naujosios technologijos, j kurias esame panire. Todél suaugusiems kyla tam
tikros baimés, géda ir nusivylimas, kad jie yra nerastingi, todél vengia eiti j mokyklg ir susidoroti su
savo problemomis.

R4 — Svietéjas ir suaugusiyjy Svietéjas mokosi biti socializacijos procese, kuris remiasi dviem
pagrindiniais dalykais: ankstesne patirtimi, kurig jgijote kaip mokinys pries jstodamas j universitetg,
ir pedagoginiu modeliu, kurj pristaté jusy déstytojai.

eV Vv —

mokymus, nes socialinis darbuotojas juos kazkokiu budu , privercia® lankyti mokymus, pavyzdziui,
pasitlydamas islaikyti tam tikras privilegijas (socialinés pajamas, bedarbio pasalpg ir pan.). Nors Sis
jsipareigojimas yra suprantamas, taciau tai daznai sukelia neigiamas pasekmes.

Koks yra bendras suaugusiyjy, su kuriais dazniausiai dirbate, profilis? Kokios pagrindinés kliutys
trukdo suaugusiems tobulinti medijy rastingumo jgudzius (laikas, susidoméjimas, ekonominiai
veiksniai)?

R1 — Zmoneés, su kuriais a$ dirbu, yra mokytojai, dirbantys pradinio arba vidurinio ugdymo jstaigose.
Dalyviy amziaus intervalas nuo 25 iki 55 mety. Pagrindinis sunkumas, kurj nurodé Si amZziaus grupé
yra laiko trikumas nuoSirdZiai mokytis. Mokymai daZniausiai vyksta kelias dienas, o iSankstinis
nusiteikimas dazZniausiai néra pats geriausias, nes Zzmones ir taip kamuoja stresas ir nerimas dél
kasdieniy laukianciy darby ir tai nepadeda visiSkai pasinerti j mokymasi. Jiems sunku jZvelgti nauda
vidutinés trukmeés ir ilgalaikéje perspektyvoje.

R2 — AS dirbu su suaugusiais studentais (vyresni nei 25 ar 40 mety, kurie sudaro 10%), o 90% vyresni
nei 20 mety dazniausiai yra Zzmones, kurie studijuoja antrgjg profesija.
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Vyresnio amziaus Zmonés daznai domisi medijy rastingumu, taciau jiems reikia daugiau laiko nei
jaunesniems Zmonéms. Bégant metams buvo jrodyta, kad tie, kurie yra , skaitmeniniai imigrantai“,
nebdtinai turi maZiau jgudZiy. Prenskio koncepcija buvo paneigta ir buvo jrodyta, kad kai kurie vyresni
Zmoneés yra visapusiskai iSmintingesni naudodamiesi tam tikrais jrankiais ir turi jgtdzius, reikalingus
optimaliam TRIC (rysiy technologijy, informacijos ir komunikacijos) valdymui.

R3 — Mokykloje, kurioje as dirbu, daugiausia mokosi moterys. Mokykloje neturime nuo 55 iki 80 m.
besimokanciy vyry. Pagrindiniai veiksniai, darantys jtaka jy mokymuisi, daZniausiai yra ekonominiai.
Jie neturi prieigos prie jvairiy jrenginiy ar naujy technologijy ir tai apsunkina mokymosi procesa.

R4 — Mano studentai netrukus taps profesionaliais mokytojais ir mano tikslas visy studijy metu yra
suteikti visas jmanomas Zinias, kurias jie galéty sékmingai pritaikyti ateityje. Tikslas yra leisti
blsimiems mokytojams (mano mokiniams) priartéti prie situacijy, su kuriomis jie susidurs karjeros
kelyje, ir kad jie Zinoty, kur rasti reikiamus Svietimo isteklius. Kai kurie mokomieji dalykai apima
mokymosi veiklos planavimg, organizavima, plétrg ir vertinimg; naujausias Zinias; tinkamo mokymo
turinio parinkimg, atsizvelgiant j uZsibréztus tikslus; vadovavimg; komandinj darbg; sprendimy
priémima ir kt.

R5 — dazniausiai tiesiogiai su studentais nedirbu. Dalyvauju procese rengiant projektus, taip pat juos
koordinuojant ir priziarint. Todél galima teigti, kad suaugusiy studenty, kuriuos kazkaip pasiekia
mano darbo poveikis, profilis yra labai platus, nes apima: studentus, kurie lanko mokymus, atskirtus
suaugusius, moteris i$ kaimo, moteris, nukentéjusias nuo smurto, verslininkus, asmenis, turincius tam
tikros rusies priklausomybe ir kt.

Su kokiais pagrindiniais sunkumais susiduria suaugusieji naudodamiesi medijomis? Kokius
pagrindinius jgtdZius (pvz., sgmoningumg, sauguma, kritinj mastyma) turi iSsiugdyti suaugusieji,
norédami naudotis visomis komunikacijos formomis?

R1 — Pagrindiné problema yra bendravimo bidas. Jie moka bendrauti, taciau jiems sunku save
iSreiksti, naudojant naujausias technologijas, taip pat nuolatos reikia sekti naujausias bendravimo
programéles, pavyzdZiui Discord, Twich ir pan.

R2 — Kaip buvo jrodyta jvairiais tyrimais, susijusiais su skaitmeninémis kompetencijomis, dalyviai

......

jgudziai, kuriuos jie turi iSsiugdyti, yra susije su gamyba, nepamirstant saugumo.

R3 — Kitos problemos, su kuriomis suaugusieji susiduria medijose, yra nepasitikéjimas savimi,
nesuvokimas, kokig svarbg gali turéti medijos, ir menka saviverté. Analizuodami suaugusiyjy
besimokanciyjy profilius supratome, kad jie atéjo j mokyklg turédami Zemg saviverte ir nesusidoméje
siiloma veikla.

R4 — Kitos problemos, su kuriomis suaugusieji susiduria medijose, yra nepasitikéjimas savimi,
nesuvokimas, kokig svarbg gali turéti medijos, ir menka saviverté. Analizuodami suaugusiyjy
besimokanciyjy profilius supratome, kad jie atéjo j mokyklg turédami Zema saviverte ir nesusidoméje
sitloma veikla.
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R5 — Manau, kad svarbiausia (turbat ir sudétingiau) yra priversti juos suprasti medijy veikima. Labai
sunku perteikti mintj, kad Siandien visos medijos daro jtaka viena kitai; ir taip pat sunku juos priversti
suprasti, kad nebatinai, kg Zmogus tuo metu daro ar sako, yra tiesa. Internetas viskg tik apsunkino,
pavyzdZiui nebéra to filtro, kuris laikomas oficialia Ziniasklaida (pvz., spauda ar radijas). Bet kuriuo
atveju Sis sunkumai yra susije su gebéjimu kritiskai mastyti (tiek Sioje, tiek bet kurioje kitoje srityje).

Kaip manote, kaip Covid-19 pandemija paveiké suaugusiyjy mokymasi apie medijy rastinguma? Ar
pandemija padidino suaugusiyjy poreikj jgyti medijy rastingumo jgudziy?

R1 — Pandemija dar labiau padidino poreikj naudoti skaitmenines technologijas, bet tuo pat metu,
padidino skaitmenine atskirtj, nes paspartéjo Siy technologijy jtraukimas ir sumazéjo laikas, per kurj
blty galima iSmokti naudotis Siomis technologijomis. Kita vertus, tai parodé, kad technologijos mums
yra labai svarbios, ir buvo paskata eiti mokytis tiems suaugusiesiems, kurie dvejojo, bet galiausiai tai
padaré.

R2 — IS tiesy, uZsidarymas namuose parodé, kad privalome turéti jglidziy, kad galétume bendrauti su
kitais Zmonémis, technologijos tapo kaip durys, vedancios j kitg pasaulj. Daugelis suaugusiyjy turéjo
mokytis valdyti jrankius ir iSteklius, kad galéty palaikyti rysj su savo Seima ir darbu.

R3 - Zinoma, jei pandemija paskatino Zmones nepasitikéti savimi, suteiké nesaugumo jausma, monés
pradéjo maziau save gerbti, ir dabar mums, mokytojams, reikia daug pastangy bandant jveikti Sig jau
susiformavusig situacijg. Tokiu atveju reikia sudaryti emocinio ugdymo plang, kuris padéty rasti
sprendimg ir paskatinty Zmones pakeisti tam tikrus jy gyvenimo aspektus bei pozilrj ir spresti
susiklosciusias situacijas kitaip.

R4 — Zinoma, $vietimas taip pat gali susidurti su dideliais i$3Gkiais, pavyzdZiui, finansavimo trikumu
pandemijos metu. Sitlau pakeisti tradicinj pozitrj j didaktinj medijy naudojimg ir integruoti medijy
Svietimg j mokymo ir mokymosi procesus, kaip papildoma dalyka.

R4 — Zinoma, $vietimo sistema taip pat gali susidurti su dideliais i$30kiais, pavyzdZiui, finansavimo
trdkumu pandemijos metu. Sitlau pakeisti tradicinj poziurj j didaktinj medijy naudojimg ir integruoti
medijy Svietimg j mokymo ir mokymosi procesus, kaip papildoma dalyka.

R5 — Manau, kad, viena vertus, pandemija dar labiau apsunkino situacijg asmenims, kurie turi mazai
Ziniy, susijusiy su IKT, taciau tai atvéré daugiau galimybiy Zmonémes, kurie turi minimalias IKT Zinias,
nes pandemijos metu iSaugo pasilla ir prieiga prie Sios srities mokymuy.

Kokius atitinkamus mokymus gavote per pastaruosius 3 metus, kurie buty naudingi jasy darbui?
Jei taip, kokie tie mokymai buvo (pvz., kontaktiniai, nuotoliniai, galbiit tai buvo konferencija,
seminaras ir kt.)?

R1 — Baigiau magistro laipsnio studijas ir jstojau j doktoranturg, tai leido man pagilinti Zinias apie
akademiniy tyrimy vykdyma.
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R2 — Mes net tik gavome mokymus patys, bet vedéme mokymus kitiems. Prasidéjus pandemijai,
uzsibrézéme tikslg sukurti istekliy baze kolegoms, kurie neturéjo e-mokymosi patirties ir noréjo
iSmokti naudotis jrankiais ir metodikomis, kuriuos galéty panaudoti savo darbe. Apie tai paskelbéme
savo svetainéje ir vieSinome per partnerius: https://gicid.unizar.es/destacadas/banco-de-recursos-
de-docencia-digital/

R3 — Tiesa ta, kad pastaraisiais metais jokiy mokymy negavome. Tai tema, dél kurios noréciau Siek
tiek pasmerkti maZa susidoméjimg suaugusiyjy mokykly darbu, nes mums neteikiami kursai,
uZsiémimai ar seminarai. Noréciau, kad $i situacija pasikeisty ir kad mums baty suteikta galimybé
mokytis, nuolat tobuléti ir duoti savo mokiniams tik tai, kas geriausia.

R4 — UNIZAR (tyrimy komanda) mokymus, kurie padéty pakeisti vyresnio amziaus Zmoniy pozilrj j
naujas technologijas ir jie suvokty, kad tai yra naudingi jrankiai jy gyvenime.

RS — Siek tiek pakeis¢iau $io klausimo formuluote: ,Ar per pastaruosius 3 metus gavote kokius nors
atitinkamus mokymus, kurie baty naudingi jusy darbui?“ Po to pridéciau sakinj: ,Jei taip, tai...” ir
pridurciau: ,Jei ne, kokius mokymus norétuméte gauti?

Kokie mokymai jums bity naudingi suaugusiyjy besimokanciyjy medijy Svietimo srityje (pvz.,
kokios temos ir pristatymo biidas)? Kokia medziaga galéty buti jums naudinga vedant mokymus,
pamokas ir pan. Suaugusiesiems medijy rastingumo tema?

R1 — Budai, kaip pasiekti Zmones, kurie galbit niekada anksciau nebuvo susidire su tokio tipo
mokymais.

R2 — Galite naudoti medziagg, kurig parengéme ,,ECO Digital Learning” projekto metu, kuris pagrjstas
atviraisiais $vietimo istekliais (ASl), su nemokama prieiga prie MAIK (masiniai atvirieji internetiniai
kursai), kurig galima pasiekti 6 kalbomis. Projekto tikslas - iSplésti mokymo ir mokymosi galimybes
bei pagerinti jy kokybe. Prieiga prie MAIK: https://eco-learning.eu/?lang=es

R3 — Man jdomu spresti problemas, susijusias su socialiniu bendravimu, matyti, kaip Zmonés mokosi
bendrauti, reiksti savo jausmus, perteikti savo mintis, taip pat malonu matyti, kaip Zmonés jgyja
darbiniy jgudziy, socialiniy jgudziy, bendrauja su kitais. Tai baty jdomu gauti daugiau informacijos
Siomis temomis, kad galétume jas perduoti savo mokiniams.

R4 — Daugelis suaugusiy besimokanciyjy daug mety nedalyvauja formaliajame Svietime ir galimai turi
neigiama mokymosi patirtj. Sie suauge besimokantys gali grjzti j mokykla su nerimu ir Zema savigarba.
Ir atvirksciai, jie gali atsinesti jgytas Zinias, nusistovéjusig vertybiy ir jsitikinimy sistemg, kuri valdo jy
mintis. Jie tikisi, kad su jais bus elgiamasi kaip su suaugusiais. Suaugusieji daznai zZiuri j mokymasi, kaip
j problema, ir domisi turiniu, kuris tiesiogiai susijes su jy gyvenimu. Jie nori i$ karto pamatyti, kaip
kurso turinys yra susijes su jy dabartinémis problemomis ar situacijomis.

R5 — Galbat kursai/seminarai, arba pateikiami praktiniai pavyzdziai, kaip tam tikri projektai buvo
vykdomi kituose regionuose/salyse, interviu ir/ar apskritojo stalo diskusijos, kuriose dalyvauja tie
projekty vadovai, suaugusiyjy Svietimo ekspertai ir kt.
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Ar turite galimybiy diskutuoti ir dalytis idéjomis bei gergja patirtimi su kitais Sios srities specialistais
vietos, nacionaliniu ir Europos lygiu? Jei taip, nurodykite kada, kur, kaip ir su kuo.

R1 — Taip, su kolegomis mokytojais arba su mokytojais uz mano mokyklos riby. AS palaikau rysius su
vietos ir nacionalinémis administracijomis, ir Siek tiek su Europos.

R2 —Taip, su daugeliu Svietéjy, pavyzdZiui, su Sara Osuna — UNED Svietimo specialiste —dalinuosi savo
atliktais tyrimais ir projektais; su kolegomis iS Alfamed tinklo (Ignacio Aguaded, Agustin Garcia
Matilla, Joan Ferrés, Javier Marzal, Allfonso Gutiérrez), tarptautiniuose mokslo forumuose; ir su
kolegomis i$ kity Saliy, pavyzdZiui, Divina Frau Meigs i$ Université de la Sorbonne; Sara Pereira ir
Manuellas Pinto i§ Bragos Universidade; Elisa Hergueta i§ Kremso universiteto Vienoje; Miguel
Ezequiel Badillo i8 UNAD Kolumbijoje; Jorge Cortés Montalvo i§ Cihuahua universiteto Meksikoje; be
kita ko, tarptautiniuose kongresuose, jskaitant tg, kuriam as vadovauju: CICID: https://cicid.es/

R3 — Neturiu ir neturéjau galimybés dalintis Siomis idéjomis su niekuo nei vietos, nei nacionaliniu, nei
Europos lygmeniu, taciau noréciau, nes man jdomu pasidalinti Siomis idéjomis su kitais.

R4 — Dirbu keliuose forumuose, todél turiu galimybe pasidalinti Ziniomis ir patirtimi Sia tema.

R5 — Taip, su jvairiais ,Red Arafia“ darbuotojais, taip pat su tarptautiniais ekspertais, su kuriais
bendradarbiaujame vykdant europinius projektus, ir su kitais subjektais, su kuriais
bendradarbiaujame Ispanijoje.

Ar norite dar kg nors pridéti?

R1 — Bitina skatinti politikus suprasti, kaip svarbu akademinéje sistemoje skatinti su medijy Svietimu
susijusiy dalyky jtraukima,

R2 -

R3 — Noréjau padékoti uz galimybe sudalyvauti Sioje apklausoje ir maZa dalelyte prisidéti prie
suaugusiyjy Svietimo, tikiuosi, kad jvyks tam tikri pokyciai, kurie prisidés prie musy mokiniy gerovés.

R4 — Noréjau padékoti uz galimybe sudalyvauti Sioje apklausoje ir maZa dalelyte prisidéti prie
suaugusiyjy Svietimo, tikiuosi, kad jvyks tam tikri poky¢iai, kurie prisidés prie misy mokiniy gerovés.

RS — Si anketa man pasirodé labai jdomi. Jg sudarantys klausimai yra gilds ir skatina apmastyti bei
tyrinéti daugybe su misy darbu susijusiy problemuy. Esu tikras (-a), kad ir toliau nagrinésiu kai kuriuos
pasitlytus klausimus.

Italija

Pristatykite save ir organizacijg, kurioje dirbate. Kiek laiko dirbate su suaugusiais
besimokanciaisiais (kurie turi maZiau galimybiy)? Koks yra jisy vaidmuo ir kokia veikla uzsiimate
(pvz., Svietimas, mokymas, konsultavimas, socialinis darbas, savanorysté, viesoji tarnyba, politikos
formavimas ir kt.)? Organizacija, kurioje dirbate: pavadinimas, veiklos sritis, Salis, regionas.
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R1 — AS savanoriauju asociacijoje , Auser Trani“, kurios tikslas — skatinti aktyvy pagyvenusiy Zmoniy
senéjima. Esu jsitraukes (-usi) j mokymus per didaktikos pamokas.

R2 — Mano vardas V. T. ir a$ esu socialinés asociacijos ,Auser Insieme Trani“ prezidentas (-&).
Asociacija siekia skatinti aktyvy vyresnio amziaus Zmoniy senéjimg jvairiomis mokomosiomis ir
pramoginémis veiklomis.

R3 —Jau ketverius metus dirbu futbolo su nejgaliyjy véziméliais treneriu (-e) ,,Oltre Sport”. Treniruoju
vaiky komandg, kuri yra pirmoji komanda, ZaidZianti futbolg su nejgaliyjy véziméliais Apulijoje.

R4 — AS esu Svietéjas (-a) ir dirbu ,,Associazione Promozione Sociale e Solidarieta“. Asociacijos tikslas
— skatinti socialinj solidaruma tarp Zmoniy, kurie yra pazeidziami dél santykiy, motoriniy ir psichiniy
apribojimy ir kity sunkumy.

Esu vedes (-usi) rastingumo kursus suaugusiems nuo 35 mety Siomis temomis: operaciné sistema,
teksty apdorojimas, internetas (el. pastas, HTML kalba, programavimo jrankiai, paslaugos).

R5 — Esu informatikos mokytojas (-a) ir jau 5 metus dirbu su suaugusiais. Mano mokiniai — pilnameciai,
tarp jy ir uzsienieciai, baige pirmosios pakopos studijas. Daugiausia dirbu su suaugusiais, kurie dél
darbo, Seimyniniy ar asmeniniy priezasc¢iy meté mokslus ir ketina vél mokytis siekdami gauti diplomg
neprarandant profesijos.

Kokios klaidingos nuomonés yra paplitusios apie suaugusiyjy Svietimg (iSankstiniai nusistatymai,
vaidmuo visuomenéje, svarba, ...)? K apskritai Zmonés mano apie medijy Svietima, skirtg
suaugusiems?

R1 - Klaidingai daroma prielaida, kad suaugusieji yra per seni mokytis ir suvokti naujas sgvokas, tarsi
Svietimas apsiriboty tik paauglystés/jaunimo faze. Konkrediai kalbant apie medijy Svietimg, manoma,
kad suaugusieji negali mokytis, nes naujosios technologijos laikomos per sudétingos.

R2 — Daznai manoma, kad suaugusieji, o ypac pagyvene Zzmonés, negali atlikti tam tikry dalyky, ypac
susijusiy su skaitmeninimu.

R3 — Bendras suvokimas yra toks, kad nieko negalima pakeisti ir negalima iSplésti savo riby. Mano
nuomone, toks poZidris yra neteisingas.

R4 — Daugelj mety suaugusieji buvo ignoruojami vaiky naudai. Suaugusiyjy mokymas labai skiriasi
nuo vaiky mokymo. Suaugusio besimokanciojo motyvacija, lUkesciai, patirtis ir strategijos néra tokie
pat kaip ir vaiko. Kalbédami apie pilnametyste, dauguma Zmoniy vartoja terming ,mokymas“, nes jie
jsitikine, kad kalbant su suaugusiaisiais veiksmaZodis ,ugdyti“ pats savaime yra prieStaringas. Todél
pirmoji mokytojo uzduotis yra padéti besimokantiesiems suvokti, kad jiems reikia mokytis, nes
niekada nebUsite tam per senas. Bitina skatinti poreikj Zinoti ir Sviestis.

R5 — Suaugusiyjy mokymo kursy vartotojai vis dazniau yra sudétingy ir jvairiy poreikiy neséjai dél
nevienody gyvenimo ir darbo salygy, skirtingos mokyklinés patirties, skirtingo amziaus ir vis
svarbesnio uzsienieciy buvimo. Suauges, grjztantis j mokymosi procesg, yra jsipareigojes, veikia ir
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reaguoja, jei yra stipriai motyvuotas; jis nori jgyti kvalifikacija, kuri padéty susirasti darbg ar jgyti nauja
profesijg; jis iSreiSkia didelj socializacijos ir bendravimo troSkimg; jis atsineSa daug bendryjy ir
profesiniy kultdriniy Ziniy, kurias reikia jtvirtinti ir plétoti. DaZniausia klaida yra manyti, kad
suaugusieji nesidomi mokymais; i$ tikryjy buatina rasti tinkama raktg, kuris juos motyvuoty ir suteikty
norg bei malonuma mokytis.

Kokie, jisy nuomone, yra daZniausiai su suaugusiyjy Svietimu ir besimokanciyjy medijy rastingumu
susije isSakiai? Su kokiais pagrindiniais sunkumais susiduriama dirbant su suaugusiais
besimokanciaisiais?

R1 — DidZiausias isSlkis yra jtraukti suaugusiuosius. Pagrindiniai sunkumai: daZnai pritriksta
pagrindiniy Ziniy tam tikroms temoms nagrinéti, todél bty gerai i§ pradZiy suZinoti kiekvieno
besimokanciojo lygj ir tik tada sialyti veiklg.

R2 — Rasti pusiausvyrg tarp jauny ir seny, pvz., ne visada sutampa valandos, kada jie galéty lankyti
mokymus, taip pat pradzioje yra sunku susikurti tinkamag mastyma.

R3 — Pagrindiniai sunkumai dirbant su suaugusiais besimokanciaisiais yra Sie: bendros kalbos
mokéjimas, nereikSmingy dalyky laikymas savaime suprantamu dalyku, supratimas, kiek toli gali
nueiti bet kuriuo momentu ir pan.

R4 — Tam tikru gyvenimo momentu, galbit ne kartg, mes visi susiduriame su isStkiu susirasti darba.
Daugeliui, ypa¢ Zzemos kvalifikacijos suaugusiesiems, Si paieska tampa dar sudétingesné. Suaugusieji
Sioje situacijoje ne visada supranta mokymuy svarbg. Visy pirma ilgalaikiai bedarbiai daznai yra
nusivyle ir neaktyvis, todél sunku juos pasiekti, ir priversti suvokti, kad norint grjzti j darbg ir bati
ekonomiskai nepriklausomiems, reikia atnaujinti savo jgtdzius ir asmeninj bei profesinj profil;.

R5 — Ugdymas yra aktyvus procesas, vykstantis tarp dviejy Zmoniy, kurie yra vienas kitam reikalingi.
Santykis tarp suaugusiyjy ir Svietimo i$ karto reiskia tam tikrg problema, nes jis kertasi su vis dar
paplitusiu jsitikinimu: Svietimas yra susijes tik su vaikyste ir jaunyste, kuri priklauso augimo etapui, o
suauges Zmogus jau nebeauga. Kad suaugusieji galéty lavintis, t.y. pakeisti poZilrj j tai, kg patiria, kad
galéty gyventi ramiau ir ssmoningiau, bltina parodyti, kad jie geba mokytis ir, svarbiausia, kokiu badu
ir kokiomis sglygomis jie nori mokytis. Kalbant apie medijy rastinguma, daZnai susiduriu su
suaugusiais, kurie moka naudotis iSmaniuoju telefonu ir nemano, kad butina suprasti ir kritiSkai
vertinti internete sutinkama turinj.

Koks yra bendras suaugusiyjy, su kuriais dazniausiai dirbate, profilis? Kokios pagrindinés kliatys
trukdo suaugusiems tobulinti medijy rastingumo jgudzius (laikas, susidoméjimas, ekonominiai
veiksniai)?

R1 — Pagrindinis profilis: pensininkai. Pagrindiniai veiksniai, trukdantys tobuléti, yra laiko trikumas ir
kiti interesai

R2 — Virs 60. Pagrindiné kliGtis — mintis, kad nepasiseks. Jie dalyvauja, nes nori, kad pasisekty, bet
iSkilus pirmiesiems sunkumames jie nusivilia.
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R3 — Daugiausia dirbu su suaugusiais, turinciais sunkiag motorikos negalig. Pagrindinés klittys yra
vartotojy savarankiskumo ir nepriklausomumo trikumas.

R4 — Paprastai dirbu su bedarbiais suaugusiais, kurie yra nekvalifikuoti arba Zemos kvalifikacijos. Nors
jie bedarbiai, sako neturintys laiko mokymams. Jie nesupranta medijy rastingumo svarbos ir jo
sitlomy darbo perspektyvy.

R5 — Daugiausia dirbu su suaugusiais uZsienieciais, baigusiais pirmosios pakopos studijas ir
ketinanciais baigti antrajg antrosios pakopos studijas. Daugelis i$ jy turi konkrecius tikslus, kuriuos
nori pasiekti. Jie mieliau dalyvauja mokymosi veikloje, kuri gali padéti pasiekti savo tikslus, ypac darbo
aplinkoje. Jie turi konkreciy lukesciy i mokymosi veiklos ir gali nustoti mokytis savo noru, jei Sie
|Gkesciai nebus patenkinti.

Su kokiais pagrindiniais sunkumais susiduria suaugusieji naudodamiesi medijomis? Kokius
pagrindinius jgldzZius (pvz., sgmoningumg, sauguma, kritinj mastyma) turi iSsiugdyti suaugusieji,
norédami naudotis visomis komunikacijos formomis?

R1 — Pagrindiniai sunkumai: techniniai. Pagrindinis jgudis: sgmoningumas

R2 — Jie neturi tinkamo mentaliteto ir mano, kad gali vadovautis atmintimi.

R3 — Pagrindiniai jgldziai, kuriuos suaugusieji turi iSsiugdyti, yra tie, kurie leidZia jiems tobulinti savo
kasdiene veiklg. Pagrindiniai sunkumai naudojant medijas yra praktiSkumo ir protinio lankstumo
trukumas.

R4 — Pagrindiniai sunkumai: dél reklamos internete galima pasiekti didziulj iStekliy kiekj, kurie yra
visiSkai nemokami. Taciau suaugusieji nezino, kad reklama taip pat gali kelti pavojy, ypac jei svetaing,
kurioje ji publikuojama, néra gerai Zinoma arba néra labai patikima. Labai daznai suaugusieji,
paspaude vieng is Siy reklamy, dél vienokiy ar kitokiy priezasciy jdiegia tam tikras programas, kurios
labai daznai pasirodo kaip virusai. Butent todél, manau, kad medijy Svietimas suaugusiems yra
esminis dalykas, nes skatina atsakingg Ziniasklaidos naudojimg, gebéjima analizuoti ir kritiSkai
interpretuoti perduodama Zinute, turinj ir praneSimus.

R5 — Mano patirtis rodo, kad suaugusieji dazniau skleidZia netikras naujienas socialiniuose tinkluose.
Jie nesugeba atskirti tiesos nuo melo, iki galo suprasti tai kg skaito ir patikrinti Saltinius ir (arba)
palyginti skirtingas ty paciy naujieny versijas. Todél jiems reikia ugdyti Ziniasklaidos skaitymo ir
raSymo jgudzius. Jiems reikia padéti, kad ugdyty kritiSka ir atsakingg mastyma apie Ziniasklaidg. Be
to, medijy Svietimas gali remti nuotolini mokymasi ir taip iSplésti galimybe mokytis daugiau
suaugusiyjy, atsizvelgiant j jy darbo jsipareigojimus.

Kaip manote, kaip Covid-19 pandemija paveiké suaugusiyjy mokymasi apie medijy rastinguma? Ar
pandemija padidino suaugusiyjy poreikj jgyti medijy rastingumo jgudziy?

R1 — Pandemija j medijy rastingumo pasaulj atvedé vis daugiau suaugusiyjy: jie buvo , priversti,
pavyzdZziui, naudoti naujas technologijas, kad galéty susisiekti su savo artimaisiais.
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R2 — Pandemija apskritai paspartino skaitmeninimo procesg, o suaugusieji taip pat nori bati Sio
poky¢io dalimi. Zinoma, pandemija padidino poreikj, bet tai buvo postimis pokyciams, kurie
prasideda nuo kiekvieno i musuy.

R3 —Dél pandemijos daugelis Zzmoniy buvo priversti daryti tai, kas anks¢iau nebuvo butina, ir jie turéjo
greitai mokytis.

R4 — Technologiné ir skaitmeniné paZanga atnesé dideliy pokyc¢iy misy gyvenime. Naujos medijy ir
komunikacijos platformos pakeité socialinius santykius ir bendravimg. Technologiné ir skaitmeniné
paZzanga suteiké Europos pilie¢Ciams daug naujy galimybiy bendrauti ir ieskoti, kurti ir platinti jvairiy
tipy turinj; dezinformacijos kiekis Zenkliai iSaugo, todél reikéjo pabréziti medijy rastingumo,
mokymosi ir tobuléjimo svarba.

R5 — Prasti jgudziai yra ne tik kliGtis jsidarbinti, bet ir visapusiSko dalyvavimo visuomenés gyvenime
apribojimas, ir Sis apribojimas dar labiau iSrySkéjo per COVID-19 pandemijg, dél kurios reikéjo greitai
tobulinti jgudzius (pvz., skaitmeninius), kad bty galima atlikti tiek profesines, tiek kasdienes
uzduotis. Pandemija parodé, kad dauguma suaugusiyjy neturéjo skaitmeniniy ir medijy rastingumo
jgudziy, kad galéty susidoroti su dabartiniais sunkumais.

Kokius atitinkamus mokymus gavote per pastaruosius 3 metus, kurie buty naudingi jusy darbui?
Jei taip, kokie tie mokymai buvo (pvz., kontaktiniai, nuotoliniai, galbiit tai buvo konferencija,
seminaras ir kt.)?

R1 - Knygos, tinklalaidés, asmeniniai tyrinéjimai.

R2 — Nuolat tobulinau save skaitmeninéje srityje.

R3 — Magistro laipsnis, kompiuterinis rastingumas, mokymai integruoto dalyko ir uzsienio kalbos
(CLIL) srityje.

R4 — Knygos, tinklalaidés, seminarai.

R5 — Per pastaruosius kelerius metus lankiau kompiuteriy kursus, bet nieko apie medijy Svietima.

Kokie mokymai jums bity naudingi suaugusiyjy besimokanciyjy medijy sSvietimo srityje (pvz.,
kokios temos ir pristatymo biidas)? Kokia medziaga galéty biiti jums naudinga vedant mokymus,
pamokas ir pan. Suaugusiesiems medijy rastingumo tema?

R1 — Mokymuy tipas: manau, kad bty naudingi teminiai susitikimai (nuo psichologijos iki didaktikos).
Medziagos tipas: dalomoji medziaga, taip pat konferencijos.

R2 — Sakyciau, kad reikia nuolatos dalyvauti mokymuose, bet paprastai as vedu mokymus kitiems
Zmonéms Sioje srityje.

R3 — Buty naudingas mokymuy ciklas.

R4 — Turiu Siek tiek Ziniy apie medijy rastinguma, bet nelaikau saves ekspertu (-e). Turéciau paprastai
mokytis konkreciomis temomis, kad galéciau Sias Zinias perduoti savo studentams. Noréciau suzZinoti
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apie internete prieinamas priemones, kurios gali padéti mano darbui. DaZzniausiai internete randu
vaikams skirto turinio.

R5 — Noréciau rasti paprastg ir veiksmingg budg iSmokyti suaugusiuosius jgudziy, reikalingy kritiskai
skaityti ir interpretuoti Ziniatinklyje esancias naujienas bei iSmokyti apsaugoti savo socialiniy tinkly
profilius.

Ar turite galimybiy diskutuoti ir dalytis idéjomis bei gergja patirtimi su kitais Sios srities specialistais
vietos, nacionaliniu ir Europos lygiu? Jei taip, nurodykite kada, kur, kaip ir su kuo.

R1 - Ne.
R2 — Taip, tai galima suorganizuoti.

R3 — Pandemijos metu mokiausi, kaip reikia analizuoti rungtyniy vaizdo jrasus, kad Zinociau, k3 reikia
tobulinti ir kaip elgtis treniruociy metu. Tam, kad tobuléciau Sioje srityje, dalyvavau keliuose
internetiniuose seminaruose, kuriuos vedé zinomi treneriai ir lektoriai. Seminarai kartais vykdavo net
uzsienio kalba.

R4 — Vietos lygmeniu ir suZinojome, kad ir kiti susiduria su tomis paciomis problemomis.

R5 — Daznai lyginu save su kitais mokytojais, bet masy situacija yra panasi ir susiduriame su tais paciais
sunkumais. Mums nepavyko rasti geros praktikos, kurig galétume taikyti ir mes.

Ar norite dar kg nors pridéti?

R1 - Ne.

R2 — Ne.

R3 — Tikiu, kad Zmonés neturi riby ir jgudziy formavimas yra laipsniskas ir nesibaigiantis procesas.
R4 — Ne.

R5 — Pritariu tiems, kurie pabrézia butinybe rengti mokymo kursg, kuris baty aktualus studenty
kasdieniam gyvenimui.

Olandija

Pristatykite save ir organizacijg, kurioje dirbate. Kiek laiko dirbate su suaugusiais
besimokanciaisiais (kurie turi maZiau galimybiy)? Koks yra jisy vaidmuo ir kokia veikla uzsiimate
(pvz., Svietimas, mokymas, konsultavimas, socialinis darbas, savanorysté, vieSoji tarnyba, politikos
formavimas ir kt.)? Organizacija, kurioje dirbate: pavadinimas, veiklos sritis, salis, regionas.

R1 — as esu L., Amsterdame registruotos jmonés , Let’s Reach Success”, kuri veikia visame pasaulyje
ir daugiausia aptarnauja Zmones is JAV ir kity angliskai kalbanciy saliy, jkaréjas.
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Nuotolinéje Svietimo erdvéje dirbu mazidaug 7 metus ir buvau pirmas asmuo, kuris moké kitus,
naudodamas nemokamg tinklaras¢io jrasy ir el. knygy turinj. Pastaraisiais metais atsidlriau
internetiniy kursy pramonéje ir dabar kuriu savarankiskas programas, kurios padeda mokytis
verslininkams apie jvairius internetinio verslo aspektus.

R2 — Mano vardas M. D. ir vedu moterims mokymus apie versluma. Pastaruosius 20 mety dirbau su
suaugusiais besimokancdiaisiais kaip lektorius (-&€) Londone, Melburne ir dabar Hagoje. Dirbu jmonéje
pavadinimu ,, Azkua“, kuri sidlo jvairius mokymus.

R3 — Esu déstytojas (-a), dirbanti Hagoje, Olandijoje. Per visg savo karjerg universitete ir uz jo riby
dalyvavau jvairiose edukacinése programose ir veiklose, skirtose besimokantiems suaugusiems.
Stengiamés, kad universitetg lankyty jvairis studentai, sudarydami galimybe suaugusiyjy, turinciy
mazg vaika ar uzimta grafikg, grupéms lankyti pamokas ir laiku baigti pasirinktas studijas.

R4 — AS vedu mokymus svetingumo srityje. Dirbu su jmonémis, kurios nori apmokyti darbuotojus su
svetingumu susijusiomis temomis. Dirbu Olandijoje.

R5 — Esu konsultantas (-¢), lektorius (-&) ir gyvenimo treneris (-¢), dirbu fonde, kurio tikslas — remti
imigrantus, asmenis, kurie nemoka vietinés kalbos (olandy), ir asmenims su negalia (daugiausia
jauniems suaugusiems). AS gyvenu Olandijoje, bet daugiausia dirbu su Seimomis Amsterdame.

Kokios klaidingos nuomonés yra paplitusios apie suaugusiyjy Svietimg (iSankstiniai nusistatymai,
vaidmuo visuomenéje, svarba, ...)? K apskritai Zmonés mano apie medijy Svietima, skirtg
suaugusiems?

R1 — Dazna klaidinga nuomoné apie suaugusiyjy Svietima - kad Zmonés, sulauke tam tikro amzZiaus
sunkiau suvokia naujas sgvokas, jiems yra sunkiau pradéti verslg ar bet kokj kitg projektg. Tokia
nuomoné yra daznai naudojama kaip pretekstas net nebandyti naujy dalyky ar pomégiy. Kiti jiems
sako, kad jiems nepasiseks ir dél to jie nusivilia, ir daznai lygina save su kitais besimokandiaisiais, kurie
pradéjo mokytis jaunesniame amziuje.

R2 — Tiesg sakant, nezinau. Kadangi pats (-i) labai mégstu mokytis, tai turbat traukiu kitus Zmones,
kurie nori mokytis. Moterys, su kuriomis dirbame, nuolat kazko mokosi. Jos nori tobuléti tiek
asmeniskai, tiek profesionaliai. Gal net tiek, kad nuolat jaucia poreikj pabaigti magistrantdros studijas
ir pan.

R3 — Daznai girdziu i$ suaugusiyjy, kad jie neturi pakankamai laiko, kad stoty j universitetg arba
baiminasi, kad nespés laiku atlikti uzduociy ir nebaigs universiteto. Kai kurie taip pat bijo, kad
nepritaps mokydamiesi su jaunesniais studentais.

R4 — Dauguma mano, kad svetingumo darbuotojai yra nepakankamai kvalifikuoti. Nors jie negali jgyti
daktaro laipsnio, jy galimybés ir savybés daugeliu atvejy skiriasi. Jie sugeba atlikti daugybe uzduodiy,
turi greitg reakcijg, jie Zino, ka reikia daryti, kad sveciai jaustysi laukiami ir svarbis. Su jais gali buti
Siek tiek sudétinga dirbti, taciau jie turi jgtdziy, kuriy daugelis neturi.
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R5 — Daugelis mano, kad suaugusieji yra |éti ir nesugebés gyventi skaitmeninéje visuomenéje, Tikiu,
kad jie yra pajégus, jei tik iSmoksta dirbti su technologijomis.

Kokie, jlisy nuomone, yra daZniausiai su suaugusiyjy Svietimu ir besimokanciyjy medijy rastingumu
susije isShkiai? Su kokiais pagrindiniais sunkumais susiduriama dirbant su suaugusiais
besimokanciaisiais?

eV v —

nepradeés kazko mokytis vien dél to, kad atotrikis tarp to, kur jie yra dabar, ir galutinio rezultato
(i8mokus ir pritaikius tg konkrety dalyka) yra per didelis. 5j i$$tkj galima jveikti supratus, kad viskas
yra procesas ir jiems tereikia Zengti pirmajj Zingsn;.

Dar viena klittis gali bati technikos neiSmanymas. Jei suaugusiems dél kokios nors priezasties reikia
iSmokti naudoti naujg platforma ar programa, jie iSsiggsta ir jauciasi nepatogiai.

R2 — Pagrindiniai iSukiai yra laikas ir pinigai. Kadangi suaugusieji jtemptai gyvena, mokslams skiria
tiek laiko kiek nori, o ne tiek kiek reikéty. Ir kartais pinigai yra problema. Mokymai yra investicija. Ir
daugelis motery linkusios investuoti j kitus, o maziau j save. Negaliu atsakyti, kokia yra situacija su
medijy rastingumu. Daugelis musy klienty skaito ir klauso Ziniasklaidos.

R3 — Organizacijos pozilriu: laikas ir Zmogiskieji iStekliai yra klidtys, su kuriomis susiduriame. Mes ne
tik neturime pakankamai laiko iSmokyti juos visko, ko norime, bet taip pat kartais turime teikti
pirmenybe tam tikriems dalykams, kuriuos formuoja misy mokymo programa. Kalbant apie darbg su
daugiakultaréje ir keliy karty klaséje, suaugusieji kartais gédijasi uzduoti techninius klausimus, j
kuriuos jy bendraamziai jau Zino atsakyma. Jie kartais taip pat bijo ,paspausti ne tg mygtuka®, bet,
Zinoma, tai priklauso ir nuo besimokancéiojo amziaus.

eV v =

darbdavius, kaip svarbu mokyti suaugusius reikiamy jgtdziy, bet ir jtikinti darbuotojus apie mokymuy
lankymo pridétine verte. Medijy rastingumo srityje svarbu, kad suaugusieji galéty pasiekti, kritiskai
analizuoti ir jvertinti informacijg ir duomenis, gaunamus i$ sistemy, su kuriomis dirba viesbucdiai ir
restoranai.

Koks yra bendras suaugusiyjy, su kuriais dazniausiai dirbate, profilis? Kokios pagrindinés kliutys
trukdo suaugusiems tobulinti medijy rastingumo jgudzius (laikas, susidoméjimas, ekonominiai
veiksniai)?

R1 — Suauge besimokantieji, su kuriais dazniausiai dirbu, yra Zmoneés, norintys mesti darbg ir pradéti
versla. Jie nepatenkinti dabartiniu gyvenimu, Zino, kokios verslo galimybés yra internete, iesko idéjy
ir bdy uzsidirbti, naudoja nemokamag turinj Sia tema, seka verslininkus ir galvoja apie investavimg j
programa, kuri padeéty iSmokti kurti versla.

Kas jiems trukdo Zengti pirma Zingsnj? Laiko trikumas (tai daznai rodo, kad jy prioritetai neatitinka
jy verslo tiksly); reikia per ilgai laukti, kol ateis sekmeé; saves lyginimas su kitais, kurie turi daug
patirties Sioje srityje; negebéjimas atsirinkti tinkamos informacijos internete ir nezinojimas, kurio
specialisto paklausyti; apskritai néra pasiruose kurti savo verslg.
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R2 — Dirbame su moterimis, kurios yra jvairiy sriCiy specialistés ir verslininkeés, is jvairiy Saliy.

R3 — AS manau, kad apskritai tai priklauso nuo laiko ir ekonominiy veiksniy. Daugelis suaugusiyjy nori
mokytis, taciau kartais jie turi daug kity pareigy ir jiems nelieka laiko, jégy bei galimybiy mokytis.

R4 — DidZiausios klittys, su kuriomis susiduriame, yra laiko ir motyvacijos stoka. Daugelis
suaugusiyjy dZiaugiasi turimais jgldziais, kuriuos jgyja kasdien darbe. Ir tada, kai jiems prireikia
mokymuy, darbdaviai nesuteikia papildomai laiko dalyvauti mokymuose. Tai dar labiau demotyvuoja
suaugusius mokytis. Ekonominiai veiksniai nesukelia sunkumy, nes uz mokymus dazniausiai sumoka
jmoneés.

R5 — Dirbu su asmeninis, kurie turi tam tikry poreikiy. Pas mane lankosi klientai, turintys negalig, kurie
patiria vienatve, todél dirbu su jais, kad supras¢iau pagrindines jy emocijy priezastis. Svietimo srityje
vedu uzsiémimus, individualias koucingo sesijas suaugusiems verslo srityje, dazniausiai emigrantams.
DidZiausia klitis, kurig jvardyciau, baty laikas.

Su kokiais pagrindiniais sunkumais susiduria suaugusieji naudodamiesi medijomis? Kokius
pagrindinius jgldzZius (pvz., sgmoningumg, sauguma, kritinj mastyma) turi iSsiugdyti suaugusieji,
norédami naudotis visomis komunikacijos formomis?

R1 — Norédami iSnaudoti visas internetinio Svietimo galimybes, suaugusieji turi noréti mokytis naujy
sgvoky ir keisti savo dabartinius jsitikinimus; nuosekliai nagrinéti naujg tema ir skirti tam laiko kasdien
arba kas kelias valandas; teikti pirmenybe mokymuisi ir investuoti ne tik laikg, bet ir energijg; noréti
jgyvendinti tai, ko iSmoko; aktyviai klausytis paskaity, konspektuoti ir prisiminti, ko mokési paskaitos
metu; nuspresti, kaip jgytas Zinias bty galima pritaikyti savo gyvenime.

R2 — Manau, kad svarbiausias aspektas yra kritinis mgstymas. Medijos yra visur ir turime gerai Zinoti
informacijos $Saltinj, kas finansuoja tam tikrus kanalus, kas gauna naudg i$ tam tikry naujieny.

R3 — Suaugusieji turi suprasti, kad skaitmeniniame pasaulyje niekas néra 100% saugus, kad galbit
vieng kartg suklys, spustels ne tg mygtukg ar uzdarys svarby puslapj. Taciau jeigu niekada nebandys
ir neklys, tuomet nieko neiSmoks. Taigi svarbiausia yra sutelkti démesj j saugumg ir ugdyti kritinj
mastyma.

R4 — DaZniausiai jiems sunku interpretuoti tai, kg mato. Skaitmeniniame pasaulyje viskas juda labai
greitai, ekranai keiciasi vienu paspaudimu, todél jie turi lavinti kritinio mastymo jgudzius.

R5 — Baty pravartu, jei suaugusiems besimokantiems asmenims bity parengta knygelé apie medijy
rastinguma nuo A iki Z, kurioje bty aprasytos visos pagrindinés temos sgvokos. Kartais suaugusieji
susiduria su dviejy veiksniy autentifikacija, kad galéty naudotis, pavyzdzZiui, internetinés
bankininkystés paslaugomis. Jie neZino, kodél Sis veiksmas yra butinas, ir nesupranta, kaip tai
padaryti, kad vél galéty pasiekti savo paskyra. Taigi Sioje srityje svarbu ne tik, kad jie bluty mokomi
kritinio mastymo, bet ir medijy rastingumo pagrindy.

Kaip manote, kaip Covid-19 pandemija paveiké suaugusiyjy mokymasi apie medijy rastinguma? Ar
pandemija padidino suaugusiyjy poreikj jgyti medijy rastingumo jgiidziy?
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R1 — Pandemijos metu Zmonés daugiau laiko praleido namuose ir prie ekrano nei bet kada anksciau.
Zmonés pamateé, kiek visko galima rasti internete ir suprato, koks patogus yra mokymasis internetu.
Padidéjus paklausai, vis daugiau verslininky sudéjo savo turimas Zinias j kursus ir pradéjo juos vesti.
Internete buvo galima rasti daug mokymuy jvairiausiomis temomis ir dauguma jy buvo tikrai orientuoti
j rezultatus. Dabar Zmonés gali vienu paspaudimu jgyti naujy jgldziy.

Pandemijos metu internetiniy kursy pramoné sprogo.

R2 - Dél pandemijos visi misy mokymai buvo perkelti j internetg. Nors anks¢iau mes reguliariai
susitikdavome akis j akj, pandemijos metu tai tapo nejmanoma. Zoom susitikimai ir renginiai tapo
norma. Tikimeés, kad Sis naujas ugdymo metodas tam tikru hibridiniu badu (internetu ir akis j akj) tesis
ir ateityje. Kalbant apie medijas, pandemijos metu buvo vis labiau dalijamasi tik geromis arba tik
blogomis naujienomis. ,Zmonés ir jvykiai daZnai buvo tik juodi arba balti. Norint gauti visapusiskesnj
vaizdg, reikéjo ieskoti Siek tiek ,pilkesnés” perspektyvos arba perskaityti abi perspektyvas®. Todél,
kaip jau minéjau, labai svarbu ugdyti kritinj mastyma.

R3 — Pandemija neabejotinai paspartino daugelio suaugusiyjy besimokanciyjy skaitmeninius jglidzius
ir gebéjimus. Nors anksciau jiems buvo sunku sukurti pristatymg, dabar jie gali ne tik sukurti
pristatyma, bet ir bendrinti ekrang, jtraukti vaizdo ir garso medziagg, ie tuo paciu metu valdyti
pokalbius. Tai leido jiems daug geriau atlikti daugybe uzduociy internete ir padidino daugelio
pasitikéjimg savo skaitmeninémis galimybémis.

R4 — Covid-19 pandemija tikrai nepadéjo pagreitinti medijy rastingumo jgldZiy svetingumo
pramonéje. Nors galbit privaciame gyvenime darbuotojai tapo labiau iSmanantys technologijas arba
dalyvavo kursuose, pramonéje tikslas buvo verslo islikimas ir islaidy mazinimo/taupymo strategijos,
0 ne investicijos.

R5 — Tai priverté suaugusiyjy Svietéjus dazniau naudoti technologijas ir skaitmeninius jrankius.
Pavyzdziui, Olandijoje buvo laikotarpis, kai Zmonés negaléjo susitikti su savo seneliais, nes jie buvo
priskirti didelés rizikos grupei. Suauge besimokantieji turéjo susipaZinti, pavyzdZiui, su FaceTime
naudojimu, kad galéty bendrauti su Seima. Tai padéjo, taiau panaikinus apribojimus, viskas grjzo j
savo veézes.

Kokius atitinkamus mokymus gavote per pastaruosius 3 metus, kurie buty naudingi jasy darbui?
Jei taip, kokie tie mokymai buvo (pvz., kontaktiniai, nuotoliniai, galbiit tai buvo konferencija,
seminaras ir kt.)?

R1 — AS niekada nenustoju mokytis, bet daznai tai yra mokymasis i$ patirties, Ziniy suteikia darbai,
prie kuriy prisilie€iu, bei kity verslininky stebéjimas. Visa tai — rasytinés arba vaizdo medzZiagos
pavidalu.

R2 — Dalyvavau keliuose nuotoliuose mokymuose apie traumas, gavau papildoma koucingo sertifikata
JK (gyvai), dalyvavau mokymuose apie santykius ir kt.

R3 — Daugiausia trumpos trumpi mokymai, pvz. Kaip vaizdo jrasai, susije su Microsoft Teams ir
Zoom naudojimu nuotolinio mokymaosi tikslais.
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R4 — Dalyvavau keliose svetingumo konferencijose — pvz. ,HoreCava“ ir dirbau su viesbucio
vadovais, kad pamatyciau, kaip atrodo jy darbas naujoje aplinkoje.

R5 — Pasinaudojau vyriausybés subsidija ir dalyvavau keliuose nuotoliniuose mokymuose. Taip pat,
Zinoma, internetiniuose seminaruose ir konferencijose, susijusiose su suaugusiyjy gerove,
instruktavimu ir konsultavimu.

Kokie mokymai jums bity naudingi suaugusiyjy besimokanciyjy medijy Svietimo srityje (pvz.,
kokios temos ir pristatymo biidas)? Kokia medziaga galéty buti jums naudinga vedant mokymus,
pamokas ir pan. Suaugusiesiems medijy rastingumo tema?

R1 — Mano nuomone, viskas, ko reikia, jau yra. Yra jvairiy jrankiy ir pristatymo bady, ir kiekvienas
gali pasirinkti tai, kas jam labiausiai tinka pagal savo mokymosi/mokymo stiliy.

R2 — Kritinio mastymo.

R3 — Manau, kad reikia mokymuy, susijusiy su grupés jsitraukimu ir bendradarbiavimu. Sunku
islaikyti visy dalyviy démesj internete. Svietéjai turi Zinoti apie jvairius internetinio ugdymo jrankius
ir geriausig praktika, kuri padéty islaikyti besimokanciyjy démes;j ir skatinty bendradarbiauti.

R4 — Neabejotinai daugiau mokymuy apie skirtingg telefony programine jranga. Suauges darbuotojas
ne visada gali paaiSkinti sveciui, kaip prisijungti prie wifi, nes pats to nezino. Todél kai kurie
darbuotojai privalo turéti tvirtus pagrindus.

R5 — Kaip jau minéjau, vadovo apie medijy rastinguma, kuris apibtadinty medijas nuo A iki Z.

Ar turite galimybiy diskutuoti ir dalytis idéjomis bei geraja patirtimi su kitais Sios srities specialistais
vietos, nacionaliniu ir Europos lygiu? Jei taip, nurodykite kada, kur, kaip ir su kuo.

R1 - Taip, nacionaliniu lygiu. Per savo tinklarastj, tinklalaide, socialinius tinklus ir bet kurig kitg
platforma, kurioje esu, turiu galimybe susisiekti su kitais Sios srities specialistais ir bendradarbiauti,
keistis idéjomis ir palaikyti vieni kitus. Socialiné tinklai tam ypac padeda. Labiausiai man Siuo metu
tinka Instagram.

R2 — Esu prisijunges (-usi) prie keliy lektoriy grupiy Olandijoje, JK ir visame pasaulyje.

R3 — Universitete vyksta darbuotojy susirinkimai, todél taip, vietiniu lygiu konsultuojuosi su
kolegomis i$ kity katedry.

R4 — Kalbuosi vietiniu (Amsterdamas) ir nacionaliniu (visoje Olandijoje) lygiu su kitais svetingumo
specialistais. DaZniausiai per pietus ar per renginius. Taip pat bendrauju su daugeliu jmoniy
rinkdamas (-a) duomenis apie bendras problemas, su kuriomis jos susiduria savo organizacijose. Taip
pat mokau asmenis (pvz., vyresniajg vadovybe) jvairiomis temomis.

R5 — Taip, visais lygiais: su kolegomis fonde, taip pat per nuotolinius mokymus, konferencijas ir
seminarus.

Ar norite dar kg nors pridéti?
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R1 - Ne.
R2 — Manau, kad ne. & Sékmeés!
R3 — Ne.
R4 — Ne

R5 — Ne.




